
Naturaleza del Servicio

El UCCb, entre otros servicios, ofrece espacios para que los 

usuarios estudien y realicen trabajos 

ya sea de forma individual o en grupo. 

Por este motivo, en muchas oportunidades, los usuarios 

requieren de materiales útiles. 

¿Qué objetivos se persiguen?

1. Satisfacer la demanda de útiles de 

los usuarios. 

2. Realizar un control del material 

prestado. 

¿Qué se presta?

Fundamentación

Con el fin de "contribuir al desarrollo intelectual, cultural y profesional de toda la 

comunidad de la UCC", el servicio busca satisfacer dos de nuestros valores: 

servicio y calidad. 

Servicio: Nos esforzamos en satisfacer las necesidades de nuestros usuarios / 

Buscamos la mejora continua de nuestros productos y servicios. 

Calidad: Buscamos excelencia en cada una de nuestras 

 actividades, programas y servicios.    
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