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I. Introduccion



El presente escrito conforma el Proyecto de Sistematizacion de Practicas, de la carrera
de Licenciatura de Psicologia de la Universidad Catolica de Cordoba. Este trabajo tiene como
objetivo la sistematizacién de la préctica realizada en el marco del Proyecto de Consejeria para
Adolescentes en Escuela Secundaria, perteneciente a Politicas Publicas del Ministerio de

Educacion.

El mismo se llevara a cabo desde la perspectiva de la Psicologia Sanitaria, por lo cual,
se tomara como objeto de estudio el proceso salud-enfermedad, entendiéndolo como un
proceso dinamico que esta social e historicamente determinado y a partir del cual se piensa lo
singular en relacion dialéctica con lo colectivo. Asimismo, la préctica se orienta desde el
enfoque de promocidn de la salud, con el proposito de ayudar a los jovenes a mejorar su salud

y calidad de vida, y que puedan ejercer un mayor control sobre la misma.

La presente practica se realiza en contexto de pandemia de Covid-19, el cual ha
atravesado a toda la sociedad e instituciones y nos ha presentado el desafio de adaptar nuestras
practicas a los protocolos sanitarios establecidos en la presencialidad y a la virtualidad, cuando

era necesario.

El eje a sistematizar es el siguiente: “Promocion de salud en jovenes desde el Proyecto
de Consejeria en una escuela secundaria de gestion estatal de Cordoba, en contexto de Covid-
19”. Para abordarlo de forma abarcativa, los objetivos propuestos fueron: describir las
tematicas mas recurrentes que se presentaron en el dispositivo; analizar los determinantes
culturales y sociales del proceso salud-enfermedad de los jovenes de la escuela; y analizar las
intervenciones que promueven la salud desde el proyecto de Consejeria, teniendo en cuenta la

modalidad virtual y presencial, grupal e individual, los obstaculos y facilitadores de trabajo.

En cuanto a la estructura del escrito, se organiza en apartados. Comienza con una
presentacion conceptual de la Psicologia Sanitaria y del Proyecto de Consejeria para
Adolescentes en Escuela Secundaria. Luego, se contextualiza la escuela IPEM JJP. A
continuacion, se encuentra el eje de sistematizacion y los objetivos del trabajo mencionados.
Posteriormente, se desarrolla la perspectiva teorica, se describe la modalidad de trabajo y se
desglosa la recuperacion del proceso vivido. Finalmente, se realiza un analisis de la experiencia

y se llevan a cabo conclusiones, seguidos de las referencias bibliograficas y el anexo.
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I1.1. Psicologia Sanitaria

El contexto a partir del cual se desarrolla la practica del presente proyecto, es el contexto
de la Psicologia Sanitaria. Morales Calatayud (1997) define a la psicologia de la salud como
“la rama aplicada de la psicologia que se dedica al estudio de los componentes de
comportamiento del proceso salud-enfermedad y de la atencion de la salud” (p. 58);
refiriéndose a proceso salud-enfermedad como “un proceso dinamico y variable de equilibrio
y desequilibrio entre el organismo humano y su ambiente total, haciéndose resaltar entonces la
influencia notable de las relaciones humanas, econdmicas y sociales” (p.5). Asimismo, Laurell
(1987) define al proceso salud-enfermedad como un proceso social debido a que sus etiologias

y el modo de conceptualizar la enfermedad, cambian con el tiempo.

Consecuentemente, la psicologia de la salud se interesa por el estudio de los
determinantes de la salud y la enfermedad. De acuerdo con Laurell (1987), el modelo
multicausal presenta limitaciones las cuales residen en la reduccion de la realidad compleja a
“factores de riesgo” que actuan de igual manera y no se distinguen en calidad; por lo tanto, la
autora propone reconocer la especificidad de cada uno y a la vez analizar la relacion que
guardan entre si. Analogamente, Morales Calatayud (1997) plantea que la psicologia de la
salud, basada en la perspectiva social-expansiva, busca trascender los acontecimientos
puramente biolégicos para entrar en el andlisis de procesos de caracter social lo cual implica
describir “las caracteristicas del fenomeno, su distribucion en las sociedades humanas, sus
tendencias en el espacio y en el tiempo; simultineamente considera los mecanismos bioldgicos-
ecologicos, los factores de riesgo asociados a la salud-enfermedad y los origenes sociales del

fenomeno” (Morales Calatayud, 1997, p.32).

Asimismo, el Colegio de Psicologos de la Provincia de Cérdoba (CPPC, 1989) define
esta especialidad de la psicologia como “la esfera de accion del psicologo que abarca el campo
de la salud colectiva (incluyendo dentro de esta a la Salud Mental), en instituciones estatales

y/o gubernamentales o privadas” (parr. 20).

I1.1.a. Conceptos Principales. Dentro del contexto de la Psicologia Sanitaria, un
lugar privilegiado es el de la Atencion Primaria de la Salud, la cual es definida por la OMS
(2021) como:

Un enfoque de la salud que incluye a toda la sociedad y que tiene por objeto garantizar

el mayor nivel posible de salud y bienestar y su distribucion equitativa mediante la

atencion centrada en las necesidades de la gente tan pronto como sea posible a lo largo
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del proceso continuo que va desde la promocion de la salud y la prevencion de
enfermedades hasta el tratamiento, la rehabilitacion y los cuidados paliativos, y tan

préximo como sea posible del entorno cotidiano de las personas. (OMS, 2021, péarr.2)

Como este proyecto se lleva a cabo en las escuelas, nos vamos a centrar en la promocion

de la salud y la prevencion de enfermedades que son conceptos fundamentales a tener en cuenta

desde esta perspectiva. Para ello, es preciso tomar la definicién de promocion de la salud

planteada en la Carta de Ottawa de 1986, la cual plantea que:

Consiste en proporcionar a los pueblos los medios necesarios para mejorar su salud y
ejercer un mayor control sobre la misma. Para alcanzar un estado adecuado de bienestar
fisico, mental y social, un individuo o grupo debe ser capaz de identificar y realizar sus
aspiraciones, de satisfacer sus necesidades y de cambiar o adaptarse al medio ambiente.
La salud se percibe pues, no como el objetivo, sino como la fuente de riqueza de la vida
cotidiana. (OMS, 1986, parr.2)

Asimismo, Marchiori Buss (2008) menciona que el enfoque de la promocion de la salud

es amplio y englobador, se orienta a identificar y enfrentar las macrodeterminantes del proceso

salud-enfermedad, y tiene como objetivo modificar las condiciones de vida para alcanzar un

optimo nivel de vida y salud. Andlogamente, Carvajal Rodriguez (2007) a partir de un analisis

tedrico, establece la relacion entre la promocion de la salud con la educacidn, reconociéndola

como:

Una estrategia para entrenar la participacion social en la busqueda de mas salud, en la
que se desarrollan conocimientos, capacidades y habilidades en la identificacion de
problemas y necesidades, se aprende a seleccionar las mejores alternativas para
satisfacer esas necesidades, resolver los problemas, cambiar o adaptarse al medio
ambiente, dar impulso a los factores protectores de la salud, ejercer mayor control sobre
sus factores determinantes y lograr el bienestar integral. (Carvajal Rodriguez, 2007,
parr.14)

Por otro lado, Marchiori Buss (2008) expone que la prevencion de las enfermedades

procura detectar, controlar y debilitar los factores de riesgo de las enfermedades, buscando que

los individuos permanezcan exentos de las mismas.
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Sin embargo, a pesar de sus diferencias, el autor plantea que tanto la promocion de la
salud como la prevencién de la enfermedad son orientaciones complementarias al proceso
salud-enfermedad (Marchiori Buss, 2008).

Ademas, las acciones llevadas a cabo desde éste campo, deben ser de caracter
interdisciplinario, el cual conforma otro pilar importante de la Psicologia Sanitaria. Siguiendo
a Stolkiner (2005), la interdisciplinariedad es “un posicionamiento, no una teoria univoca. Ese
posicionamiento obliga basicamente a reconocer la incompletud de las herramientas de cada
disciplina” (p.5). Asimismo, este posicionamiento implica reconocer la historicidad y la
relatividad de la construccion de los saberes disciplinarios, es decir, que no supone relaciones
lineales de causalidad. Para realizar este trabajo se requiere de un trabajo grupal en la que se
articule el imaginario social e imaginario grupal y la dimension institucional en que se plantea
la actividad (Stolkiner, 2005); Elichiry (1987) plantea que se necesita una actitud de

“cooperacion recurrente”.

De esta manera, la Psicologia Sanitaria apunta a la Equidad en Salud, es decir, que todas
las personas puedan “desarrollar su maximo potencial de salud independientemente de su
posicion social u otras circunstancias determinadas por factores sociales” (Ministerio de

Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, 2012, p.15).

I1.1.b. Marco Normativo. La Psicologia Sanitaria es reconocida por la Resolucion
N° 15 de la Ley 7106, la cual regula su ejercicio y plantea que las préacticas del psicologo en
este contexto consisten en:
Planificar, programar, evaluar, auditar, administrar y ejecutar politicas sanitarias;
coordinar y supervisar programas de su campo especifico; analizar el proceso salud-
enfermedad y sus determinantes politicos, sociales, econémicos y otros desde el area
de su competencia; el asesoramiento en cuestiones relativas a la especialidad;
prevencion y promocién de la Salud; educacion para la salud y la calidad de vida; y la

investigacion y la docencia en el area. (CPPC, 1989, parr.23)

Asimismo, la Psicologia Sanitaria, como todas las areas de la psicologia, son regidas
por la Ley de Salud Mental N° 26.657 la cual define a la salud mental como “un proceso
determinado por componentes historicos, socio-econdémicos, culturales, bioldgicos Yy
psicoldgicos, cuya preservacion y mejoramiento implica una dindmica de construccion social
vinculada a la concrecion de los derechos humanos y sociales de toda persona” (Ley N° 26.657.

Art.2, 2010). La presente ley apunta a la descomializacién, es decir, a la sustitucion de los
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manicomios por centros de salud interdisciplinarios, con el proposito de “asegurar el derecho
a la proteccion de la salud mental de todas las personas, y el pleno goce de los derechos
humanos de aquellas con padecimiento mental que se encuentran en el territorio nacional” (Ley

N° 26.657. Art.1, 2010).

I1. 2. Psicologia Sanitaria y el Contexto de Pandemia de Covid-19

El presente proyecto de précticas se lleva a cabo en contexto de pandemia de Covid-
19; hablar acerca del impacto que ésta esta teniendo en la sociedad, desde la perspectiva de la
Psicologia Sanitaria, implica tener en cuenta multiples factores. Es asi como Alicia Stolkiner

(s.f.) plantea que este trabajo

Requiere de la necesaria articulacion entre economia, instituciones y dispositivos con
la vida de los sujetos singulares. Y es justamente la vida cotidiana, sus rutinas,
temporalidades, espacios y relaciones, la que se ve particularmente alterada. Otro factor
fundamental es la pérdida de certeza con respecto a planeamientos de futuro, saber que

nada volvera a ser como era. (parr.6)

Asimismo, es necesario tener en cuenta que las medidas de aislamiento social tomadas
por el Gobierno Argentino tienen diferentes impactos en las distintas clases sociales, en esta
linea, Sousa Santos (2020) plantea que “cualquier cuarentena es siempre discriminatoria” ya
que la actual emergencia sanitaria se une a muchas otras emergencias. Ademas, Stolkiner (s.f.)
sefiala que la desigualdad no solo refiere a los recursos materiales, sino también la desigualdad

en el acceso a determinados bienes simbdlicos,

por ejemplo, a recursos tecnoldgico-informaticos, carencia que no solo es atribuible a
pobreza sino también a grupo etario. Obviamente el aislamiento agudiz6 los problemas
de la violencia contra la mujer, los femicidios y el abuso o violencia con los nifios y los
fragiles; complejizo el apoyo necesario de las personas con discapacidad y le agrego

elemento de tension a las problematicas de consumo. (Stolkiner, s.f., parr. 9)

Ademas, una encuesta del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF),
expresa la manera en la que la situacién sanitaria afecta a los menores y plantea que al menos
357 mil nifios, nifias y adolescentes del pais abandonaron la escuela en el afio 2020. El
abandono tiene incidencia en todos los segmentos de la sociedad, aunque afecta en mayor

medida a los sectores mas vulnerables de la poblacion (Chavez, 2021).



15

Consecuentemente, el constante miedo, preocupacion y los factores de estrés en la
poblacion durante el brote de Covid-19 ha generado un impacto social en el cual “es
fundamental la atencion temprana y oportuna para la proteccién de la Salud Mental y la
Reduccion del Riesgo” (Direccion Nacional de Salud Mental, 2020, diapositiva 12). En este
sentido, la Direccidon Nacional de Salud Mental (2020) plantea que la mayoria de las reacciones
deben entenderse como reacciones normales y esperables ante eventos inesperados Yy

amenazadores; no se debe pensar en psicopatologia.

Desde la perspectiva de la Psicologia de la Salud, Morales Calatayud (1997) plantea
que incluso en situaciones en las que las condiciones econémicas y sociales son muy negativas,

el psicologo de la salud debe

Trabajar en la direccion de modificar el comportamiento individual en el sentido de
hacerlo evolucionar hacia el desarrollo de conductas pertinentes para obtener el mejor
nivel de salud de las personas en ese ambiente. Pero sus estrategias de trabajo deben ser
las adecuadas para esa situacion. Tendra entonces que trazar programas conjuntos con
otros profesionales de la salud y otros actores sociales para generar cambios sobre el
ambiente y para de modo conjunto, contribuir a la generacion de los cambios en el

comportamiento (p. 29).

Por su parte, Stolkiner destaca que se debe prevenir la enfermedad a partir del
fortalecimiento de la condicién de salud de las personas, de los recursos que cada uno tiene y

no solo la evitacion de contagio (Carbajal, 2009).
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I11.1. Proyecto de Consejeria para Adolescentes en Escuela Secundaria

El proyecto de Consejeria para adolescentes en Escuela Secundaria apunta a reforzar
las trayectorias escolares, mejorando la confianza en las posibilidades de los estudiantes y
contribuyendo al buen clima institucional (Del Bono et al., 2019).

El programa de escucha para acompanar a los jovenes surge junto a las profesoras Nora
Pellegrino, Zulema Capello y Gladis Gente en el afio 2011, pero no tuvo los resultados
esperados, los estudiantes no concurrian. La incorporacion de estudiantes universitarios al rol
de consejeros significd un giro importante ya que el dispositivo comenz6 a ser utilizado. Con
el tiempo, dicho programa ha ido cambiando debido a que surgi6 con un enfoque centrado en
la salud bajo los lineamientos de la OPS, pensando al espacio de escucha separado de la
dinamica escolar. Desde el afio 2003, la Consejeria esta incluida y es considerada como un
elemento dentro de la trama institucional de las escuelas (Del Bono et al., 2019).

El proyecto de la Consejeria es un espacio dentro de las escuelas que tiene como
objetivo: Generar espacios de acompafiamiento y escucha para y entre jovenes; promover el
ejercicio de derechos facilitando el acceso a la informacion; propiciar en el espacio educativo,
una mirada sobre los adolescentes que los reconozca en su singularidad, facilitando un vinculo
de didlogo y respeto; y por ultimo facilitar précticas situadas en el &mbito escolar para futuros
profesionales.

El mismo se enmarca en tres dimensiones que se articulan entre si. Entre estas
dimensiones se incluyen, las carreras de formacion superior, las escuelas secundarias y las
politicas publicas. Por un lado, la consejeria se articula con instituciones de formacién superior,
en la que los estudiantes universitarios, en sus ultimos afios de diferentes carreras, capacitados
y acompafiados por el equipo técnico de Consejeria, van a realizar su experiencia de practica
situada acomparfiando a los jovenes desde el rol de consejeros. Por otro lado, las escuelas, en
donde se debe atender a la complejidad de las situaciones que se viven a diario. Por Gltimo,
dentro de las politicas publicas, el trabajo de la Consejeria se basa en una perspectiva de los

derechos del nifio, nifias y adolescentes.

Asimismo, la Consejeria como dispositivo, esta compuesta por diversos elementos que
se entrecruzan y se relacionan continuamente: los consejeros; el espacio de Reflexion y
Analisis de las Practicas de los consejeros, propiamente dicho, las RAP; el abordaje
institucional, es decir, se piensa a los jovenes como parte de un colectivo; las redes que se

entablan con otros organismos (ya sea, La Casa del Joven, El Polo Integral de la Mujer, los
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dispensarios, SENAF, u otros.) para dar respuestas a situaciones que exceden la posibilidad de
abordaje de la escuela, de consejeria, por ejemplo; y por ultimo, el equipo técnico del programa.

Mayoritariamente, las politicas publicas de la Direccion General de Desarrollo
Curricular, Capacitacion y Acompafiamiento Institucional estan dirigidas a escuelas publicas,
y en menor parte a escuelas privadas. Por lo que, los destinatarios de este dispositivo son los
jovenes de las escuelas. Las tematicas por las cuales los jovenes se acercan a la Consejeria son
infinitas, pero las mas frecuentes son las historias de vida, vinculos (familiares, entre pares,
amorosos), convivencia escolar, sexualidad, consumos, violencias en diferentes dmbitos,
proyecto de vida, etc.

Existen distintos modos de hacer Consejeria: por un lado, la Consejeria tradicional,
presencial, que consiste en:

Un lugar fisico en la escuela, donde los adolescentes pueden acercarse voluntariamente

en grupos o solos, para plantear las situaciones que los inquietan, los convocan, los

interpelan, para informarse, desahogarse, ser contenidos y pensar modos de atravesar y

tramitar esas situaciones de manera lo méas saludable y satisfactoria posible, siendo

escuchados desde un marco de respeto y confidencialidad. Por otra parte, la consejeria
itinerante es un dispositivo que se despliega generalmente frente a demandas
especificas de escuelas que identifican alguna situacién que interfiere con modos de
habitar la escuela que faciliten aprendizajes, o que produce algun tipo de malestar en la
institucion y sus alumnxs, esta modalidad de consejeria se concreta mediante la
realizacion de talleres que, previo andlisis y valoracion de las situaciones, las abordan

junto con los adolescentes. (Del Bono et al., 2019, p.1)

Este espacio estaba disponible en recreos, horas libres y contra turnos.

A partir de la pandemia, el dispositivo tradicional se reinventa y surge la Consejeria
virtual que funciona a través de la red social Instagram, ya que es la red en la que los
adolescentes mas participan. Esta modalidad consiste en la creacion de una cuenta de Instagram
por cada escuela convirtiéndose en el nuevo espacio de intervencion, y las publicaciones en la
misma, en nuevas formas de intervencion. En general, la Consejeria virtual ha funcionado méas

a nivel grupal que individual.

La modalidad que tomo el dispositivo al continuar en contexto de pandemia fue la
modalidad mixta, es decir, se comenzé con modalidad virtual mediante Instagram y a medida

que los adolescentes pudieron volver a la escuela, se realizaron encuentros presenciales.
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I11.1.a. Organigrama Institucional. El proyecto de Consejeria para Adolescentes en
Escuela Secundaria pertenece a la Direccién General de Desarrollo Curricular, Capacitacion y
Acompafiamiento Institucional, el area de politicas socio-educativas que acompafian a la
ensefianza. Esta Direccion a su vez, pertenece a la Secretaria de Educacion que depende del

Ministerio de Educacién de la Provincia de Cérdoba.

Dicho proyecto esta conformado en primer lugar, por los referentes institucionales,
quienes junto a otros profesionales conforman un equipo técnico que acompafia a los
consejeros, estudiantes avanzados de diferentes carreras, quienes concurren a las escuelas para
escuchar y acompafar a los jovenes.

[Ministerio de Educacion de la Provincia de Cérdoba ]
[Secretarl’a de Educacion ]

l

[Direcci()n General de Desarrollo Curricular, Capacitacion y Acompafiamiento Institucional

l

[Consejeria para Adolescentes en Escuela Secundaria ]
[Referentes ]
[Equipo técnico: compuesto por supervisores ]

|

[Consejeros/as ]
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111.2. IPEM 155 Juan José Paso (JJP)
Dicho Proyecto de Consejeria para Adolescentes en Escuela Secundaria se va instalar
por primera vez en la escuela. Es un centro educativo del sector publico estatal de ambito

urbano, ubicado en el Barrio Zumaran.

La institucion cuenta con una directora, una vicedirectora, un gabinete conformado por
psicologas y un trabajador social, un centro de estudiantes inactivo y 556 alumnos de los cuales
447 pertenecen al turno mafiana y 109 al turno tarde. Asimismo, es relevante destacar que el
ciclo de especializacion esta orientado a Economia y Administracion, Cs. Sociales y Cs.

Naturales.

En cuanto al contexto de pandemia de Covid-19, la escuela se ha tenido que adaptar a
la modalidad virtual creando una pagina web en donde se comparten actividades para
acompafar la continuidad de la trayectoria de los estudiantes. En dicha pagina los alumnos
tienen acceso a los diferentes cursos en donde pueden encontrar el material que sus docentes
prepararon para ellos y ademas pueden acceder al espacio virtual del Ministerio de Educacién

a través del programa “Tu escuela en casa”.
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“Promocion de salud en jovenes desde el Proyecto de Consejeria en una escuela

secundaria de gestion estatal de Cérdoba, en contexto de Covid-79.”
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V.1. Objetivo General

Analizar modalidades de promocion de salud desde el Proyecto de Consejeria con

jévenes de una escuela secundaria de gestion estatal de Cordoba, en contexto de Covid-19.
V.2. Objetivos especificos:

Describir las tematicas mas recurrentes que se presentaron en el dispositivo de

Consejeria en una escuela secundaria estatal de Cérdoba.

Analizar los determinantes culturales y sociales del proceso salud-enfermedad de los

jévenes de una escuela secundaria estatal de Cordoba.

Analizar las intervenciones que promueven la salud desde el proyecto de Consejeria en
una escuela secundaria estatal de Cordoba, teniendo en cuenta la modalidad virtual y

presencial, grupal e individual, los obstaculos y facilitadores de trabajo.
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V1.1. Adolescencia

La adolescencia es una etapa del desarrollo humano Unica y decisiva, caracterizada por
un desarrollo cerebral y un crecimiento fisico rapido, un aumento de la capacidad
cognitiva, el inicio de la pubertad y de la conciencia sexual, y la aparicion de nuevas
habilidades, capacidades y aptitudes. (UNICEF, 2017. p. 3)

De acuerdo con Vifar (2009), la adolescencia es mucho méas que una etapa cronolégica
de la vida y del desarrollo madurativo, es un trabajo de transformacion, un proceso de
expansion y crecimiento, de germinacién y creatividad, que implica tanto logros como fracasos,
progresos como retrocesos. En esta etapa, debido a la capacidad de los adolescentes para:
aprender rapidamente, experimentar nuevas y diversas situaciones, acrecentar y utilizar el
pensamiento critico y ejercer mas y nuevos espacios de libertad y autonomia, ser creativos y

socializar, se facilitan cambios positivos (UNICEF, 2017).

Kancyper (2007), caracteriza a la adolescencia como el encuentro del objeto genital
exogamico, la eleccion vocacional mas alla de los mandatos parentales y la recomposicién de
los vinculos sociales y econémicos. Asimismo, plantea que otra particularidad de este periodo,
es la resignificacion retroactiva; en este sentido, la adolescencia seria un punto de llegada y un
punto de partida:

A partir de la adolescencia como punto de llegada, podemos colegir retroactivamente
las inscripciones y traumas que en un tiempo anterior permanecieron acallados en forma
cadtica y latente y adquieren, recién en este periodo, significacion y efectos patdgenos.
(...) Y como punto de partida, es el tiempo que posibilita la apertura hacia nuevas
significaciones y logros a conquistar, dando origen a imprevisibles adquisiciones.
(Kancyper, 2007. p. 17)

En esta etapa el adolescente debe atravesar lo que Fernandez Moujan (1986) Ilama
“proceso de duelo adolescente”, definiendo al duelo como uno de los fendmenos mas comunes
en la vida de todo individuo, que aparece ante cualquier pérdida. Este proceso implica poner
en marcha tareas fundamentales de la adolescencia, entre ellas, la lucha por la reconstruccion
de su realidad psiquica (mundo interno), la lucha por la reconstruccién de sus vinculos con el
mundo externo y la lucha por la identidad. A partir de su elaboracion, el adolescente adquiere
nuevas identificaciones, recupera aspectos perdidos y desplaza sus intereses hacia nuevos
objetos. Grassi (2010a), por su parte, denomina “lo puberal-adolescente” a los trabajos

psiquicos que ante la incorporacion de lo nuevo, de lo distinto, de lo hetero, ponen en des-orden
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al statu quo promoviendo neoorganizaciones y trabajando para su incorporacion y

homogeneizacion.

Es por ese proceso que deben transitar los adolescentes, que en el presente trabajo se
sigue a Vidar (2009), quien propone no hablar de adolescencia en singular, sino de
adolescencias en plural ya que cada una es particular al tiempo histérico, al lugar geogréfico y
social en el cual vive el sujeto y, por otra parte, es particular al estilo personal que muestra la
diversidad humana. La autora Chavez (2010), también intenta escapar de las
homogeneizaciones al hablar de “juventudes”. Concibe a los jovenes como “actores sociales,
completos, inmersos en relaciones de clase, de edad, de género, étnicas, cuyo analisis
corresponde ser encarado desde una triple complejidad” (p. 37): contextual, relacional y
heterogénea. En esta misma linea, Duarte Quapper (s.f.), propone que es necesario la
construccidn de conceptos en torno al mundo juvenil, que no constituyan categorias totalizantes
y universalizadoras sino conceptos dinamicos y flexibles para construir miradas mas
integradoras y potenciadoras de lo juvenil. Es por ello, que el autor plantea la necesidad de
hablar de juventudes, en tanto portadoras de diferencias y singularidades que construyen su
pluralidad y diversidad en los distintos espacios sociales. Para ello, considera que es requisito,
por un lado, desplegar miradas caleidoscopicas hacia o desde el mundo juvenil, y por otro, la
vinculacion directa e intima con el mundo juvenil, maltiple y plural, como condicion de la

generacion de conocimiento comprensivo.

En Argentina, aproximadamente la mitad de adolescentes de entre 13 y 17 afios vive en
situacion de pobreza (UNICEF, 2017). Asimismo, “medio millon de adolescentes estan fuera
de la escuela y solo la mitad de los que ingresan finalizan el nivel secundario” (UNICEF, 2017.
p. 16). Los adolescentes que repiten y abandonan el nivel secundario son principalmente
aquellos adolescentes provenientes de los sectores mas desfavorecidos de la poblacién. Las
principales causas de abandono son el embarazo adolescente y la insercion temprana en el
mercado de trabajo, asi como con otros riesgos que pueden conllevar a situaciones de exclusion
social (UNICEF, 2017). Existen grandes “brechas de inequidad vinculadas al acceso, la
terminalidad y los aprendizajes entre sectores socioecondémicos, jurisdicciones, y ambitos

urbanos y rurales y tipo de oferta educativa propuesta” (UNICEF, 2017. p. 34).

En cuanto a la concepcion del sujeto joven en Argentina, Chavez (2010) plantea que
hay una construccion hegemonica que actia como la norma y responde al estereotipo de un

joven de sector medio o medio-alto. Asimismo, plantea que existe una vision adultocéntrica, la
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cual hace referencia a que el sujeto adulto es el sujeto completo. En consecuencia, todo joven
que no cumpla las caracteristicas de este joven ideal “sale perdiendo” y de alli proviene la idea
de que los jovenes deben ser guiados, ensefiados, preparados, corregidos, encaminados,
enderezados. Por lo tanto, la autora plantea que:

resulta indispensable para la interpretacion de la condicién juvenil dar cuenta de como
es descripta y analizada en diversos estudios, como es vivida y explicada por los que se
consideran jovenes, y como es interpelada desde otros grupos de edad, desde las
industrias mediaticas y desde los productos que se le ofrecen (industria de la moda,

musica, audiovisual, entretenimientos, etc.). (Chavez, 2010. p. 36)
V1.2. Promocién de la Salud en Adolescentes de Escuelas Secundarias

UNICEF (2017), plantea que los adolescentes estan expuestos a riesgos especificos y
requieren de una atencién especial, por lo tanto, recomienda fomentar politicas publicas de
promocion de la salud y de prevencion de riesgos especificos de esta etapa. La OPS (2018),

por su parte, plantea que la nocién de la promocion de la salud

Parte de un concepto positivo de la salud, que intenta conocer y promover sus causas y
no solo reducir los riesgos de enfermar o morir. Apunta al empoderamiento de las
comunidades y los sujetos, y a la construccion de capacidades y condiciones para que

estos puedan elegir opciones saludables y disminuir factores que resulten riesgosos
(p.13)

Teniendo en cuenta esta definicion, se considera que la escuela es un lugar idéneo para
la promocion de la salud ya que concurre una amplia y variada poblacion infantil y adolescente,
la cual pasa muchas horas diariamente a lo largo de varios afios, en ella. Ademas, al estar en
etapas cruciales del desarrollo, los adolescentes son mas receptivos y permeables para el
aprendizaje y asimilacion de actitudes positivas hacia la salud y de habitos saludables duraderos
(Garcia Garcia, 1998).

La OMS y la OPS impulsaron una estrategia mundial conocida como Escuelas
Promotoras de Salud (EPS), las cuales se definen como instituciones educativas que planifican
e implementan de forma continua acciones para constituirse en un entorno fisico y psicosocial
saludable para todos sus miembros; generan oportunidades y propician la adquisicion de

competencias (cognitivas, emocionales y sociales) que facilitan la toma de decisiones de
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manera critica y consciente a favor de su salud y la de sus comunidades, y cumplen sus

funciones pedagogicas con calidad (OPS, 2018).

Para su implementacion, la estrategia esta basada en cuatro ejes: el primero, apunta a
fomentar estrategias de promocién de la salud de forma integrada para alumnos, profesores,
administrativos, pares y comunidad. El segundo, apunta a la articulacion entre la escuela y las
organizaciones sanitarias y/o de la comunidad. El tercero, consiste en realizar un analisis critico
sobre los valores, condiciones sociales y estilos de vida, buscando aquellos que favorecen la
salud y el desarrollo humano. Y el ultimo, consiste en promover relaciones socialmente
igualitarias, creando condiciones para la convivencia, la promocién de equidad entre los
géneros y la resolucion de conflictos a través del dialogo (de Lellis, Da Silva, Schittner, Duffy,
2010)

Por lo tanto, Garcia Garcia (1998) plantea que

Una escuela promotora de salud es aquella que proporciona unas condiciones 6ptimas
para el desarrollo emocional, intelectual, fisico y social de los alumnos. Se trata de
promover, fomentar y permitir la adquisicion de habilidades personales y sociales que
conduzcan a crear valores y actitudes positivos hacia la salud, desde la propia capacidad
de toma de decisiones personales, la participacién y la igualdad, acorde siempre con el

desarrollo intelectual, fisico y mental del nifio. (p. 286)

En esta linea, UNICEF (2017) propone que los adultos que interactdan con adolescentes
deben: “incorporar dimensiones de cuidado y proteccion que incluyan la asistencia y
conocimiento de los recursos disponibles para que los adolescentes puedan ejercer sus derechos
con autonomia” (p.7); “fomentar espacios de participacion adolescente en los cuales puedan
manifestar sus opiniones y puntos de vista en relacion a su cuidado y bienestar” (p.42)
fomentando, asi entornos protectores; Ademas, deben ser capaces de identificar posibles
situaciones de vulnerabilidad, es decir, situacion es de violencia, maltrato e intentos de suicidio,
entre otras, e intervenir brindado el apoyo y la atencidn necesaria. Para ello, se requiere abordar
las intervenciones con los adolescentes desde un enfoque basado en los derechos humanos que

incluya:

el reconocimiento y el respeto de la dignidad y la capacidad de accion de los
adolescentes; su empoderamiento, ciudadania y participacion activa en sus propias
vidas; la promocion de la salud, el bienestar y el desarrollo 6ptimos; y un compromiso

con la promocion, la proteccion y el ejercicio de sus derechos humanos, sin
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discriminacion. Asi mismo debemos incluir un enfoque de género e interculturalidad.
(UNICEF, 2017. p.10)

Asimismo, resulta relevante destacar el rol fundamental que cumple la escuela en
situaciones de emergencia, como la que se vive en una pandemia. La Cruz Roja Argentina
(2021) destaca que

La escuela es un espacio fundamental para el apoyo emocional, la continuidad
educativa y el apoyo social y material a los alumnos y sus familias. Las respuestas del
sistema educativo deben adaptarse a la diversidad de situaciones de cada familia y cada
comunidad. Las escuelas, las familias y las comunidades deberian priorizar el desarrollo
de habilidades vitales de adaptacion y resiliencia emocional. Se trata de herramientas
valiosas para mitigar los efectos nocivos quela crisis social y sanitaria tienen en la salud
socioemocional de los adolescentes, y son una condicion necesaria para el aprendizaje

en el contexto actual. (Diapositiva 24)

Sin embargo, esto resulta dificil de implementar en las en las escuelas secundarias
debido a la escasa carga horaria de los docentes y la organizacion escolar (De Lellis, Da Silva,
Schittner, Duffy, 2010).

VI.2.a. Determinantes de la Salud. Se denominan determinantes de la salud al
conjunto de factores tanto personales como sociales, econémicos y ambientales que determinan
el estado de salud de los individuos o de las poblaciones. Comprenden los comportamientos y
los estilos de vida saludables, los ingresos y la posicion social, la educacién, el trabajo y las
condiciones laborales, el acceso a servicios sanitarios adecuados y los entornos fisicos.
Combinados todos ellos, crean distintas condiciones de vida que ejercen un claro impacto sobre
la salud (Moiso, 2007, p. 172)

En el presente trabajo, nos detendremos en algunos determinantes culturales y
psicosociales que influyen en la salud de los jovenes. Entre ellas, la cultura, valores y normas

de la sociedad y las redes sociales de apoyo.

En primer lugar, la cultura es producto de factores sociales, politicos, geograficos y
economicos. Los valores culturales “dominantes” determinan el medio social y economico de
las comunidades, lo que provoca que algunos grupos enfrenten mayores riesgos de salud debido
a: marginacion, pérdida de la cultura y el lenguaje y falta de acceso a servicios de salud

culturalmente apropiados (Moiso, 2007).
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Entre los valores culturales dominantes, se destacan aquellos relacionados con la
categoria de “género”, la cual refiere “al orden de los roles socialmente determinados, rasgos
de personalidad, actitudes, conductas, valores, poder e influencia relativos que la sociedad
adscribe a ambos sexos sobre una base diferente, mas que a sus diferencias bioldgicas” (Moiso,
2007, p.180). “En el area de la salud, el género ha posibilitado rastrear indicadores de salud,
perfiles diferenciados de enfermedad por sexo y, mucho mas claramente, en las estadisticas de

salud las causas de muerte por sexo” (Alfonso Rodriguez, 2010, p.36).

Asimismo, cuando se habla acerca de una red social de apoyo, nos referimos a familia,
amigos o escuela que estén disponibles en tiempos de necesidad y, ademas, creer que uno es
valioso para apoyar cuando otros estdn con necesidad. El apoyo de familiares, amigos y
comunidades esta asociado con una mejor salud ya que constituye una relacion de contencion
y cuidado. Puede afectar: la salud psicolégica (emocional), la salud fisica, la percepcion de
salud y la manera en que individuos y familias manejan la enfermedad y la dolencia (Moiso,
2007).

Las personas con menos apoyo social y emocional experimentan menos bienestar, mas
depresidén, un riesgo mayor de complicaciones en el embarazo, y de invalidez en las
enfermedades cronicas. La cohesion social —definida como la calidad de las relaciones
sociales y la existencia de confianza, obligaciones mutuas, y el respeto en las
comunidades o en la sociedad— ayuda a proteger a las personas y su salud (Moiso, 2007,
p. 178).

Moiso (2007) también destaca como determinante de la salud, los valores y normas en
una sociedad. Plantea que estos pueden influir de varias maneras: la estabilidad social, el
reconocimiento de la diversidad, la seguridad, y la cohesién comunitaria brindan la contencion
que reduce o elimina muchos riesgos potenciales para una buena salud. Se ha demostrado que
una baja disponibilidad de apoyo emocional y una escasa participacion social tienen un impacto

negativo en la salud y el bienestar.

VI.2.a.l. Pandemia en Adolescentes. La pandemia, las medidas preventivas y sus
secuelas “ponen en evidencia, magnifican y exacerban las desigualdades sociales, economicas,
de género y étnicas preexistentes en las que radican las desigualdades sanitarias” (OMS, s.f.a.
p.3). A partir de ellas se puede constatar la existencia de diversos determinantes del proceso
salud-enfermedad-atencion-cuidado que producen y/o profundizan el sufrimiento psiquico
(UNICEF, 2021).
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Las transformaciones de la cotidianeidad, las restricciones de los encuentros, los
impedimentos de actividades y duelos por ciclos y proyectos inconclusos de los adolescentes,
impactaron sobre sus lazos sociales y su progresiva conquista de autonomia. EI malestar
resultante se manifiesta en altibajos emocionales, desgano, enojo, irritabilidad, angustia y
resignacion, como también en emociones de soledad, tristeza, ansiedad, miedo y presentar una
mayor sensibilidad (UNICEF, 2021).

Asimismo, UNICEF (2021), plantea que la perspectiva de continuidad de la pandemia
condiciona la construccion proyectos futuros de los adolescentes generando percepciones y
representaciones subjetivas diversas. Por un lado, estan quienes lo viven en un marco de
resignacion frente a la incertidumbre, que determina la postergacion y el desinterés. Por otro

lado, estan quienes

No perdieron su capacidad de proyectarse en el futuro y adectan sus planes a la actual
situacion, aprenden a moverse en el marco de incertezas y, a pesar de las frustraciones,
expresan y se proponen nuevos objetivos y actividades para los proximos afios. La
vacuna aparece como un horizonte alentador y expresan optimismo y esperanza al
respecto. Sin embargo, mientras algunos esperan que sea la resolucion de la pandemia,
otros temen que la efectividad sea baja y hasta pueda provocar dafios y muertes.
(UNICEF, 2021, p.18)

En cuanto a la convivencia familiar, ésta implico una reorganizacion de las rutinas,
provocando un aumento de conflictos intergeneracionales y la pérdida de intimidad. Por otra
parte, durante la pandemia, aumentaron las preocupaciones por la economia familiar, “lo que
se traduce en mayor tension y conflictos, relacionado con determinantes socio-estructurales de
la salud mental. Esto se manifiesta en insultos, malos tratos, agresiones fisicas, acoso por redes

sociales, entre otras representaciones, muchas veces naturalizadas” (UNICEF, 2021, p.19).

Es por todo esto, que la vuelta a las aulas “se convirtié en todos los casos en un
acontecimiento de vital importancia para el desarrollo socioafectivo, en tanto permitiria
recuperar y reconstruir las tramas vinculares, y posibilitar procesos de autonomia y
construccion de ciudadania” (UNICEF, 2021, p. 21).

V1.3. Intervencion

Siguiendo a Melendro et al. (2013), intervenir hace referencia a la praxis, a una

interaccion constante entre accion y reflexion, a una practica compleja, a una “disciplina de
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accion que se ve empujada a gestionar la incertidumbre, a pactar con el riesgo, a asumir la
aleatoriedad inherente a toda accion humana” (Meireiu, 2001, como se citdé en Melendro et al.,
2013, p. 107).

Asimismo, Carballeda (2010), plantea que la intervencion social es una sumatoria de
elementos, que “se hace presente en los distintos espacios, territorios y sujetos en que la
intervencion actla, atravesandolos, cargadndolos de sentido y generando desde alli nuevas

representaciones y construcciones” (p. 55).

Tal como ya se ha mencionado, las intervenciones del psicologo sanitario estan
centradas en “aquellos aspectos del comportamiento y la actividad de las personas que influyen
en la promocion y mejora de su estado general de salud, siempre que dichas actuaciones no

requieran una atencion especializada por parte de otros profesionales sanitarios” (Echeburua et

al., 2012, p.427).

De esta manera, el psicélogo sanitario en el &mbito escolar, les ofrece orientacién y
apoyo psicoldgico a aquellos jovenes en busca de ayuda para hacer frente a los problemas de
la vida y resolver situaciones de infelicidad y malestar emocional porque se sienten
desbordados en sus estrategias de afrontamiento (Echeburda et al., 2012).

En esta linea, Egea et al. (2020) plantean que para ello es necesario un acompafiamiento
emocional, es decir, construir un “ambiente facilitador que posibilite la construccion de un
vinculo de confianza basada en la comprension empdtica, la aceptacion incondicional y la

congruencia” (p.108).
Algunas de las intervenciones que posibilitan dicho apoyo psicolégico son:

V1.3.a.Validacion. O’Hanlon y Bertolino (2001, como se citd en Gonzalez Ramirez y
Juérez Carrillo, 2016) plantean que los consultantes “deben, ante todo, sentirse entendidos y
escuchados antes de que se pueda hablar de soluciones o se produzcan cambios en sus acciones,
en el contexto, las percepciones, o los sentimientos (experiencia interna)” (p.1035). Para ello,
plantean que es fundamental el reconocimiento y la validacion de la experiencia interna y de

los sentimientos de quienes consultan.

Un entorno validante, implica comunicarle al consultante “que sus creencias,
expectativas y respuestas emocionales son comprensibles y tienen sentido en el contexto en el

que hasta ahora se ha desarrollado su vida.” (Navarro y Loépez Hernandez, 2013, p.36)
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V1.3.b. Encuadre. Rodriguez Ceberio (2020) expone que una de las variantes que
propicia a que se configure una buena relacion con el consultante es pactar una serie de normas,
lo que se denomina un encuadre terapéutico. “Encuadrar permite contextualizar las acciones
terapéuticas bajo reglas (...). Significa también poner limites, que son entendidos como
proteccion y cuidado del vinculo.” (p.46).

V1.3.c. Interrogar.Se denomina interrogar al acto de consultar continuamente a la
conciencia del paciente; es también “sondear las limitaciones y distorsiones de esa conciencia;
trasmitir asimismo un “estilo interrogativo”, un modo de colocarse frente a los fenomenos
humanos con actitud investigadora” (Fiorini, 1999, p.142).

Ademas, el autor plantea que preguntar revela a un psicélogo no omnipotente; es decir,
que en el preguntar al consultante y emplear los datos por él aportados, se construye un vinculo
con roles cuyo desnivel es atenuado, aunque se trata de diferentes roles. Asimismo, transmite
un respeto del psicologo por el caracter estrictamente singular de la experiencia del consultante
(Fiorini, 1999).

V1.3.d. Informar. Fiorini (1999) plantea que el psicélogo cumple un rol cultural, es
decir que

es docente desde una perspectiva mas profunda y abarcativa de ciertos hechos humanos.

Esta perspectiva se nutre también con informacion, ya que el déficit de informacion es

un componente tan importante a veces para la oscuridad y la falsa conciencia de una

situacion como los escotomas creados por mecanismos represivos individuales (Fiorini,

1999, p.145).

Es altamente pertinente aclarar al consultante elementos de higiene sexual, perspectivas
de la cultura adolescente actual o problematica social de la mujer. Facilitar informacion general
que enmarque la problematica del consultante crea una perspectiva desde la cual sus problemas,
con toda su singularidad, dejan de ser vistos como algo estrictamente individual que “sélo a é1”
le pasan (Fiorini, 1999).

V1.3.e. Intervenciones Centradas en la Prevencion de Riesgos. George et al. (2004)
afirma que en las escuelas existen educandos en condiciones especialmente desventajosas para
enfrentar no sélo la actividad educativa, sino también la vida a futuro. Ademas, plantea que

Pensar en proveer recursos adicionales para estas personas supone, al menos, identificar

aquellos factores que describen la condicion de desventaja (factores de riesgo) (...)

Reconocer personas con ciertas caracteristicas representa, aunque sea de modo

preliminar, una suerte de diagnostico (...) Mientras mas temprano ocurra la

identificacion, mayor sera la probabilidad de actuar sobre los factores de riesgo, o de
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disminuir sus efectos sobre la persona. Al mismo tiempo, si un diagnostico incorpora

la nocion de factores protectores, aumenta su fuerza predictiva y favorece el disefio de

estrategias de intervencion mas integrales. (p.10)

De esta manera, Herrera Santi (1999) propone hacer un analisis de los factores
psicosociales de riesgo en la adolescencia lo cual nos brindara una medida de la necesidad que
ellos tienen de atencion a la salud. Entre los principales factores de riesgo psicologicos destaca:
insatisfaccion de las necesidades psicoldgicas basicas; patrones inadecuados de educacion y
crianza, como: sobreproteccion, autoritarismo, agresion, permisividad y autoridad dividida;
ambiente frustrante; y prejuicios en torno a la sexualidad. Asimismo, resalta como principales
factores de riesgo social: el inadecuado ambiente familiar, la pertenencia a grupos antisociales,
la promiscuidad, el abandono escolar y laboral y, el bajo nivel escolar, cultural y econémico.

De manera general podemos decir que el manejo de estos factores de riesgo permite

identificar a aquellos adolescentes que estan mas expuestos a sufrir los dafios que los

aquejan, como accidentes, embarazos precoces, abuso de sustancias psicoactivas,
enfermedades de transmision sexual y el suicidio; por lo que la sociedad y el sistema
de salud deben propiciar el desarrollo de factores protectores que apoyen el crecimiento

y la maduracion sana del adolescente, como son el establecimiento y el logro de una

adecuada autoestima, que le brinde posibilidades de enfrentar problemas con

responsabilidad; ademas de oportunidades de autoafirmacion positiva, y le proporcione
espacios sociales adecuados para lograr un soporte familiar abierto y brindar
oportunidad de superacion educacional y cultural que le faciliten la solucion a los

problemas, pues la ausencia de vias para la solucion puede llevar al adolescente a

alcanzar altos niveles de desesperacion y sentimientos de impotencia y por tanto a la

autodestruccion y al suicidio. (Herrera Santi, 1999, p. 41)

Castafieda (2010), por su parte, expone gque cuando se presenta una situacion que pone
en riesgo el bienestar de los menores, la escuela esté en la obligacion de identificar y remitir el
suceso a una entidad reguladora que se encargue de garantizar el debido proceso y los
respectivos derechos de las victimas, cuando estos fueron vulnerados. Para llevar a cabo estos
protocolos, es necesario conocer las rutas de atencion y tener la experticia necesaria para
manejar la situacion y evitar asi revictimizacion e impunidad de los hechos.

V1.3.f. Construccion de Espacios en la Virtualidad por el Contexto de Pandemia.

La pandemia cambid las condiciones de trabajo y de escucha como no se habia visto

antes, lo virtual nos atravesd desde el momento cero, desde la primera prueba piloto

que hicimos por medio de la plataforma Meet, las capacitaciones y todo lo que
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involucré a la consejeria como préactica, lo cual le dio un valor de “tnico” a lo que

logramos en este contexto tan particular a pesar de las adversidades. (Echenique Rojo,

2021, p.56)

La pandemia llevé a la escuela a reinventarse y la virtualidad fue una de las
herramientas mas importantes. Como Lion (2020) plantea, esto no implico reducir lo presencial
a lo virtual, si no que implico una complejizacion: lo virtual nos demanda ser creativos, a
dialogar y construir en colaboracion de diferentes perspectivas, lineamientos, ideas, actividades
y recursos mdaltiples, enriqueciendo alin mas nuestra labor.

En el estudio exploratorio realizado por Chesta et al. (2021) se evidencian los esfuerzos
que se realizan en las escuelas para construir espacios en los cuales interactuar y brindar apoyo
emocional a los estudiantes:

Los docentes le ponen el cuerpo a la situacién, graban videos y audios, implementan

estrategias para que los estudiantes puedan verlos, escucharlos y compartir experiencias

y emociones. Buscan alternativas y generan acciones novedosas para propiciar la

interaccion cara a cara, el vinculo afectivo y la contencién emocional. (...) se observa

un marcado interés de los docentes por sostener el vinculo afectivo con los estudiantes,

no perder el contacto, las miradas y las palabras. (p.12)
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VII.1. Sistematizacion de la Experiencia

La modalidad de trabajo utilizada, es la sistematizacion de experiencias propuesta por
Jara (2011). De acuerdo con este autor:

La sistematizacion es aquella interpretacion critica de una o varias experiencias que, a
partir de su ordenamiento y reconstruccion, descubre o explicita la l6gica del proceso
vivido (...). La Sistematizacion de Experiencias produce conocimientos y aprendizajes
significativos que posibilitan apropiarse de los sentidos de las experiencias,
comprenderlas tedricamente y orientarlas hacia el futuro con una perspectiva

transformadora (Jara, 2011, p. 4).

Para la sistematizacion de la experiencia, Jara (2011) realiz6 una propuesta
metodoldgica en cinco tiempos que incluye: un punto de partida, esto es, haber sido participe
de la experiencia y tener registros de la misma. Un segundo tiempo, que implica definir el
objetivo de la sistematizacién, delimitar el objeto que queremos sistematizar y precisar un eje
para la sistematizacion, en otras palabras, explicitar qué aspectos centrales de esas experiencias
nos interesa sistematizar. Este tiempo, también incluye definir qué fuentes de informacién
vamos a utilizar y qué procedimientos vamos a seguir. En un tercer tiempo, se realiza una
recuperacion del proceso vivido, que implica reconstruir la historia, y ordenar y clasificar la
informacidn. En un cuarto tiempo, se realiza una interpretacion critica del proceso, que implica
reflexionar acerca de por qué pasé lo que paso. Por ultimo, el quinto tiempo, consiste en

formular conclusiones y comunicar los aprendizajes.

Por lo tanto, el presente trabajo llevara a cabo la sistematizacion de la experiencia de la
practica realizada en el marco del Proyecto de Consejeria con jovenes de una escuela
secundaria de gestion estatal de Cordoba, Argentina, en contexto de Covid-19. El objetivo de
sistematizacion es analizar modalidades de promocion de salud en dicho contexto, que se
realizara a partir de registros de encuentros, virtuales y presenciales, en talleres grupales y

escuchas individuales con los jovenes.
VI1.2. Técnicas

La interpretacion critica de la experiencia, se realizara a partir de registros realizados
en los encuentros de los talleres grupales y los espacios de escucha individuales que se daran
dentro del contexto de la practica. Segun Rotondi (1990, como se citd en Rodrigou Nocetti,

2003), un registro es la produccion de un texto ligado a la experiencia, que acompafia el proceso



39

como un todo y que “da cuenta del hilo de desarrollo, de hechos significativos, interrogantes o

cuestionamientos, pequefias evaluaciones, pequefias conclusiones en proceso, etc.” (p. 83)

Asimismo, este trabajo sistematizacion implica lo que Ameigeiras (2006) llama
reflexividad etnogréfica, desde la cual se considera al sujeto como parte del mundo social,
interactuando y participando con el contexto, en un tiempo y espacio determinado. Ademas, se
considera al investigador como parte del mundo que estudia. El autor define la reflexividad

etnografica como:

Un replanteo de la forma y el modo de producir el conocimiento social, tomando
distancia de posiciones positivistas como subjetivistas y asumiendo la capacidad
reflexiva de los sujetos, que permite acceder a las interpretaciones acerca del mundo
social en que se desenvuelve la existencia. Una reflexion que conduce a una revision
acerca del modo y la forma en que los sujetos producen el conocimiento social

imprescindible para la coexistencia en sociedad (Ameigeiras, 2006, p. 115).

Por su parte, Guber (2011) plantea que la observacion participante del investigador
favorece al conocimiento social debido a que evita las mediaciones y ofrece a una observacion

critica de lo real en toda su complejidad. Asimismo, plantea que:

Es inevitable que el investigador se contacte con el mundo empirico a través de los
6rganos de la percepcion y de los sentimientos; que éstos se conviertan en obstaculos o
vehiculos del conocimiento, depende de su apertura. De todos modos, la subjetividad
es parte de la conciencia del investigador y desempefia un papel activo en el
conocimiento (Guber, 2011, p.56)

VI1.3. Consideraciones Eticas

Para lograr un ejercicio adecuado del rol de consejera en las practicas supervisadas, es
necesario adoptar un posicionamiento ético. En esta linea, me basaré en el Cadigo de Etica del
Colegio de Psicélogos de la Provincia de Cérdoba (2016) que tiene como propoésito proveer
principios generales y normas deontoldgicas para el ejercicio profesional de la psicologia. Los
cinco principios fundamentales son: En primer lugar, el principio del respeto por la dignidad
de las personas y los pueblos, el cual “reconoce el valor inherente a todos l0s seres humanos,
sin importar diferencias aparentes o reales en relacidén con el estatus social, origen étnico,
género, capacidades, o cualquier otra caracteristica” (p.5); En segundo lugar, el principio del

cuidado competente, el cual requiere de nuestra “habilidad para establecer relaciones
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interpersonales que promuevan efectos saludables evitando y/o reduciendo potenciales efectos
adversos” (p.13); En tercer lugar, el principio de integridad esta basado en “comunicaciones
honestas, abiertas y precisas. Incluye reconocer, controlar y manejar sesgos potenciales,
relaciones multiples, y otros conflictos de interés que pudieran implicar un dafio a otros o su
explotacion” (p.15); En cuarto lugar, el principio de responsabilidades profesionales y
cientificas, las cuales incluyen “contribuir al conocimiento acerca del comportamiento humano
y a la comprension que las personas poseen sobre si mismas y sobre los demas, utilizando tal
conocimiento para mejorar la calidad de vida de individuos, familias, grupos, comunidades, y

de la sociedad” (p.19); y por ultimo el principio de responsabilidad social, el cual se ejerce

A través del estudio y analisis critico de los entornos implicados, promoviendo y
facilitando el cumplimiento de politicas publicas con enfoque de derechos, que apunten,
desde su especificidad profesional y el trabajo interdisciplinario, a crear condiciones
que contribuyan al bienestar y desarrollo del individuo, de la comunidad y el medio

ambiente. (p.26)

Para su cumplimento, en la préactica se obtendra el consentimiento informado de los
jovenes lo cual supone “libertad de decision e informacion suficiente y significativa sobre la
practica de la que participa” (Codigo de Etica del Colegio de Psicologos de la Provincia de
Cordoba, 2016, p.7). Asimismo, se respetara el secreto profesional asegurando asi la
confidencialidad de toda informacién obtenida en el campo, preservando la identidad de los
participantes de la practica. Ademas, el ejercicio de los practicantes del Proyecto de Consejeria,
es supervisado en Espacios de Reflexion y Analisis de la Préctica (RAP), para no incurrir en

mala praxis.
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VI11.1. Comienzo de la Materia Practicas Profesionales Supervisadas

El dia 23 de Marzo se realizé la entrevista de seleccidn para las Practicas Profesionales
Supervisadas, en la que participamos tres referentes de Consejeria y yo. Era mi primera
entrevista de practicas y Consejeria era mi primera opcion. Estaba muy nerviosa por la
situacion de entrevista pero al comenzar y conocer a las referentes, quienes se mostraban

distendidas, fue muy agradable y facil de transmitir todo lo que tenia para decir.

La entrevista consistio en una presentacion de ambas partes, y se interesaron por
conocer mis motivaciones por estar en la practica, mis experiencias en précticas a lo largo de

mi formacion, mi conocimiento acerca del proyecto de Consejeria y mi formacién académica.

Todos los jueves asistimos a las clases de la materia Practicas Profesionales

Supervisadas:

El dia 15 de abril tuvimos una clase de ética en la que participaron las profesoras y
alumnos de la catedra. Considero que tratar las cuestiones éticas en esta instancia de las
préacticas, es muy importante y necesario para nuestra preparacion ya que éstas se veran
implicadas a lo largo de toda nuestra practica para que podamos ir desempefiando nuestro rol
adecuadamente. A lo largo del encuentro se resaltd la importancia de tener una mirada reflexiva
y critica de nuestra propia subjetividad y se discutié acerca de qué hacer en cada caso, coémo,
cuando responder, desde qué lugar hacerlo, lo cual hizo que se manifestaran las ansiedades de
los alumnos frente al comienzo de la préctica. En relacion a esto encontramos en este espacio,

apoyo Yy contencion de parte de los profesores y compafieros.

El resto de las clases se hicieron por contexto de practica, en las cuales participamos la
tutora y 6 practicantes de sanitaria. A lo largo de dichas clases hemos ido trabajando
inquietudes que teniamos los practicantes acerca de las practicas, como, por ejemplo, cdmo
registrar, qué vamos a registrar, como actuar ante diferentes situaciones, pensamos los efectos
que tiene nuestra presencia en la institucion. Ademas, en varias instancias hablamos acerca de
las expectativas que tenemos frente a las préacticas y del cuidado que debemos tener para no

evaluar nuestra practica a partir de éstas.

El dia 5 de mayo presenci¢ la conferencia acerca de “Discusiones actuales en torno a

los conceptos de enfermedad y padecimiento. Implicancias en el marco de la ley nacional de

2999

salud mental. Relaciéon con la nocion “Dignidad del riesgo™”. La conferencia fue dictada por

Leonardo Gorbacz (psicélogo, autor de la Ley Nacional de Salud Mental, Director Nacional de
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Proteccion de derechos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad, Secretaria de DDHH de
Nacion), presenciada por alumnos de varias catedras de la Universidad Catdlica de Cordoba y

moderada por la profesora de la catedra de Psicologia Sanitaria.

La conferencia tratd acerca de la historia de lucha e intentos por romper un viejo
paradigma de la salud mental e instalar uno nuevo con la Ley de Salud Mental, lo cual
implicaba reemplazar los manicomios por instituciones interdisciplinarias, quitarle poder de
decision a los jueces y corrernos del término “enfermedad”, el cual cronifica. La ley apunta a
instalar el concepto de “proceso de salud-enfermedad” que hace referencia a un proceso
dindmico en el que hay sufrimiento. Ademas, Gorbacz explico la nocion de “dignidad de
riesgo” que implica dejar que las personas tomen los riesgos propios de la vida humana sin
ubicarlas en posicién de personas con discapacidad. En este sentido, la Gnica reglamentacion
que priva la libertad de los pacientes es si hay un riesgo cierto e inminente, pero para ello tiene

que haber reglamentaciones, control y ser breve.

Al final de la conferencia, la profesora de la catedra de Psicologia Sanitaria abrio un
espacio a alumnas que conforman la asamblea de mujeres de la UCC, un grupo que también
esta en lucha y que se estaba visualizando en las pantallas de la videollamada ya que las
alumnas tenian como foto de perfil una foto que decia “BASTA DE VIOLENTOS EN LA
uce”.

El dia 27 de mayo, la profesora titular, la profesora adjunta, la tutora y los 6 practicantes
del contexto nos reunimos nuevamente en la clase de la catedra de Précticas Profesionales
Supervisadas. Como en cada encuentro, cada alumno contd sus nuevas
experiencias/inquietudes relacionadas a las practicas. Al llegar el turno de Consejeria, me toma
por sorpresa la noticia de que la capacitacion ya habia comenzado y que no habia estado
presente dado que ni yo, ni la tutora del contexto, ni la profesora titular de la catedra ni un
compariero, habiamos recibido una notificacion acerca del comienzo de la capacitacion. Al
finalizar el encuentro la tutora del contexto se contactd con una referente de la institucion,
Barbara, quien inmediatamente nos envié un mensaje para pedirnos disculpas, que habia sido
un traspapeleo de los mails que tuvo la institucion, y nos envio la grabacion y el material. En
fin, recuperé los contenidos de la capacitacion y al dia siguiente comenzaba con la segunda

capacitacion.

En aquel encuentro de la catedra junto con la tutora y mis compafieros descubrimos

recurrencias en nuestros relatos que estaban relacionados a la poca posibilidad de planificacion
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dentro de este contexto de pandemia. Llegamos a la conclusion de que uno puede planificar
actividades para hacer, entrevistas, etc., pero que también debe ser flexible en el momento en
que las cosas no salen como uno planifica, buscar la forma de reinventarse, y sacarle el mejor

provecho a la préctica.
VI11.2. Capacitaciones

El dia 28 de mayo asisti a la segunda capacitacion, mi primer encuentro. Los
participantes fueron cuatro referentes de la institucion: Susana, Barbara, Lourdes y Veronica;
2 invitados (psicdlogos, con mucha experiencia en escucha de jovenes) y 40 consejeros
aproximadamente. Modalidad virtual.

Debido a los imprevistos que implican el contexto de pandemia (restricciones, etc) y la
organizacién y desorganizacion de las instituciones, las cuales nos exceden, comencé la
practica abierta a lo que viniera, mis expectativas estan mas relacionadas con el deseo de

aprender de cada situacién que se presente.

El encuentro comenzé con un video que mostraba a “Los pibxs en accion”, tal como lo
dice el nombre del video. En este se mostraban varias militancias de los jovenes de hoy en dia.
Entre ellos el movimiento feminista, a través de testimonios en el que se vulneraban los
derechos de las mujeres, como femicidios, abusos, secuestros, estigmatizaciones machistas.
También, se veian luchas por la legalizacion del aborto. Ademas, se mostraban movimientos
defendiendo los derechos de la comunidad LGBT, a través de testimonios en el que se
vulneraban los derechos de un chico trans y une activista afro y LGBT. Luchaban por “hacer
imposible la normalidad”. En esta misma linea, los jovenes militantes organizaban diferentes
talleres para visibilizar/ de-construir estas cuestiones, entre ellos, talleres de ESI, talleres en los
que se cuestionaban acerca del rol del varon y las nuevas masculinidades en la sociedad,
organizaban intervenciones sobre violencia de género, donde se trataban distintas tematicas,
violencia econdmica, temas de violacion, secuestro, violencia en el noviazgo adolescente,

violencia de género.

Ese video fue utilizado como disparador para, a través de la charla con los invitados,
poder transmitir/compartir una manera de escuchar y acompafiar a los jovenes de hoy en dia.
En la capacitacion se hablé acerca de la diversidad de jovenes, es decir, tanto de aquellos
jovenes militantes, como de aquellos jovenes que estan fuera de ello, o aquellos que no
pueden/quieren hablar de la misma manera. Esto nos invitd a pensar como acompafiamos esos

procesos, y desde donde estamos escuchando, qué representaciones, qué imaginario tenemos
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sobre los jovenes, como poder empezar a descentrarse y que implica estar en una posicion de
escucha; a partir de esto surgieron multiples respuestas que se relacionaban con los conceptos
de “disponibilidad” e “incomodidad”. Ademas, surgio la pregunta que hacia referencia a qué
movimientos hace que alguien se transforme en alguien a quien el otro le puede hablar; y una
vez que se deposita eso en nosotros o en un profesor/preceptor qué hacer con eso que nunca se
habia dicho antes; a partir de esta pregunta se resalté también la importancia de ayudar a los
jovenes a crear lazos con algunos miembros de la institucion y acompafiar a quienes acomparian
también, para que no se corran tan rapido de ese lugar que a veces implica tolerar

“incomodidad”.

Asimismo, se hablé acerca del hecho de que los consejeros estén en la frontera, entre
el adentro y afuera de la institucién, tiene su potencia, porque no estamos en una posicion
disciplinaria como el profesor/preceptor sino como alguien quien puede reconocer los recursos
del adolescente y que al encontrarse en la frontera, no queda tomado por las demandas
institucionales. Ademas, otra virtud de los consejeros es que generacionalmente estamos
bastante mas cerca de los “pibes”, sin ser compaferos. A partir de todo lo dicho, surge la

pregunta de ¢qué es acompafiar?

Ademas, se habld acerca de qué hacer ante las situaciones de violencia, es decir,
encontrar cuales son las potencias sanadoras y los recursos del adolescente para salir de ese
lazo que les hace mal, a veces uno como consejero puede ser uno de esos recursos. Asimismo,

es importante ver qué situaciones de poder estan jugando en ese vinculo.

El dia 30 de mayo vi la primera capacitacion que fue dictada el dia 27 de mayo. Los
participantes fueron: cuatro miembros de la institucion: Lourdes, Barbara, Verdnica y Susana
y ex y futuros consejeros. Para comenzar, se presentaron los cuatro miembros presentes de la
institucion y siguieron con la presentacion acerca de qué es el proyecto de Consejeria, cuales
son sus 3 grandes areas (politicas publicas, escuelas secundarias y las carreras de formacion
superior); compartieron cual es la concepcion que tiene el proyecto acerca de la escuela,
juventudes y la escucha; sus objetivos; los diferentes modos de hacer consejeria (presencial,
virtual, mixta e itinerante); los componentes del proyecto (los consejeros, el abordaje
institucional, el equipo técnico, la RED con otros organismos y las RAP); y los marcos

metodoldgicos, éticos y politicos.

A continuacion invitaron a los ex-consejeros a contar acerca de sus practicas. A partir

de ellos surgieron varias tematicas, entre ellas, que no debemos solo esperar a que los jévenes
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lleguen a consejeria, sino salir a buscarlos, mostrarse disponibles, salir a los pasillos o
responderles las historias a los estudiantes preguntandoles como estaban; en cuanto a la
virtualidad, entender que ahora el Instagram es un nuevo espacio de intervencion. En esta linea,
nos comentaron las diferentes vias que buscaron para estar presentes, para acercarse a los
chicos, para humanizar la pantalla, para dar a entender que ese espacio también era de los
jévenes. Asimismo, ver cuales eran los limites que debiamos poner en la practica (horario de
atencion, no pasar datos personales, etc.). Ademas, agregaron que en la consejeria virtual a
veces se dan cosas que en la presencialidad no se podrian haber dado, cada modalidad tiene sus
pros y sus contras. También resaltaron la importancia del trabajo en equipo con el resto de los

consejeros y sus formas de organizacion con respecto a la cuenta de Instagram.

El dia 31 de mayo se dictd la tercera capacitacion en la que estuvieron presentes los

referentes de la institucion, un invitado y los consejeros. Modalidad virtual.

El invitado de la capacitacion fue un Licenciado en Psicologia y Doctor en
Antropologia, Universidad Nacional de Cdrdoba (UNC). Diplomado en Estudios sobre
Jovenes, Medios y Politicas en América Latina. Facultad de Periodismo y Comunicacion Social
de la Universidad Nacional de La Plata. Especialista en Politicas Sociales. Abordaje Integral
de Problematicas Sociales en el Ambito Comunitario. Universidad Nacional De Lans
(UNLA). Integrante del Ndcleo de Estudios Psicosociales y Comunitarios (UNC). Docente del
seminario electivo no permanente de la Facultad de Psicologia (UNC) “Juventudes y
conocimiento situado”. Integrante del Nucleo de Estudios Psicosociales y Comunitarios

(UNC). Trabaja con jovenes en conflicto con la ley.

Comenzo6 hablando acerca de cdmo la crisis en contexto de pandemia que estamos
atravesando, genera cambios en lo que veniamos pensando y hace rupturas que ponen de

manifiesto la pobreza, entre otras cosas.

Asimismo, expuso la importancia de los vinculos y del encuentro; y que la
imposibilidad del encuentro fisico y la tendencia de virtualizacion de los vinculos, hace que se
muestre lo inevitable de ellos y la necesidad del encuentro presencial. Ademas, que no es

posible realizar un traspaso absoluto de nuestras practicas a lo virtual.

Luego, aclard las tensiones entre los conceptos de “juventud” y de “adolescencia”. Por
un lado, el concepto de “adolescencia” viene de las teorias evolutivas las cuales patologizan y
tiene una connotacion negativa. Por otro lado, las teorias contextuales hablan de “juventudes”

lo cual permite pensar al adolescente situado en su contexto, en su singularidad.
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También, se hablé acerca de la psiquiatrizacion en las instituciones de la salud.

Las notas de este encuentro no estan completas debido a que me debia retirar a la mitad
de la capacitacion y contaba con que iba a tener la grabacion. Luego de la reunion me encuentro

con gue ni la grabaciéon de la referente, ni la que yo habia hecho, tenian sonido.
VI11.3. Organizacion de la Practica

El dia 9 de junio tuvimos el primer encuentro en las “RAP”, un espacio de Reflexion y
Anadlisis de las Préacticas. En esta reunion participaron dos referentes de la institucion y 6
consejeras. Para comenzar, nos comentaron algunos detalles acerca de las escuelas entre las
cuales debiamos elegir para hacer Consejeria. A continuacion, nos presentamos cada una y
comentamos a queé colegio nos convenia ir de acuerdo a la cercania. De esta manera, dividimos
el grupo en dos: yo elegi el colegio “IPEM JJP” junto a dos alumnas de la catedra de Psicologia

Clinica de la Universidad Catélica de Cordoba.

Una vez definidos los grupos, planteamos un plan de accion, definimos prioridades
entre las cuales estaban: 1. Armar un subgrupo de Whatsapp con el grupo de consejeras de la
escuela, con el fin de planificar nuestras intervenciones; 2. Armar la cuenta de Instagram, subir
una presentacion de las consejeras, y comenzar a subir contenido para que cuando los alumnos
ingresen, quieran seguirnos; 3. Armar un flyer convocando a los chicos a que nos empiecen a
seguir en la cuenta de Instagram. 4. Armar un video contando de qué se trata, para qué sirve,

como es el encuadre de la Consejeria.

Luego nos comentaron que la semana siguiente tendriamos una reunion con los
referentes de la escuela a la que vamos a ir y planteamos preguntas que hariamos en aquel

momento.

Al finalizar la reunién, mis compafieras de consejeria ya habian hecho el grupo de
WhatsApp con el nombre de la escuela, y comenzaron a enviar links con las cuentas de
Instagram de consejeria de otros colegios y otros afios, para que podamos tomar ideas y
comenzar a planificar nuestra propia cuenta. Me gener6 satisfaccion sentir que me hayan
tocado compafieras que también son proactivas y que a primera vista, tienen predisposicion

para trabajar.

VI1I1.4. Consejeria Virtual
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El dia 13 de junio nos reunimos el grupo de consejeras del colegio “IPEM JJP”, via
Meet. Alli conversamos acerca de nosotras para conocernos; luego, propuse que nuestra
consejeria se podria llamar “Somos Todo Oidos JJP” y mis compaiieras estuvieron de acuerdo;
creamos la cuenta, disefié una foto de perfil, escribimos una descripcion de la biografia. Mis

comparieras se mostraron muy colaborativas, lo cual es motivador.

El dia 16 de junio realizamos un encuentro via Meet con la directora, la vice directora,
las dos referentes de Consejeria y las tres consejeras del colegio. Comenzamos presentando el
proyecto de Consejeria, explicamos cémo funcionaba el dispositivo antes de la pandemia,
como se adaptd al espacio virtual y comentamos que este afio se apuntaba a hacer una
modalidad bimodal. Asimismo, la directora y la vicedirectora hicieron algunas preguntas
referidas a la frecuencia de las intervenciones, al espacio y los horarios en los que ibamos a

estar disponibles.

Al buscar medios por los cuales difundir la informacion del espacio, nos encontramos
por un lado, con que el centro de estudiantes esta inactivo desde el 2019. Por otro lado, que la
coordinadora de curso del turno mafiana esta muy ocupada ayudando a sostener las trayectorias
escolares, el cual la directora plantea que “es un desafio dificil”. En esta linea, nos comentd
que en la presencialidad habia un 85/90% de asistencia de los estudiantes y con la virtualidad
hay un 25% de asistencia. Hubo una gran cantidad de estudiantes que se han desvinculado el
afio pasado; este afio hay algunos que se han vuelto a inscribir. En relacién al modo de trabajo
en la virtualidad, la directora comentd que estaban trabajando con clases sincrénicas o por
WhatsApp.

Posteriormente, la directora comenz6 a proponer alternativas para difundir la llegada
de este espacio a la escuela, entre ellas, presentarnos en espacios curriculares; contactar a las
estudiantes de quinto afio que quedaron del centro de estudiantes; pasarnos la cuenta de
Instagram de los profesores de educacidn fisica, de donde podiamos conseguir la cuenta de los
jévenes y asi obtener mas seguidores; ademas, se comprometio, a difundir los flyers, el video
y la cuenta de Instagram por los grupos de WhatsApp. La directora parecia predispuesta ya que

queria que los jovenes tuvieran en cuenta este espacio.

Luego, la directora nos comentd que la poblacion de la escuela es heterogénea, es
barrial, que los jovenes que van a la escuela son de la zona, y que comprende diversos sectores
con diferentes inquietudes y necesidades. En relacion al ciclo orientado, hay algunos alumnos

con mas posibilidades econdmicas y familiares que no necesitan trabajar, pero también estan
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aquellos alumnos que, si lo necesitan, que deben colaborar con el cuidado de hermanos, hay

jévenes con necesidades especiales, etc.

Mas tarde, la directora menciono que los conflictos que mas se repiten en la escuela son
que la escuela ha quedado desdibujada, es decir, que ha perdido el tiempo y el espacio; por lo
que ella percibe que las problematicas que mas se presentan, estan mas relacionadas a la
situacion de pandemia, de aislamiento, de familiares enfermos, pérdidas, miedo, angustia,
ansiedades, padres con dificultades. Ademas, comentd que los alumnos de primero y segundo
afio han pasado de 6to grado a ler afio de manera virtual, por lo que ella considera que seria

bueno ayudar a los alumnos a buscarle el sentido al cursado.

El dia 20 de junio realizamos una reunion con las consejeras del colegio con el propésito
de planificar las publicaciones que hariamos. En ella pensamos 3 videos: el primero en el que
se presenta el espacio; el segundo, en el que nos presentamos con nuestros nombres, diciendo
que somos estudiantes de psicologia, y explicando brevemente nuestro rol en la escuela; y el

tercero estaba destinado a explicar de qué se trataba el proyecto de Consejeria.

El dia 23 de junio nos reunimos via Meet con el equipo de las RAP como lo hariamos
todos los miércoles a partir de aquel dia. En esta reunion participaron Veronica y las 6
consejeras. En ella coordinamos la manera de difundir el flyer en la escuela, y las proximas
publicaciones que hariamos para que cuando los jovenes entraran al Instagram, quisieran
seguirnos. Entre las ideas propuestas, estaba la de realizar una publicacion acerca del dia
internacional del orgullo, a partir de la cual podriamos tratar la ESI a lo que Verdnica planted
que la consejeria es un espacio para charlar con una de posicion, pero no se trata de

inducir/promover nada.

El dia 28 de junio, a pesar de no tener seguidores en la cuenta de Instagram, realizamos
una publicacién acerca del Dia Internacional del Orgullo LGBTIQ+ en la que les compartimos

frases que apoyan al colectivo y en la descripcion explicamos la sigla LGBTIQ+.

El dia 30 de junio nos reunimos, como todos los miércoles, con 2 de las referentes de
consejeria y las consejeras en las RAP. Aquella reunién partié del punto de que ninguno de los
dos colegios tenia seguidores en la cuenta de Instagram ain, por lo que comenzamos a
planificar diferentes propuestas para activarlo. En aquel momento, VVeronica se comunicé con
la referente de la escuela, quien se mostraba predispuesta y quien parecia mantener una relacion
cercana con los jovenes, para pedirle nuevamente que difundiera el flyer y el video; y ademas,

para coordinar un breve encuentro con los jovenes para presentarnos en su clase de inglés.
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Luego, comenzamos a pensar cOmo nos presentariamos en aquel encuentro y a buscar en qué
otra oportunidad podriamos hacernos conocer y conocer a los jovenes. A partir de ello,
pensamos en hacer dos reuniones de Meet: una junto al ciclo bésico y otra junto al ciclo
orientado. Mas tarde, comenzamos a proponer ideas para la dinamica de esos primeros

encuentros con los jovenes.

Para terminar la reunion, las referentes de consejeria plantearon que ellas se podian
retirar de la reunion y dejarnos a las consejeras del JJP para que organizaramos la presentacion

que ibamos a hacer al dia siguiente en la clase de inglés, y la reunion de Meet.

Asi fue como nos reunimos junto a mi compafiera JB, ya que la otra consejera se habia
tenido que retirar de la reunion. En aquel encuentro, pensamos que el primer paso era conseguir
seguidores, por lo que nos pusimos a investigar en las redes para ver si podiamos encontrar a
algunos estudiantes del colegio. En esta busqueda nos encontramos, en primer lugar, con una
cuenta de Instagram de Confesiones del JJP, aquellas confesiones nos sirvieron para conocer a
los jovenes, sus modos, la forma de relacionarse, el rol de las redes sociales en los jovenes y
algunas costumbres que nos pueden servir a nosotras como disparadoras a pensar tematicas a
tratar con ellos, como por ejemplo, el bullying, cyberbullying, grooming, no hablar del cuerpo
del otro; también acerca del consumo de drogas, entre otras cosas. A partir de esta cuenta
fuimos encontrando otras cuentas de Instagram creados por los estudiantes del colegio, como:
quinto naturales, Sociales JJP, Promo Economia JJP y también encontramos la cuenta que
crearon los profesores de educacion fisica para dar sus clases. De esta manera, comenzamos a
seguir a los jovenes. Al ver que muchos comenzaban a seguirnos, publicamos una encuesta en
la historia para saber quiénes eran estudiantes del colegio y quiénes no. El 80% nos contestd
que si eran alumnos del colegio JIP y el 20% no. Eso sirvié como una guia para saber si
estdbamos siguiendo a las personas correctas, y dejamos de seguir a las personas que
contestaron que no. A su vez, algunos de los jovenes comenzaron a mostrarse entusiasmados
con el espacio: le ponian me gusta a las publicaciones, llegamos a tener 15 me gustas y un

adolescente, Q, nos comentd dos publicaciones.

Al rato nos contacto una adolescente Ilamada L, por mensaje privado para decirnos que
le gustaba el espacio y el hecho que seamos estudiantes de psicologia ya que le gustaria estudiar
psicologia cuando termine el secundario. Le dijimos que cuando quisiera podia preguntarnos
sus dudas acerca de la carrera. Ademas, se intereso por como habia surgido este espacio a lo

que le respondimos que es un proyecto del Ministerio de Educacion que crea estos espacios de
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consejeria para colegios secundarios, y convoca a estudiantes de varias carreras, entre ellas
psicologia, para que los adolescentes puedan tener en su colegio un espacio de
acompafiamiento. Asimismo, le pedimos que compartiera el espacio con sus comparfieros a lo
que respondio que la profesora de sociologia habia compartido por el grupo de WhatsApp. Més
tarde, L comenzd a seguirnos a las consejeras en nuestras cuentas personales de Instagram por
lo que decidimos, rechazarle la invitacion y dejar de seguir a la cuenta de consejeria asi no
podian encontrarnos. Al rato, nos comentd un posteo que subimos esa noche que explicitaba

algunos consejos para sobrellevar la situacion de pandemia.

Posteriormente, recibimos un mensaje de una coordinadora de curso quien nos daba la
bienvenida al colegio. Aprovechamos esta ocasion para preguntarle cuales eran las principales
problematicas que atravesaban a los jovenes, y con respecto a la virtualidad, qué era lo que mas
los motivaba a conectarse; a lo que respondié que habiamos hecho buenas elecciones al
contactarnos con ellos a partir de Instagram y videos de TikTok. Con respecto a las principales
problematicas plante6 que desde una mirada adulta podria decir que estan atravesados por la
falta de conectividad, pero que ellos responderian cuestiones como: el amor, la amistad, la
vergienza o miedo a sentirse distinto. Ademas, planteé que muchas familias estan muy

atravesadas por necesidades de sobrevivencia y el no poder con lo escolar.

El dia primero de julio ingresamos a la clase de inglés de segundo afio C, en la que
participamos P (profesora de inglés y coordinadora de curso y referente que coordina el
proyecto de consejeria dentro de la institucién), once jovenes de segundo afio C y las tres
consejeras. Comenzamos presentandonos con nuestros nombres y el nombre de la consejeria,
comentamos el proposito de este espacio, sus diferentes modalidades, los invitamos a participar
para que sea enriquecedor. Luego, les contamos como surgio este espacio, como era en la
presencialidad y la manera en la que se adapto a la virtualidad. De esta forma, los invitamos a

seguirnos y les preguntamos si alguien ya nos seguia a lo que 2 jovenes dijeron que si.

Al finalizar, recibimos un mensaje de una ex estudiante del colegio JJP que se habia
egresado el afio 2019, quien se mostraba muy enojada y poco escuchada por el colegio, ya que
hace mucho tiempo estaba solicitando la fecha, modalidad y el programa de examenes de julio,
y que no tenia respuesta por parte de la escuela. En primer lugar, nosotras validamos su
preocupacion y su angustia, pero le explicamos nuestro rol en la escuela y que no resolviamos
temas administrativos, pero que de todas maneras nos pasara un contacto para pasarle a la

escuela y que ellos se contacten con ella. Frente a esto, nos preguntamos qué hacer frente a
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situaciones gque se nos pone como mediadores entre la escuela y los estudiantes. A partir de lo
cual, planteamos que es importante marcar el encuadre, volver a explicar cual es nuestro rol en

la escuela.

Al rato, recibimos un mensaje de la profesora de antropologia de 4to y sociologia de
5to sociales, quien nos invitaba a presentarnos en la clase de cierre de ambos grupos la semana
siguiente. Esta propuesta hizo preguntarnos nuevamente, qué debiamos hacer frente a las
propuestas de los docentes ya que consejeria esta dirigido a los estudiantes, por lo que le
preguntamos a Veronica si nosotras podiamos coordinar directamente con la profesora o si
debia ser por otra via; a lo que nos respondié que es mejor que los profesores se comuniquen
con la referente del colegio, quien es quien coordina la Consejeria alli y ella se contactaba con
el equipo de Consejeria. En esta linea, le respondimos a la profesora e inmediatamente organizé

los encuentros junto a Veronica.

Ese mismo dia realizamos una encuesta en las historias en la que les preguntabamos a
qué curso pertenecian. A lo que de 53 personas que vieron las historias, nos respondieron 27
personas, de las cuales 7 eran de segundo afio, 3 de tercer afio, 6 de cuarto afio, 5 de quinto afio

y 6 de sexto afio. Parecia ser que no teniamos seguidores de primer afio.

Mas tarde, nos reunimos junto a la tutora y los 6 alumnos del contexto sanitario en la
catedra de Practicas Profesionales Supervisadas. Alli descubrimos que la respuesta de los
jovenes en la que la consejeria se estaba instalando por primera vez y en aquellos en la que la
consejeria se tuvo que adaptar a la virtualidad, era diferente. Por un lado, en aquellos colegios
que la consejeria se estaba instalado por primera vez, venia teniendo mas participacion,
mientras que en la escuela que el dispositivo tuvo que adaptarse a la virtualidad, no tenia mucha
participacion. Pensamos que el entusiasmo de los jévenes en los colegios en los que se estaba
instalando el dispositivo podia deberse a la novedad, a las expectativas que tienen del espacio.
Frente a esto se me ocurrid preguntarles a los jovenes: ¢Qué esperan del espacio?, ;Qué se

imaginan que es la consejeria?

Posteriormente, presenté una inquietud que me surgid a partir de la escritura de los
registros que consistia en no saber como llamar a los sujetos de la practica. Por un lado,
Consejeria los llamaba “pibes” o “chicos”, lo cual me resultaba informal; por otro lado,
considero que llamarlos “estudiantes” o “alumnos”, marca una distancia con ellos,
reproduciendo la relacion docente-alumno que se intenta evitar en el Proyecto de Consejeria;

asi mismo, la palabra “adolescentes” tiene una connotacién negativa ya que proviene de la
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palabra adolecer que refiere a un padecer o sufrir de alguna afliccion. Por lo que decidi que de
ahora en mas los iba a llamar “jovenes” ya que no marca una diferencia con respecto al rol
jerarquico al que vienen acostumbrados en la escuela, pero tampoco es tan informal como
llamarlos “pibes”. Considero importante cuestionar la manera en la que nombramos al otro ya

que implica pensar en cdmo me paro con respecto al otro.

El dia 2 de julio realizamos la presentacion del espacio de consejeria via Meet, en la
clase de inglés de tercer afo, en la que participaron la profesora, siete jovenes y dos conejeras,
ya que una de ellas no pudo asistir. Nos presentamos de la misma manera en la que lo hicimos
el dia anterior, y los jovenes habian sido muy poco participativos, pero al finalizar la reunion,

nos siguieron 4 personas.

Al rato, recibimos un mensaje de Verdnica que habia reenviado un mensaje de la
profesora de Antropologia de cuarto afio y Sociologia de quinto afio, en éste ella comentaba
que, en cuarto afo, sociales, habia surgido una demanda por parte de los jévenes que necesitan
generar espacios de didlogo para ciertos temas ya que no se sienten escuchados. Con respecto
a quinto sociales, la profesora plante6 algunos temas que movilizan a los jovenes, entre ellos:
pérdidas puntuales de algunos estudiantes, la sexualidad, la orientacion, la eleccién, la
discriminacién y muchos estan revisando estereotipos. Ademas, planted que quinto afio es un

curso muy activo en este sentido.

Ese mismo dia, realicé una historia de Instagram en la que invitdbamos a los jovenes a
presentarse con nosotras. Tuvimos dos respuestas en la que se presentaban con su nombre y su

curso, los saludamos y la conversacién finalizo rapido.

El dia 3 de julio tuvimos una consulta por mensaje privado de Instagram, era R. El
motivo por el cual nos escribia era que tenia sentimientos encontrados ya que su abuelo habia
fallecido en enero de ese mismo afio y la abuela estaba de novia, y R no queria conocer a su
nuevo novio. Para poder comprender su malestar, fue necesario que nos contara un poco de su
historia. Nos comento que los abuelos se habian separado hacia 5 afios porgue el abuelo habia
engafado a la abuela. Al poco tiempo de la separacion, el abuelo se enfermo de depresion y
tuvo muchos intentos de suicidio. Unos afios después, tuvo un ACV el cual lo dejo con severas
discapacidades, lo que implic6 mucho dolor para él y su familia. Murié en enero del 2021; él
queria morir, dijo R. Su abuelo era una persona muy importante para ella. A su vez, su abuela
habia tenido un novio después de separarse que también la habia engafiado, quien nunca le

habia caido bien a R por sus comentarios raros, y en la actualidad, se habia puesto de novia con
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otro hombre y lo queria presentar a la familia. Esto le generaba rechazo, molestia e
incomodidad, ya que por un lado, decia que era raro y que no le gustaba que ella estuviera de
novia; por otro lado, sentia que la familia queria reemplazar a su abuelo (le hacian chistes al
respecto) y sentia que no la entendian ya que le decian que su posicién era muy egoista con la
abuela. Ella explicaba que, en el caso de conocerlo, no iba a tratar mal a nadie ya que no queria
hacer sentir mal a su abuela. Luego, nos comentd que desconfiaba de las personas con las que
su abuela se juntaba, ya que, por un lado, le gustaba mostrar que tenia dinero y temia que se
aprovecharan de ella; por otro lado, plantedé que temia que controlaran a su abuela; y que,
ademas, considera que es vulnerable si se junta con desconocidos de Tinder siendo mayor y
estando sola. Més tarde, nos comentd una situacion en la que la abuela mostraba tener recursos
para defenderse y no parecia ser una persona tan sumisa como ella relataba. Por lo que le
recomendamos que, si ella temia que se juntara con personas desconocidas de Tinder, le podia
dar consejos de seguridad y con respecto a su temor a que sea controlada, le resaltamos que su
abuela si parecia tener recursos para manejar esas situaciones y que todos, en cierto modo,
arriesgamos algo al entrar en una relacion, pero si su abuela estaba alli era porque seguramente
esta persona le hacia bien. La conversacion finalizé cuando ella dijo que quizas deberia ver

cdémo es el hombre, que no estaba totalmente negada y que queria ver a su abuela bien y feliz.

Ademas, R nos comento que ella habia comenzado a hablar de esto con su psicologa, a
la que iba hacia 2 afios, y que en enero tuvo coronavirus y no volvié mas ya que R se ofendio
con ella porque no le pregunt6 como estaba en su periodo de aislamiento, ni una vez finalizado
el mismo, sabiendo como es ella. R, considera que se supone que un psicélogo es alguien que
te deberia acompafiar. Plantea que no le gustaria volver con ella, que no hay otras psicélogas a
las cual recurrir en su obra social y que no quiere gastar tanto dinero en otra. De todas maneras,

plantea que en este momento no necesita la ayuda de un profesional.

El dia 3 de julio nos presentamos via Meet en una clase de cierre de cuarto afio. En ésta
reunién participaron 3 profesoras de diferentes materias, 9 jovenes y las tres consejeras. Nos
presentamos como en las reuniones anteriores, y la profesora de antropologia invitd de forma
insistente a los jovenes a presentarse; solo tres personas se presentaron y algunas se
desconectaron de la reunidon. Posteriormente, la profesora actué colaborativamente
haciéndonos preguntas para aclarar ciertas cuestiones, entre ellas, a quiénes estaba dirigida la
consejeria, por qué se llama consejeria, quiénes leian lo que ellos escribian, qué temas los
jévenes podian llevar a la consejeria. Al finalizar, los invitamos a participar de una reunién via

Meet que ibamos a hacer el jueves de esa semana



55

Luego de esta reunion, la profesora de antropologia le envié un audio a Veronica
agradeciéndole a ella y a nosotras por el espacio y que habiamos sido muy claras con los
jovenes. Asimismo, resalté que los participantes habian sido poco participativos, pero que
después de la reunién se habian mostrado interesados.

El dia 7 de julio nos reunimos Verdnica, Lourdes y las 6 consejeras en las RAP via
Meet. Aquel dia Verdnica nos comunicd que no se iba a poder publicar nuevamente la
invitacion al Meet de los jovenes de ciclo basico en los grupos de WhatsApp ya que la escuela
estaba de luto debido a que habia fallecido la hija de una profesora. Ante esto, decidimos hacer
el encuentro de todas maneras ese mismo dia a las 20hs. Posteriormente, comentamos el caso
de R que nos habia hablado por Instagram, y Veronica plante6 que en otras oportunidades, seria
buena idea pautar un marco, una cita por Meet, para poder darle un espacio y un tiempo.
Ademas, Verdnica nos propuso que le volvamos a hablar a R para hacer un seguimiento.
Asimismo, planted que en las vacaciones podiamos hacer una guardia en Instagram, pero que

no era necesario que esté muy activo.

Aquel dia, las consejeras nos conectamos a las 20hs al Meet para esperar a los jovenes
pero nadie se conecto. Por lo tanto, nos quedamos haciendo guardia por si alguien se conectaba.
Una hora mas tarde, a las 21hs, una adolescente solicitd a unirse a la reunion, la saludamos, no

respondio, y abandono la reunion.

El dia 8 de julio a la mafiana, presentamos el espacio de consejeria a 5to afio sociales.
En dicho encuentro participaron dos profesoras, las tres consejeras y 12 jévenes. Alli invitamos
a los jovenes a participar de una reunion de Meet ese mismo dia y les preguntamos acerca de
qué temas les gustaria debatir, y un adolescente llamado Q propuso: problemas de salud mental,
aceptacion a la comunidad LGBT+ y relaciones en la adolescencia. Al finalizar, cinco jovenes
se mostraron muy interesados, resaltaron la importancia del espacio y plantearon que se unirian
al encuentro de ese mismo dia. Luego de la reunién, nos preguntamos si Q, era mujer u hombre

ya que una de las consejeras habia entendido que era mujer y yo habia entendido que era varén.

Ese mismo dia, en la clase de PPS, nos reunimos con la tutora y mis 5 comparieros del
contexto sanitario, en donde en un primer momento se repaso la estructura que debia tener el
trabajo practico que se entregaria el 19 de agosto. En un segundo momento reflexionamos

acerca de la construccion gradual de nuestro rol en la préactica.

Mas tarde, Ilevamos a cabo la reunion de Meet que teniamos planificada junto al ciclo

orientado. En este encuentro, participamos 2 consejeras y cuatro jovenes de quinto sociales: Q,
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L, S y J. Al comienzo, se conectd solo Q, y mi compafiera consejera, le preguntd cOmo era su
nombre, debido a que el nombre con el que se presentaba era extrafio. Q planted que era un
chico trans, y coment6 su nombre original de mujer y el nombre que él habia inventado. Luego,
se fueron conectando los otros jovenes y conversamos acerca de como les iba en la escuela.
Alli comentaron la necesidad de la presencialidad en la escuela, la dificultad para concentrarse

y la necesidad de estar con otros.

Posteriormente, indagamos acerca de los espacios de escucha que tenian en la escuela
y si habia habido algo parecido a la consejeria, a lo que nos dijeron que no, pero que si habia
algunos referentes que se mostraban abiertos a hablar. L planted que ella no habia encontrado
un espacio de confianza en el colegio, y es por eso que le interesaba tanto el espacio de
consejeria. Esto derivo a que ellos plantearan que estaban dispuestos a escucharse entre ellos
cuando lo necesitaran. A partir de ello, preguntamos a quién recurrian cuando necesitaban

hablar a lo que nos comentaron sus personas mas cercanas.

Luego, hablamos acerca de lo que querian hacer en el futuro. Frente a esto, L expreso
gran interés por la psicologia, Q por disefio grafico, profesorado de inglés, locucién y doblaje

0 arte, S por derecho, como su familia, y J no estaba interesado en ninguna carrera.

Mas tarde, surgi6 el tema de ir a terapia. Por un lado, L comenzaba terapia la semana
siguiente. Y por otro lado, estaban Q y S quienes querian/necesitaban ir al psicélogo hace
mucho tiempo pero no se animaban a pedirle a los padres y por lo contrario, decian cosas para
que se dieran cuenta, pero no se lo decian explicitamente. S comentd que la necesidad de ir al
psicologo surgio a partir de una visita medica en la que la neurdloga le plante6 que debia hacer
un tratamiento psicolégico ya que pensaba que sus dolores de cabeza podian deberse a una
depresion. Luego de ese suceso, la madre no volvi6 a hablar del tema y ella plante6 que en
realidad le daba lo mismo ir o no. Q, por su parte, coment6 que tenia una lista de malestares
que llevarle al psicélogo, entre ellas: ataques de panico, ansiedad, estrés, perfeccionismo e
hiperactividad. Planteamos que no se autodiagnostique y pensamos maneras en las que ellos
podian pedirles a los padres ir a terapia, considerando que la terapia sigue siendo un tema tabu

para muchas personas en la sociedad.

El dia 19 de julio publicamos una encuesta en una historia preguntando como la estaban
pasando en sus vacaciones a lo que 13 jovenes respondieron con pulgar para arriba y 3 jovenes
con pulgar para abajo. Luego, publicamos otra encuesta en la que les preguntabamos qué

estaban haciendo, a lo que 14 jévenes nos respondieron que estaban descansando y 2
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estudiando. Luego, les recordamos que estamos de vacaciones, pero que la consejeria esta

disponible para quien lo necesite.

El dia 20 de julio publicamos un posteo del dia del amigo, en el cual recibimos 12 me

gustas.

El dia 26 de julio realizamos una secuencia de fotos en las historias de Instagram en las
que preguntabamos si habian disfrutado de sus vacaciones, a lo que 16 jovenes pusieron si y 5
jévenes pusieron que no. Luego, preguntamos si preferian clases virtuales o clases presenciales
a lo que 7 jovenes votaron por virtuales y 17 por presenciales. Y, por ultimo, notificamos que
la consejeria estaba de vuelta, y les dejamos un espacio en el que podian escribir si lo
necesitaban. Alli una adolescente solicité que vuelva el kiosco o el Paicor a lo que respondimos

gue nosotras no nos ocupabamos de esas cuestiones.

El dia 28 de julio nos reunimos en las RAP junto a Lourdes, Verodnicay las 6 consejeras.
En aquel encuentro nos notificaron que ya podiamos ir a los colegios presencialmente, y que
Verdnica nos acompafaria en una primera instancia para conocer, pero que de todos modos, la
consejeria sostendria la virtualidad. Ademas, se hablé acerca de lo tratado en el encuentro via
Meet que habiamos tenido junto al ciclo orientado antes de las vacaciones y acerca de que
estabamos recibiendo varias consultas que no estaban relacionadas a la consejeria. Esto ltimo,
nos llevd a pensar que debiamos recordar y dejar en claro nuestro rol en la escuela.

Posteriormente, se discutio la posibilidad de hacer talleres de forma presencial y su modalidad.

El dia 30 de julio realizamos una publicacion que trataba acerca de la manera en la que

nos hablamos a nosotros mismos e incentivaba a dirigirse a si mismo de manera positiva.

El dia 4 de agosto publicamos una historia que recordaba nuestra funcion en la escuela.

Les dejamos un espacio para que hicieran preguntas, pero no tuvimos respuesta.

Aquel dia nos reunimos en las RAP via Meet. En dicho encuentro organizamos los
horarios en los que cada consejera iria al colegio al espacio de consejeria. Luego, pensamos en
qué podriamos hacer para seguir presentes en la virtualidad mientras esperamos a que el colegio

nos abriera las puertas y podamos tener una reunion con la directora del colegio.

El dia 5 de agosto nos reunimos via Meet junto a la tutora y compafieros del contexto
sanitario, en el marco de la catedra de las PPS. En primer lugar, alli repasamos los apartados
que va a conformar el Trabajo Integrador Final y aclaramos dudas acerca del mismo. En

segundo lugar, comentamos brevemente como estaba cada uno en sus préacticas.
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El dia 8 de agosto, publicamos un video del Gobierno de Cordoba que notificaba la
posibilidad de anotarse en el “Programa Primer Paso” a partir del cual podian conseguir un

empleo. Tuvimos un interesado, que fue Q.

El dia 9 de agosto, publicamos una historia en la que les preguntdbamos como habian
empezado la semana a lo que dos personas respondieron que muy bien y cinco personas votaron

que la comenzaron agotados.

Mas tarde, compartimos en las historias un video que hablaba acerca de por qué tantas
personas hacen dieta y les preguntamos por qué pensaban ellos que tantas personas hacian
dieta. Esta pregunta llevé a muchas jovenes a involucrarse en el debate y entre las respuestas
se plante6 que la razon por la cual tantas personas hacen dieta es por salud, enfermedad,

complejos, presion social, bullying, estereotipos, entre otros.

El dia 10 de agosto, a partir de los aportes del dia anterior, preguntamos qué podria
hacer cada uno para cambiar esa presion social, lo cual también tuvo gran repercusién. Las
respuestas hacian referencia a: no opinar sobre los cuerpos ajenos, trabajar en la aceptacién
personal, ignorar los comentarios negativos de personas que nos quieren hacer dafio, ayudar a
quienes se sienten mal. Todos estos aportes se compartieron y respondieron en historias de

Instagram.
VII1.5. Consejeria Bimodal

El dia 11 de agosto, junto a JB y Verdnica, asistimos presencialmente a la escuela donde
Ilevaremos a cabo la préctica. Alli nos recibieron la directora y una profesora, H. En aquella
reunién nos comentaron los espacios en los que podriamos interactuar con los jovenes. En
primer lugar, nos comentaron los horarios de los recreos, y nos plantearon que podriamos
aprovechar las horas libres y los espacios de tutoria para trabajar. En segundo lugar, nos
designaron un aula pequefia en la que podemos realizar los encuentros individuales, y el patio
o0 algdn curso, si requerimos de un espacio mas amplio para realizar talleres. Posteriormente,
la directora nos solicito que hiciéramos un cartel que explicite la funcién y las reglas del espacio
para que les quedara toda la informacion en claro. La directora se retird y H nos presentd la

escuela y las preceptoras.

Al retirarnos de la escuela, nos reunimos junto a JB para disefiar el flyer que habia
solicitado la directora y un posteo que complemente lo que se habia estado hablando en las

historias. Tuvimos un debate con respecto desde donde abordar el tema, si desde los trastornos
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alimentarios o desde el proceso de aceptacion corporal. Coincidimos que la segunda propuesta
aportaba méas herramientas que la primera. Ademas, desde la perspectiva sanitaria, considero
que tratar el tema desde la reduccion de la presion social, es atenuar uno de los determinantes
sociales del proceso salud-enfermedad y por lo tanto, contribuiria a la promocion de la salud.

El dia 13 de agosto, recibimos un mensaje directo de Q quien preguntaba si se iban a
realizar futuros encuentros o si ibamos a ir presencialmente. A lo que le respondimos que
estdbamos planificando el espacio presencial, que ya le ibamos a informar cuando nos
confirmaran la fecha. Ante esto, planted que en algin encuentro grupal se hable acerca de
problemas como el estrés, la ansiedad o dificultad para concentrarse, ademas, le gustaria que
se realice un encuentro con el fin de normalizar colectivo LGBT+. Frente a esto, le

preguntamos si le gustaria participar de un vivo con nosotras a lo que respondio que si.

Ese mismo dia recibimos otro mensaje privado de una cuenta anénima que nos
comentaba toda su historia de bullying y que nunca habia tenido amigos. A lo largo de estos
anos ella plantea haber desarrollado una “mascara” con la cual se mostraba indiferente frente
a los otros para no mostrar su dolor/”debilidad”. Ademas, plante6 que le cuesta hablar acerca
de lo que siente. En el secundario, le dejaron de hacer bulliyng, lo cual le gener6 alivio pero le
dolia que los otros sean indiferentes a ella. Habia intentado hacer amigos en Internet, pero de
todas formas, la ignoraban. Le gustaria ser como los demas y vivir la vida con amigos. Ella
plantea que tiene mucho para dar en una amistad, que es buena persona y que seria buena
confidente, pero que nadie lo sabe ya que fije indiferencia y aleja a los demas con la mirada.
Asimismo, coment6 que es muy querida por su familia y comparte muchas cosas con ellos,
pero que le gustaria sentir qué se siente tener un amigo. Frente a esto, le resalté el hecho de que
ella haya reconocido lo que aleja a los demas y todo lo bueno que hay en ella. Ademas, le
planteé que quizas un buen ejercicio podria ser ir acercandose a compaiieros que sean “buena
onda” para conocerlos y dejarse conocer. Hablamos acerca de que es un trabajo de todos los
dias y que se hace de a poco; que una amistad es como una planta que uno riega todos los dias.
Posteriormente, le di algunos ejemplos del modo en el que se podia ir acercando a los otros.
Ella considerd que este ejercicio de comenzar de a poco, era buena idea y que lo iba a intentar
cuando fuera al cole, pero que sabia que le iba a dar ansiedad, porque es de ilusionarse por la
necesidad de tener a alguien con quién contar. Hablamos acerca de que los primeros pasos le
van a ser mas dificiles, pero que poco a poco se va a ir acercando a mas personas. Asimismo,
le pregunté si le gustaria realizar alguna actividad fuera del colegio, en donde podria conocer

a un grupo de personas con sus mismos intereses y me comentd que si y que el mes siguiente
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se iba a anotar en algun curso. Para finalizar, me dijo que me iba a ir contando como le iba con
el ejercicio, me agradecio por el apoyo y le comenté que pronto ibamos a instalar la consejeria

presencial en la escuela, que si se animaba, se podia acercar y conocerme.

El dia 18 de agosto nos reunimos en las RAP junto a las consejeras de dos colegios y
las dos supervisoras de la consejeria. En aquella reunion las consejeras del otro colegio
comentaron un caso de una joven que le agarraban ataques en los que se golpeaba contra la
pared, se rasgufiaba y lloraba. Luego, yo comenté el caso de la joven anénimay me propusieron
realizar un seguimiento la semana siguiente. Asimismo, hablamos acerca del vivo que

realizariamos con los jovenes la semana siguiente, acerca de la diversidad.

Ese mismo dia nos reunimos junto a LP, otra de las consejeras, con quien nos
cuestionamos el formato del encuentro, decidiendo hacerlo via Meet, ya que considerabamos
que los vivos de Instagram eran pocos interactivos. Pensamos en abordar el taller a partir de
los ejes de la ESI. En primer lugar, pensamos en comenzar con el eje de respetar la diversidad,
en el cual definiriamos junto a ellos qué es la diversidad, qué es la inclusion, a quiénes hay que
incluir y de qué manera podemos promover la inclusién. En segundo lugar, pensamos en tratar
el eje de valorar la afectividad, en el cual pensamos reflexionar y pensar junto a ellos cuéles
son habilidades interpersonales que se necesitan para poder valorar la afectividad del otro. En
tercer lugar, pensamos en abordar el eje de reconocer la perspectiva de género a partir de
ejemplos de situaciones/prejuicios/estereotipos en los cuales se vulneren los derechos, en
relacion al género. En cuarto lugar, pensamos abordar el eje de “ejercer nuestros derechos” y
aclarar que toda persona es sujeto de derecho y debe poder hacer oir su voz y no sufrir ningin
tipo de discriminacion y qué hacer cuando se vulneran los derechos de uno o de otra persona.
Y, por ultimo, el eje de “cuidar el cuerpo y la salud” en el cual lo abordariamos desde lo

bioldgico, social y cultural.

A partir de ello, pensamos en introducir el tema de la comunidad LGBTQ+ pensando
junto a ellos cédmo hacer que esta se sienta incluida, reflexionando cudl es el significado del
mes del orgullo, estableciendo la diferencia entre orientacion sexual, identidad de género y
sexo. Para todas estas reflexiones anotamos varias ideas para poner de ejemplo en el caso que

los jovenes no contestaran, o tener que hacer una conclusion.

El dia 23 de agosto fue mi primer dia en el espacio de consejeria de forma presencial.
Llegué a la escuela, fui a preceptoria, luego fui a buscar la llave a secretaria donde conoci a la

coordinadora de curso quien me acompafio hasta el gabinete, y mientras estaba pegando los
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carteles de la consejeria por todo el colegio, me crucé con P quién me buscaba para hacer una
presentacion del espacio por cada curso. Ese dia me presenté en todos los cursos de la burbuja
2, ya que, debido a la pandemia, las burbujas se alternaban semanalmente. Luego de
presentarme con algunos cursos, las preceptoras me comentaban algunos “casos”. Me faltaban
dos cursos a donde debia presentarme y mientras hablaba con P, me giré yvi que habia un grupo

de 6 personas en la puerta de la Consejeria preguntando como era el espacio.

Como eran tantas personas, les pregunté si querian que saliéramos a charlar al patio.
Alli estaban Q, M, N, SS y PL. Era un grupo de jovenes de distintos cursos que se habia
conformado hacia poco tiempo y tenian como cddigo Ilamarse entre ellos con nombres de
dioses griegos. Por un lado, estaba Q, quien llevaba puesto un pin en su pul6ver para que los
otros supieran como llamarlo. Alli coment6 que su nombre era inventado por él mismo, que
era género fluido, que él solia utilizar pronombres masculinos para referirse a él mismo y
comentod que era pansexual. Alli también estaba M, un joven que estaba en su transicion de
género, que comentaba que tenia la inquietud de que queria que los profesores y sus
comparieros lo Ilamaran M pero no se animaba a hacerlo debido a que los compafieros hacian
comentarios homofébicos. Q lo incentivaba para que lo dijera. Ademas, alli estaba presente N,
un joven que planteaba que nunca habia conocido a alguien con tantas cosas en comuin como
con Q. Asimismo, alli estaba SS quien no hablaba mucho de si misma. También estaba PL,
quién se quedd por unos minutos a solas conmigo y me coment6 que en el colegio anterior
habia sufrido bullying, que llegaba a la casa con moretones y no le podia decir a la madre.
Finalmente, la madre se enterd y la cambid de escuela. En ese momento, se mostraba contenta

CoN SuUS NUevVos amigos.

Llego la hora de volver a los cursos y Q me comenzo a contar temas muy personales en
el pasillo, por lo que le propuse pedir permiso a las preceptoras e ir a hablar al gabinete. Alli
me comentd que hacia tiempo queria ir al psicélogo ya que decia que sufria de ansiedad,
ataques de panico, trastorno de déficit de atencidon con hiperactividad, entre otras cosas.
Ademas, me comento que le costaba pedir ayuda al padre pero que finalmente lo habia logrado

hacer y su padre estaba haciendo trdmites con la obra social para que él pudiera ir.

Con respecto a la relacién con su padre, Q comentd que éste no lo dejaba expresar sus
sentimientos libremente, por eso le costaba contar lo que le pasaba. Asimismo, me contd que

cuando tenia 13 afios le habia dicho al padre que era pansexual pero que se arrepentia de haberlo



62

hecho de esa manera. Por Gltimo, conté que siempre habia sido muy controlador y que de

pronto le dio mas libertad y no sabia qué hacer con ella.

Con respecto a la relacién con la madre, me comentd que la madre habia abandonado a
él y a su hermano, pero cuando me cont6 acerca de su relacion en aquel momento, dijo su
madre se intentaba acercar a ellos mediante manipulaciones: comprandoles cosas, regaldndole
banderas de la comunidad pansexual y que su hermano, dos afios menor que él, no iba a visitarla

ni le iba a dar nada a cambio. Ademas, me dijo que ella tenia problemas psicologicos.

Luego, me realizd un breve recorrido por su infancia en la cual habia vivido varias
mudanzas. A los cinco afios, sus padres se separaron, y Q y su hermano fueron a vivir con la
madre, sus tias y su abuela en la casa de la abuela. Al tiempo, como habia un mal ambiente
familiar en esa casa, el padre decidid llevarlos a otra provincia; la madre accedio, ya que ella
no podia cuidarlos. Cuando iba a tercer grado, el padre los llevo a Cordoba para que pudieran
estar con su madre. Alli pasaron dos afios en un departamento en donde recuerda haber pasado
mucho tiempo a solas con un celular, y planteaba que su madre nunca le puso limites.
Asimismo, coment6 que la madre les decia que el padre se los habia quitado y no los dejaba
hablar con él. Pasado un tiempo, el padre les cont6 que los llamaba todos los dias y la madre
no le permitia hablar con ellos. Al finalizar cuarto grado, el padre notdé que Q habia subido
mucho de peso y estuvo al limite de tener obesidad moérbida, por lo tanto, decidio llevarlos a
vivir con él a lejos de su madre. Cuando iba a segundo afio del secundario, se mudaron
nuevamente a Cérdoba para que ellos estuvieran mas cerca de la madre. Vivian junto a los
abuelos paternos, el padre, la novia del padre, su hermano biol6gico, una media hermana de

una pareja del padre que no funciond y otro medio hermano de la pareja actual.

En un momento M y PL tocaron la ventana y Q los invit6 a pasar. PL comentd que
estaba preocupada ya que su hermana de 20 afios sufria violencia de género por parte de su
novio y que habia perdido un bebé debido a los golpes del novio. A partir de ello, la madre la
habia llevado al Polo de la Mujer para hacer la denuncia y le pusieron una orden de restriccion
al joven, pero su hermana no la cumplia ya que decia que lo amaba. Cuando PL consultd
conmigo, la orden de restriccion ya habia caducado y su hermana vivia junto al agresor. PL me
coment6 que hizo todo lo posible para que su hermana sea consciente de la situacion. Aquella
mafana, PL le habia mandado un mensaje irrelevante a su hermana y el novio le habia
contestado diciéndole que por su culpa, ellos tenian problemas de pareja. Ella no tenia miedo
de lo que le podia pasar a ella, pero si a la hermana. Venia a pedirme un consejo. Frente a esto
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le comenté que esta situacion nos excedia a las dos, que yo podia acompafarla a ella y que iba

a consultar con mi supervisora para ver de qué manera podiamos ayudarla. M y PL se fueron.

Al rato, regres6 M junto a F. F tenia una risa nerviosa, y no entendia por qué M la habia
llevado ahi, se tapaba la cara, y no queria decir nada. M dijo: “homosexualidad” Yo le dije que
se quedara tranquila, que si ese dia no queria hablar, estaba todo bien, que simplemente tuviera
en cuenta el espacio. En ese momento, ella comenzo a explayarse un poco mas y me dijo que
su familia era muy religiosa y que pensaban que la homosexualidad era enfermedad contagiosa,
por lo que nunca les iba a contar a sus padres. Ademas, ella comentd que antes pensaba igual
que ellos pero que al hacerse amiga de M le cambid la cabeza. Ella no sabia qué méas decir, y
le dije que no se forzara, que, si en algin momento ella necesitaba hablar con alguien, se podia

acercar.

Al finalizar ese encuentro, hablé con Veroénica para comentarle el caso de violencia de
género de la hermana de PL y me dijo que yo la debia acompafar a ella, que no era una
preocupacion de ella en solitario ya que ya habian tomado accion sobre la situacién. Pero que
podriamos sugerirle que fuera al Polo de la Mujer en donde la podian asesorar y ver qué podia
hacer ella desde su lugar, sin empeorar la situacion. Le mandé un mensaje a PL sugiriéndole

esta idea y no tuve respuesta.

El dia 24 de agosto una de las consejeras y yo nos unimos a la reuniéon de Meet para
tener el encuentro acerca de “Hablemos de diversidad” junto a los jovenes de la escuela. Nos

quedamos esperando una hora a que se conectaran, pero nadie se unio.

El dia 25 de agosto al llegar a la escuela sali a caminar por alli para mostrarme
disponible y para seguir conociéndola. Habia carteles escritos por las jovenes que hacian
referencia al feminismo, otros que referian al dia del trabajador y otros al grooming. Mas tarde,
una preceptora se acercoé a mi y me comento6 que habia un joven que le costaba avanzar en todo,
que ya me lo iba a mandar. Al ratito, se nos acercé PA, una joven de tercer afio, quien comentd
algunas cuestiones académicas y me conto que cuando terminara el colegio queria ir a estudiar
medicina en el exterior. Cuando la preceptora se alejo, me dijo que después queria acercarse a

consejeria ya que Ultimamente no estaba muy bien.

Al rato, Q se acercd desbordado. Me comento que se sentia mal ya que tenia problemas
para dormir y el dia anterior se habia quedado dormido y su padre se habia enojado con él.
Plante6 que mientras habla con el padre debe controlar mucho sus emociones, ya sea no llorar,

no contestar de mala manera, hablar sintéticamente porque si no el padre lo interrumpe,
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también debe controlar sus tics de mover la pierna o tocarse las manos, porque segun Q el padre
piensa que esos son signos de debilidad que no deberia mostrar. Asimismo, Q me comento que
nunca hablaba de sus sentimientos con él, que no sabia mucho de lo que le sucedia. Por lo tanto,
Q queria ir a un psicologo con quien hablar y que le comunicara a su padre su condicién ya que
creia que él no podria hacerlo solo y que quizas se lo tomaba mas en serio si lo escuchaba de

un profesional.

Luego, me comento que en varias oportunidades habia sufrido ataques de panico y de
ansiedad en los que se rascaba los brazos y se lastimaba. En una oportunidad llamo a una linea

de emergencia de prevencion del suicidio en la que lo ayudaron a calmarse.

Asimismo, me contd que cuando estaba en segundo afio habia salido con una chica de
6to afio que era su amiga. Tenian muchas cosas en comun, bailaban, hablaban, ella sabia todo
de Q. Al tiempo su relacion se desgastd. Actualmente, Q tiene una novia en el exterior, a quien

conocio virtualmente, por un juego. Solo sus amigos saben de esto.

Cuando me estaba retirando de la escuela un grupo de jovenes se me acercd

preguntandome si ya me iba y les dije que nos podriamos ver la otra semana.

Aguel dia nos reunimos junto a las consejeras y a Veronica en las RAP. Alli hablamos
acerca de la necesidad de hablar que tenia Q, pero que también debia ponerle limites de horarios
para que no perdiera tiempo de clase ya que su rendimiento habia bajado significativamente el
altimo tiempo. Con respecto al caso de PL, quien no habia respondido mi mensaje, acordamos

en esperar a ver si se volvia a acercar o si le mandabamos otro mensaje.

El dia 27 de agosto subimos una historia en la que preguntamos qué les habia parecido
el nuevo espacio de consejeria a o que 3 jovenes respondieron que les habia parecido muy
interesante y 3 jovenes respondieron que aun no lo habian conocido. Alli lo invitamos a que

aprovecharan y se sumasen al espacio.

El dia 30 de agosto fui a la consejeria presencial. Aquel dia, cuando llegué fui a buscar
a P quien me dijo que antes de presentarme con los cursos de la burbuja 1, la coordinadora de
curso queria hablar conmigo. La coordinadora comenzé haciéndome preguntas relacionadas a
mi carrera, y las practicas. Luego, prosiguio comentandome que la modalidad de trabajo que
tenian en la escuela consistia en realizar seguimientos de los alumnos y que consideraba
necesario que trabajaramos en equipo y que le comentara los casos puntuales en los que fuera

importante intervenir como institucion. A partir de ello, me comentd que Q se habia acercado
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a ella, con ataques de ansiedad, unos dias después de haber hablado conmigo. Ella me sefiald
que yo deberia haberle comentado que Q estaba sufriendo tanta ansiedad, la cual estaba
afectando su rendimiento escolar, asi ella podia intervenir desde la escuela y solicitarle al padre
que fuera a un psicologo. Ademas, me plante6 que establecer estos limites, identificar la
severidad del caso y saber derivar, era parte de la practica, y que a ella también le interesaba
que yo aprendiera, incluso me invito a que si yo queria, podia estar en la entrevista con el padre
de Q aquel dia; a lo que no accedi debido al encuadre de consejeria. También, me dijo que
debiamos ser cuidadosos al presentar el espacio ya que Q se habia referido a mi como “la
psicologa”. Asimismo, me dijo que debiamos tener cuidado con los padres ya que eran
complicados. En aquel momento senti toda la responsabilidad que ya sabia que implicaba el
rol de consejera, aunque también sabia que no recaia solo en mi, si no que estaba acompafada
por el equipo de Consejeria. Por lo tanto, por un lado, le dije que comprendia lo que ella me
planteaba y que debiamos hablar junto al equipo de Consejeria para llegar a un acuerdo con
respecto a la modalidad de trabajo, los limites de la confidencialidad, etc. Por otro lado, con
respecto a Q le aclaré que yo habia trabajado con él formas de comunicarle al padre y habia
notado un avance en el relato de Q con respecto a pedirle a su padre ir al psicélogo y que por
lo tanto, lo que le sucedia a Q no habia quedado solo en la consejeria. Luego, la coordinadora

me comentd que SS habia tenido 3 intentos de suicidio.

Al salir de aquella reunion y al dirigirnos a los cursos para presentarme, P me propuso

omitir la parte en la que decia que era estudiante de psicologia para no generar confusiones.

En el recreo se acerc6 TR, una joven de segundo afio, a quien le costaba mucho
expresarse y pudo hacerlo mediante mis preguntas. Aquel dia me dijo que estaba nerviosa todo
el tiempo, que tenia una sola amiga fuera del colegio con quien no hablaba mucho, que sus
comparieros de colegio no les caian bien. Con respecto a su familia, tenia una familia numerosa;
explicitdé que no se llevaban muy bien entre ellos, que la insultaban diciéndole “enfermita
mental” y “suicida”. A partir de ello me comentd que hacia unos meses habia tenido un intento
de suicidio, que sus padres sabian de esto, porque la habian visto, pero comentd que no hablaba
acerca de lo que la pasaba con nadie, solo con ella misma. Me dijo que nunca habia ido a un
psicologo, por lo tanto, comenzamos a hablar de la importancia de hacerlo considerando su
situacion. También, le propuse realizar actividades fuera del colegio que quizas la ayudaba a
encontrar un grupo de amigas. Me dijo que antes hacia jockey pero que ya no le gustaba; a ella

le gustaba basquet. Se termino el recreo y quedamos en seguir hablando mas tarde.
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Luego, en un pasillo conoci a AP, un joven de segundo afio quien me dijo que habia
parecido nerviosa cuando me presenté en el curso. Luego, me comentd que habia salido con
una joven y que le gustaba otra. Posteriormente, me mostr6 una perforacion que se habia hecho
en la oreja. Mas tarde, se acercd una joven quien pedia un consejo de amor a lo que AP le dio

su consejo.

Aquel dia le envié un mensaje a Veronica, mi supervisora comentandole el caso de TR.
Frente a este caso acordamos que debiamos comunicarlo a la escuela para que los padres la
llevaran a un psicélogo. Asimismo, hablamos acerca de que la confidencialidad tiene sus
limites. Con respecto al caso de PL, la joven que tenia una hermana que sufria violencia de
género por parte del novio, me dijo que, hasta el momento, el equipo de consejeria consideraba
que la joven que vino a la consejeria no estaba en riesgo y que yo debia escucharla y la

acompafiarla.

El dia primero de septiembre habia salido a caminar por el pasillo y se me acercé V,
una joven de 13 afios, que iba a segundo afio. EI motivo de su consulta era que el hermano
mayor, de 31 afios y su primo de 17 afios, tenian el mismo problema, tenian ataques de ira. Con
respecto a su primo, ella temia que le diera un ataque en el colegio, por lo que solicitaba que
hablaramos con él para ver qué le sucedia. Me dijo que no iba a terapia por miedo a que lo
internaran, pero que la semana siguiente lo llevarian. Con respecto a su hermano, vivia junto a
su pareja y sus sobrinos. Planted que €l iba a terapia hacia bastante tiempo y estaba mejor.
Luego, hablamos acerca de situaciones que la hayan marcado y me coment6 una oportunidad
debio intervenir para que el primo le dejara de pegar a la tia y otra en la que tuvo que ir junto
a su madre a calmar a su hermano quien estaba pegandole a su esposa, y sus hijos estaban

llorando. En estos relatos no mostrd haber estado en riesgo.

Asimismo, V coment6 que sufria de ataques de nervios, hasta que llegaba a un limite
en el que se desmayaba. Temia que le agarrara uno de esos ataques en el curso. Esto comenzé
ese mismo afio en el que habia fallecido su padre, con quien no tenia mucha relacion y cuando
la madre se habia contagiado de Covid-19. También, estaba preocupada porque en ocasiones
se quedaba tildada mirando un punto fijo, se realizé estudios médicos que les dieron bien, vy,
por lo tanto, temia que fuera un problema psicoldgico. Luego, me dijo que le gustaria volver a
ir a un psicologo, y le expliqué gue ir a uno no implicaba que tenga un problema psicoldgico,

que si no podia ayudarla a que ella gestionara sus emociones.
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Mas tarde, TR salio al recreo y se acerco a la consejeria. Me dijo que estaba nerviosa
como siempre, como si algo malo estuviera por pasar. Luego, continuamos hablando acerca de
la importancia de ir a un psicologo, a lo que ella acordd que le podria hacer bien. Por lo tanto,
le dije que era necesario comunicarlo al colegio para buscar ayuda. Practicamos la forma en la
que le comunicariamos esto a la coordinadora de curso y fuimos a hablar con ella. Alli la
coordinadora le hizo algunas preguntas relacionadas a su nombre, edad, su familia y luego, por
su intento de suicidio. Ella dijo que hacia unos meses habia intentado cortarse las venas, pero
que luego habia sentido culpa. La coordinadora intervino diciendo que, si ella tenia ese
sentimiento de culpa, y habia venido a la consejeria a pedir ayuda, era porque una parte de ella
queria vivir. A lo que TR respondié con seguridad que ella no tenia ganas de vivir porque
estaba cansada de que todos los dias fueran iguales y que le costaba levantarse. Luego, la
coordinadora le dijo que buscariamos ayuda con sus padres para que pudiera ir a un psicélogo.
Por lo tanto, ella le pregunté como queria que fuera esa reunién a lo que TR dijo que queria

que yo estuviera en esa reunion con sus padres. TR volvio a su curso.

Mas tarde, me crucé en los pasillos con la coordinadora de curso quien me dijo que le
habia gustado la reunion que habiamos tenido, y que se habia quedado preocupada por la
conviccidn de querer quitarse la vida que tenia la joven, pero que, al mismo tiempo, estaba
pidiendo ayuda. Alli aproveché para aclararle que Consejeria no trabajaba en equipo con la
escuela, como en este caso participar de la reunién con los padres, pero si en red, es decir, que
le comunicariamos cuando fuera necesario intervenir desde la institucion. A pesar de ello, le

dije que haria la reunién con los padres de TR, como me habia comprometido.

Después, hablamos acerca de la reunion que ella habia tenido con el padre de Q. Alli
ella me coment6 que se habia quedado sorprendida que el padre no sabia nada acerca de la
identidad de género de Q, pero que de todos modos ella habia preservado esta informacion. Me
coment6 que en aquella entrevista habian hablado del bajo rendimiento escolar de Q, el cual
podria deberse a los recurrentes ataques de ansiedad que sufria en el colegio, los cuales habian
empeorado con el tiempo. A partir de ello, dijo que estaba haciendo tramites para entrar a una

obra social para que tuviera un buen psicélogo.

Luego, la coordinadora me pregunté como me estaba yendo en la facultad, y me plante
la importancia de tener en cuenta el contexto de la escuela el cual es un determinante de lo que
pasa dentro de ella. A partir de ello le comenté que uno de mis objetivos principales a tratar en
mi trabajo estaban dirigidos a los determinantes del proceso salud-enfermedad.
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Aquel dia también nos reunimos en las RAP en donde hablamos acerca de la reunién
que habida tenido con la coordinadora de curso, y del limite de lo que le deberiamos o no contar
a la escuela. Asimismo, se hablé acerca de que, gracias a este espacio de confidencialidad, Q
habia decidido acercarse a la consejeria. Ademas, hablamos acerca de V, quien me habia
comentado que en ocasiones se desmayaba de los nervios que pasaba. Ante esto, me dijeron
que para saber la severidad del caso debia preguntarle cada cuanto tiempo le pasaba esto y en
que situaciones le sucedia. Aquel dia, subimos una historia que aclaraba que la consejeria era

un espacio confidencial.

El dia 4 de septiembre realizamos una publicacion en la cuenta de Instagram
cuestionando si estaba bien llorar o no. Alli agregamos informacion acerca de lo que implica
llorar y realizamos encuestas para saber qué pensaban los jovenes al respecto, si alguna vez les
habian dicho que estaba mal llorar, como se habian sentido al respecto y si les parecia

importante llorar cuando uno lo desea.

El dia 6 de septiembre, Q se acercd a la consejeria y me dijo que no sabia cdmo sentirse
cuando no se sentia mal. Aguel dia me comentd que dos semanas atras habia ido a hablar con
la coordinadora de curso ya que habia tenido un ataque de ansiedad. Al dia siguiente de haber
hablado con la coordinadora de curso, le dio otro ataque de ansiedad debido a que se habia
enterado de que la escuela habia citado al padre y se imaginaba las peores circunstancias.
Ademas, me comentd que luego de la reunidn el padre lo habia sentado para hablar acerca de
lo que le estaba sucediendo y acordaron que en esos dias iban a contactar a un profesional para
que fuera. Asimismo, me coment6 que el padre le dijo que tenia que tener cuidado con las cosas
que contaba en la escuela ya que, si no, podian mandarle una trabajadora social a la casa. Frente
a esto, Q se cuestiond haberlo hecho ya que decia que sabia que el rol de la coordinadora de
curso era hablar con los padres, pero al mismo tiempo, pensaba que él debia poder hablar, si
encontraba un lugar para hacerlo en la escuela. Alli yo le aclaré que no tuviera miedo de hablar
conmigo ya que era confidencial y que a menos que él estuviera en riesgo, no ibamos a contar
nada a la escuela. Asimismo, se sentia molesto con respecto a como la coordinadora de curso
nombraba a lo que le pasaba ya que ella decia que Q sufria de ataques de panico y Q estaba
seguro de que eran ataques de ansiedad. Como consecuencia, el padre no entendia la diferencia
entre un ataque de panico y un ataque de ansiedad. Luego, conversamos acerca de la

importancia de comunicar lo que le pasaba al padre para que lo pudiera comprender.
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Posteriormente, me comentd que algunos cambios en él le habian hecho sentir bien. Me
mostrd su nuevo corte de pelo y sus nuevos aros que eran a presion ya que no tenia hechas las
perforaciones en las orejas. Mencion6 que pensaba hacérselas como premio cuando bajara los
100 kg.

Ademas, me comento que hacia un tiempo habia dejado de hacer cosas que le hacian
bien y que estaba intentando retomarlas. Asimismo, me dijo que el ultimo tiempo le daba
ansiedad el tema social. Sin embargo, comentd que tenia buenos amigos y que iba a intentar

generar espacios de encuentro con ellos los fines de semana.

Posteriormente, me contd que los dias que no iba al colegio le costaba organizar sus
comidas. Para finalizar el encuentro y no se extendiera sobre su horario de clase, le pregunté a

qué hora debia volver a clase.

Aquel dia una profesora me acerco a su alumna, PJ, tenia 18 afios. Me coment6 que se
sentia mal tanto animica como fisicamente ya que la noche anterior se habia peleado con la
madre debido a que no le queria dar de comer. En ese momento, hacia 24 horas que no comia.
Planted que la madre trabajaba y si tenia dinero pero que no queria darle. Conversamos acerca
de la posibilidad de integrarse al Paicor, pero me dijo que no la habian integrado. Asimismo,
me comentd que el ambiente familiar no era bueno ya que vivia sola con su madre en un
monoambiente. También, me conto que el afio anterior habia caido en una depresion y que el
psicologo le habia recomendado ir al gimnasio, planteaba que era lo Unico que le hacia bien ya

que salia de su casa.

Luego de este encuentro, hablé con Veronica quien me dijo que siguiera escuchandola,
preguntandole acerca de su situacion para determinar si era maltrato por parte de la madre, o
qué sucedia en su casa. Asimismo, me dijo que no le parecia que yo tuviera que hablar en lugar

de la alumna, que la acompafiara a hacerlo si ella queria.

Mas tarde, se volvio a acercar Q con su cuaderno para mostrarme los personajes que
habia creado. Alli le dije que la consejeria estaba disponible en los recreos y horas libres ya
que solia extenderse mucho tiempo, pero me dijo que ya habia hecho sus trabajos. Luego,

hablamos acerca de la organizacién de estudio.

Posteriormente, tuvimos la reunién con los padres de TR. Alli comentamos brevemente
cémo habiamos visto a su hija y les comunicamos que considerabamos necesario que tuviera

un acompafamiento psicologico y que hiciera alguna actividad extracurricular. Luego, la
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madre nos comentd que su hija no tenia interés por relacionarse con nadie, que no queria
levantarse de la cama, no queria ir al colegio, etc. Los padres atribuyeron esto al cambio de
colegio, de un colegio privado a uno publico, por lo tanto, consideraban buena idea cambiarla
de colegio, pero TR no queria. Luego, los padres comentaron algunos de los mecanismos que
encontraban para ayudarla: llevarla a la cancha, juntarla con la amiga, le sacaban el celular a
modo de castigo, le revisaban el celular. Después, la coordinadora pregunté acerca del intento
de suicidio, comentaron la situacion y que en aquel momento habian pensado en llevarla a un
psicdlogo, pero luego pensaron que ya se le iba a pasar. A partir de ello, la coordinadora les
hizo una devolucion en la que le remarcé la importancia de los vinculos en la salud mental de
su hija y les recomend6 que no le sacaran el celular ya que era la Unica via por la cual ella

estaba logrando vincularse. Asimismo, les propuso abrir espacios de dialogo con su hija.

El dia 8 de septiembre asisti a la consejeria presencial. Aquel dia PA recurrié a mi
comentandome que a veces no se sentia bien ya que sentia que le faltaba amor por parte de la
madre y que todo el amor que no recibia de la madre, lo intentaba dar a otras personas.
Planteaba que esto le sucedia a partir de tres cosas: por un lado, tenia una relacion conflictiva
con la madre, esta le hacia comentarios negativos y no la dejaba “hacer nada”; por otro lado,
en 2018, habia perdido a su abuelo materno quien era muy cercano, y su hermana mayor se
habia ido de su casa, lo cual produjo que se distanciaran. Con respecto al padre, me comento
que tenian una buena relacion, que le gustaria irse a vivir con él y agradecerle por haber estado
ahi para ella a pesar de no verlo muy seguido. Con respecto a su abuela materna, planteé que
queria tener una mejor relacién con ella, ya que sentia que no la queria como a sus otros nietos
debido a que su madre no era muy cercana a ella. Posteriormente, me coment6 que una noche
se habia ido a dormir a la casa de una amiga y que, en medio de la noche, el padre de la amiga
la habia manoseado. Asimismo, me comentd que en la cuarentena comenzo a ver en las redes
sociales que la gente se ejercitaba y, por lo tanto, ella comenzo a bajar mucho de peso, llegando
a pesar 38kg. Ademas, comentd que habia estado algo depresiva en esa etapa. También, me
comento que algo que le habia hecho bien en aquella época habia sido un perrito que se habia
encontrado, quien muri6 a los 6 meses de tenerlo. A partir de varias circunstancias, ella sentia

que no podia aferrarse a nadie.

Aquel dia nos reunimos en las RAP junto al equipo de consejeria. Alli las consejeras
del otro colegio comentaron sus casos. Uno de ellos referia a un caso de violencia familiar.
Comentaban que la joven parecia una persona muy fuerte, con las ideas claras, al contrario de

coémo se la habia imaginado cuando los referentes de la institucion les habian comentado el
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caso. Asimismo, la joven demandaba que la consejera la ayudara a recordar hechos de la
infancia que habia reprimido. A partir de ello, la consejera se preguntaba hasta qué punto le iba
a hacer bien hacer consciente aquellos acontecimientos traumaticos, si a fin de afio ella no la
iba a poder seguir acompafandola. Por lo tanto, junto a las supervisoras acordaron en trabajar

aspectos del presente y de su proyecto de vida que la motivaran.

Posteriormente, otra de las consejeras coment6 de un caso de una joven derivada por el
colegio ya que no podia rendir los examenes y habia sido tildada de “vaga”. Al momento del
encuentro, la consejera se entré que la joven habia sido diagnosticada de dislexia y sentia
mucha frustracion. Esta joven habia tenido un intento de suicidio. Junto a las supervisoras
decidieron comunicarlo a los referentes de la institucion para que la evaluaran
psicopedagdgicamente y a partir de ello pensar de qué manera se podrian adaptar las

actividades escolares a las necesidades de la joven.

Luego, JB otra de las consejeras del JJP comentd un caso de una joven de 15 afios que
estaba viviendo una situacion familiar complicada en la que los padres vivian juntos pero
separados. Esto generaba mucha angustia en ella, la cual la expresaba mediante cortes y habia
tenido intentos de suicidio. Junto a la consejera trabajaron en sus pilares que le hacian bien,
entre ellos sus abuelos, y sus amigas. Acordaron que una buena opcidn seria ir a visitar a sus
abuelos con frecuencia para escaparse de los conflictos familiares que afectaban a su salud

mental.

Mas tarde, comenté el caso de PJ y les planteé que tenia inquietudes en cuanto a que
sentia que me habian faltado algunos datos para entender la situacién que la joven estaba
viviendo. Frente a ello, me dijeron que la buscara en la semana que estuviera su burbuja y
profundizara un poco mas en el tema y que partir de alli podriamos ver de qué manera

acompafiarla.

Agquel dia, en la consejeria virtual compartimos una historia que trataba acerca del amor

y preguntamos qué era para ellos el amor.

El dia 9 de septiembre en la clase de PPS nos reunimos junto al equipo del contexto
sanitario en la cual todos compartimos nuestras experiencias de las practicas. A partir de ello,
surgid la inquietud acerca de qué haciamos nosotros ante el sufrimiento/angustia del otro ya
gque muchas veces aparecia nuestra omnipotencia de querer resolver el problema o dar una
respuesta al otro. Ante esto, planteamos que era necesario volver a revisar nuevamente cual era

nuestro rol. Asimismo, sugerimos preguntas que podiamos hacer para poder detectar la
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gravedad de un acaso, y a partir de ello, tomar decisiones con respecto a la manera de

acompanar.

El dia 13 de septiembre asisti a la consejeria presencial. Aquel dia nadie se acercé a
hablar. Sali varias veces a caminar por los pasillos para mostrarme disponible, en donde saludé
a varios jovenes. Mas tarde, subimos algunas frases que se deben decir para acomparfiar a una

persona que se siente suicida.

El dia 15 de septiembre asisti a la consejeria presencial. Ese dia se acerco AP junto a
sus amigos a charlar y a pasar el rato. Posteriormente, se acerco un profesor a preguntar si el
espacio también estaba destinado para profesores o si solo era para alumnos a lo que le respondi
que el espacio era para los alumnos. Luego, grabé un video para Instagram en el cual mostraba
en qué parte del colegio nos podian encontrar. Al rato, llegd un mensaje de L que decia que
queria venir a la consejeria pero que no se animaba a hacerlo. Alli le expliqué como acercarse
y que yo estaba alli para ella. Més tarde, se me acercé un grupo de jovenes para preguntar qué
era el espacio. Después, una profesora transgénero llamado PM se interesé por el lugar y

también me pregunto de qué se trataba. Aquel dia no hubo escuchas.

El dia 16 de septiembre subimos una historia a la cuenta de Instagram que hablaba
acerca de como llegar divinas al verano, pero en contraposicion a los consejos superficiales
que suelen seguir esa frase, los consejos que lo seguian hacian referencia a como entablar una
mejor relacién con uno mismo. Més tarde, subimos una secuencia de fotos que hacian

referencia al amor propio.

El dia 20 de septiembre asisti a la consejeria presencial. Aquel dia me acerqué aPJy le
dije que me gustaria saber como estaba, si se podia acercar a mi cuando pudiera a lo que me
respondid que estaba mucho mejor y que si lo haria. Luego, le mandé un mensaje a la joven
que nos habia hablado de forma andnima por Instagram, preguntandole como estaba, frente a
lo cual no tuve respuesta. Luego, se me acercd un grupo de 4 jévenes para pasar el rato en el
recreo. Mas tarde, como veia que nadie se acercaba, realice un video de Instagram que

explicaba la funcion de la consejeria.

Ese mismo dia asisti de manera virtual a una reunién que dictaba el equipo de
“Orientacion Vocacional Ocupacional: Estamos para acompanarte”. En aquella reunion se
hablo principalmente de las dudas que tenian las consejeras acerca de como llevar a cabo un

taller de orientacion vocacional. Se habl6 acerca de los efectos de la pandemia, los
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determinantes sociales y econdomicos a la hora de que los jovenes se proyectaran y la

importancia de guiarlos en esa busqueda.

El dia 22 de septiembre asisti a la consejeria. Aquel dia se me acercé la profesora PM
y me regal6 un alfajor diciendo que valoraba el trabajo que hacia con los jovenes. Mas tarde,
subi una historia recordandole a los jovenes que ese dia la consejeria estaba abierta para ellos.
Posteriormente, se acercd un grupo de tres jovenes a hablar conmigo para pasar el tiempo ya
que estaban en hora libre y estaban aburrido. Alli, hablamos acerca del espacio de consejeria,
quiénes iban, se interesaban por saber de mi, y yo de ellos. Me comentaron acerca de sus
relaciones amorosas, de sus familias, de su rendimiento escolar, de lo que les gustaba hacer, de
peleas por rivalidad en el fatbol, de lo que les gustaria hacer en un futuro. Luego, hicieron unos
comentarios homofobicos, frente a los cuales intervine diciendo que se debia respetar y aceptar

al otro.

Luego, se acercd M2, quien yo pensaba que era la hermana de uno de los jovenes que
estaba se habia acercado previamente. Ella me pregunt6 qué era la ansiedad. Yo le pregunté
qué sentia ella y ante qué situaciones. Me comentd que se sentia muy triste por las noches, que
se le cerraba el pecho cuando pensaba en que su amiga la habia dejado de lado, y hablaba mal
de ella con su nuevo grupo. Frente a esto, le expliqué qué era la ansiedad y qué era la angustia;
ademas, le dije que era normal que ella sintiera angustia frente a esa situacion que me contaba.
Y que, por lo tanto, se concentrara en sus amigos de otros cursos. Alli, me dijo que, si no
conseguia amigos ese afio en su curso, se cambiaria a sociales. Asimismo, me dijo que en su

casa habia un buen ambiente familiar y que tenia amigos fuera del colegio.

Mas tarde, ese mismo dia, nos reunimos en las RAP. Las consejeras comentaron sus
casos y yo comenté que no habia podido hablar con PJ, por lo que acordamos que seria buena
idea pedirle a la preceptora hablar con ella, ya que era necesario aclarar algunas cuestiones para

saber cdmo acompafarla.

El dia 23 de septiembre compartimos un video en las historias de Instagram que hacia
referencia al empoderamiento de las mujeres. Luego, nos reunimos con el equipo del contexto

sanitario en la clase de PPS. Alli hablamos acerca de la construccion del rol, entre otras cosas.

El dia 27 de septiembre asisti a la consejeria presencial. Cuando llegué, recibi un
mensaje por medio de la cuenta Instagram. Era A, quien solicitaba un consejo para superar su
fobia social. La invité a que se acercara al gabinete. Cuando se aproximd, mostraba dificultades

para expresar lo que sentia. Por momentos, eso me generaba incomodidad ya que sentia que
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pretendia un consejo de mi parte que la hiciera sentir mejor. Me comentd que, en tres dias, su
familia se mudaria a otra ciudad y que ella se iba a tener que cambiar de colegio, lo cual le
generaba muchos nervios. Alli, le pregunté quién le habia diagnosticado fobia social, a lo que
me respondid que la prima, estudiante de psicologia, le habia dicho eso. Frente a esto, hablamos
de las situaciones en las cuales ella sentia ansiedad, y sus formas de evitarlas. Le dije que no
se encasillara en ese diagnostico, ya que era normal sentir nervios ante tantos cambios. Con
respecto a las evitaciones de las situaciones que le generaban ansiedad, le expliqué algunas
habilidades que podia tener en cuenta para poder afrontarlas.

Més tarde, a través de la cuenta de Instagram, les recordé que la consejeria estaba
abierta.

Luego, un joven me pregunto si yo era la psicologa del colegio. Yo le expliqué que no
era psicologa sino de consejeria y le pregunté si queria hablar conmigo. Me dijo que solo queria
saber a donde debia ir cuando lo necesitara.

Asimismo, cambié los carteles de la consejeria de lugar asi les volvia a Ilamar la

atencion.

Agquel dia, también compartimos una historia que hacia referencia a no opinar de

CUerpos ajenos.

El dia 28 de septiembre, en la consejeria virtual, realizamos encuestas para conocer
cdémo se sentian los jovenes en ese momento del afio, como era su rendimiento escolar, y los
incentivamos a pedir ayuda a la escuela cuando la necesitaran. Al rato, una ex alumna de la
escuela, se quejo nuevamente de la organizacién escolar. Frente a ello, le pasé el mail de la

alumna a la coordinadora de curso para que ella se contactara.

El dia 29 de septiembre, asisti a la escuela donde me encontré con TR y le pregunté si
podia hablar con ella. Alli ella me comenté que nada habia cambiado luego de la reunién que
habiamos tenido con sus padres, que se seguia sintiendo mal y que habia comenzado basquet,
pero que no tenia ganas de ir debido a que no se sentia integrada. En aquel momento, frente a
su desinterés por relacionarse con sus pares, conversamos acerca de la importancia de
relacionarse y del ejercicio fisico. Luego, me comento que la relacion con su familia no le hacia
bien ya que la seguian insultando. Asimismo, me dijo que no hablaba con nadie acerca de lo

que le sucedia y que no habia iniciado su tratamiento psicoldgico. Posteriormente, conversamos
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acerca de que la escuela iba a juntar las burbujas de su curso, frente a lo cual, me comento que

en el inicio del 2020 habia conocido unas comparieras que le caian bien.

Luego, por una hora y media, debi estar en el pasillo debido a que la coordinadora de

curso me pidio prestado el gabinete para otra actividad.

Cuando se desocupd el gabinete, le envié un mensaje convocando a L para que se
acercara a la consejeria ya que me habia dicho que queria hacerlo. Me dijo que el lunes proximo

lo haria.

El dia 4 de octubre, asisti a la escuela. Alli comparti una historia de Instagram a través

de la cual, les recordaba a los jévenes que la consejeria estaba disponible.

Luego, se acerco Q. Alli me coment6 que Ultimamente estaba con ataques de ansiedad
intensos y que se habia descargado dos aplicaciones en su celular que lo ayudaban a
controlarlos. Mas tarde, conversamos acerca de su rendimiento escolar, y me comentd que tenia
dificultades para concentrarse. Con respecto al tratamiento psicoterapéutico, me comentd que
no le volveria a solicitar a su padre que lo llevara hasta después de la operacion del padre ya
que este estaba muy estresado. Mas tarde, le pregunté si habia avanzado en la busqueda de un
profesional a lo que me respondié que habia buscado a través de Google maps ya que la obra

social no los habia aceptado debido a que €l y su padre tenian sobrepeso.

Con respecto a su sobrepeso, su padre le sugeria que hiciera deportes, pero a él no le
gustaba. Me comentd que se habia reencontrado con una amiga con quien se juntaba a bailar y

que eventualmente se juntaba con amigos a jugar al véley.

Asimismo, me comentd que solia tener pensamientos catastroficos en relacién a lo que
el padre le fuera a decir y a la salud de sus seres queridos. Argumentd que lo hacia para
prepararse para lo peor que pudiera pasar. Ademas, me cont6 que cada vez que entraba a su
casa debia esconder sus aros y banderas que llevaba puestos; y que cuando se vestia de manera

muy masculina, le preguntaban por qué se vestia asi.

Maés tarde, me contd que otra cosa que le hacia sentir mal era la disforia de genero, ya
que estaba constantemente pensando en como modificar su cuerpo, pero que sus pensamientos
terminaban en que, para hacerlo, debia decirle al padre. Frente a ello, le pregunté por qué no le
comentaba al padre, a lo que me respondi6 que no, ya que él estaba con muchas cosas y que lo
haria cuando fuera al psicologo o cuando cumpliera los 18 afios para que no pudiera opinar.
Luego, me comentd que el padre le habia dicho que el buscara un profesional, por lo que
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guedamos en que Q llamaria al profesional y coordinaria una reunion junto a su padre, quien

queria acompafiarlo.

Posteriormente, me comentd otras situaciones en la que ponia a otros por delante y no
se ponia de prioridad; por ejemplo: no pedirle al padre cosas que necesitaba ya que siempre
habia otras cosas que comprar, mostrarse fuerte frente a sus amigos que tenian problemas
psicologicos ya que la estaban pasando “mucho peor” que él. En este sentido, hablamos de su
cuidado personal, tanto su salud mental, su imagen (es decir, cbmo se siente con él mismo), y

Su cuerpo.

Luego, plante6 que queria ir a alguna marcha del orgullo LGBTQ+, pero que no lo
dejarian ya que habia escuchado varios comentarios despectivos de las marchas. A partir de
ello, le propuse llevar a cabo el taller de diversidad a partir de los ejes de la ESI a lo que dijo
que si. Luego, le pregunté si tenia referentes de la comunidad y entre ellos me mencioné a PM,
la profesora de filosofia, quien tenia mucha actitud. Comento que le gustaria tener esa actitud,
pero que cuando lo hacia, se daba cuenta que su cuerpo no parecia como el de un varon,

entonces se inhibia.

Al rato, me acerqué a la preceptoria para llamar a PJ, la joven que habia dicho que la
madre no le daba de comer. La preceptora me respondio que PJ no habia ido a la escuela y que

habia habido una “situacion” ese jueves y que no sabia si PJ iba a volver a la escuela.

Aquel dia, en la consejeria virtual, realizamos encuestas para conocer como habian
comenzado su semana y como habia estado su fin de semana. Mas tarde, subimos un meme

que hacia referencia a lo bien que le hacia a los jovenes ir a la consejeria.

El dia 5 de octubre, a través de la cuenta de Instagram, realizamos encuestas y
compartimos informacién acerca de salud mental. Alli preguntamos si pedian ayuda cuando
estaban mal, con quién hablaban y qué hacian para cuidar su salud mental. En esta linea,
compartimos una publicacion que hacia referencia a por qué era importante “alzar la voz” y

otra que referia a consejos para cuidar la salud mental.

Posteriormente, me comuniqué con la joven que me nos habia escrito por medio de la
cuenta anonima para realizar un seguimiento. Alli, me comentd que se sentia bien, ya que habia
algunos dias que no le importaba no tener amigos, pero que se estaba acercando a una
compariera del colegio. Frente a esto, le remarqué que a veces, el hecho de que no le importara,

podia ser una forma de que no le doliera; y que era importante seguir buscando contactos con
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otros asi no se sentia mal los dias que si le importaba. Asimismo, me comentd que presentaba
dificultades para relacionarse, ya que no se le ocurrian temas de conversacion, que debia
mantener conversaciones que no le interesaban para tener a alguien con quien hablar y que no
queria que su compafiera supiera sus miedos y debilidades, ya que pensaba que podia usar eso
en su contra. Alli conversamos en que quizads su compafiera podia estar pasando por algo
parecido y que podria preguntarle a ella como se sentia al momento de establecer nuevas
amistades. Ademas, le sugerimos algunas herramientas para comunicarse asertivamente con
otros. Para finalizar la conversacion, se le resalté que habia podido comunicarse muy bien con
nosotras, a lo que ella respondidé que era mas facil y se sentia mas segura haciéndolo estando
detras de una pantalla y en anonimato. A partir de ello, le sugerimos que también podia ser una

buena herramienta comunicarse con su compariera a través de WhatsApp o Instagram.

El dia 6 de octubre, asistia la escuela. Cuando llegué me encontré con SS, la preceptora
y la coordinadora de curso sin decir nada. La coordinadora de curso le ofrecio a SS a hablar
conmigo Yy dijo que no. Varias veces me habia cruzado con ella ya que era amiga de Q y la
coordinadora de curso me habia comentado que habia tenido varios intentos de suicidio. Luego,
otra profesora me dijo que aquel dia si habia ido PJ que ya la Ilamaria para que se acercara a la

consejeria.

Luego, se acerco Q junto a M. Q comento que no iba a ir a la consejeria ya que sabia
que SS se sentia mal y porque asistia frecuentemente al dispositivo, pero cuando M lo vié mal
lo acompafi6 hasta alli. Me comento6 que estaba muy ansioso ya que cuando lleg6 a la escuela
se enter6 que tenia una prueba para la cual, no habia estudiado y por lo tanto, no la habia
realizado. Alli me cont6 la manera en la que se manifestaba la ansiedad en su cuerpo, el miedo
que le provocaba gue los otros lo notaran y que lo Unico en lo que pensaba en esos momentos
era en controlar su ansiedad y poder respirar. Posteriormente, pensamos diferentes alternativas
que lo ayudaran a mejorar su rendimiento, como pedir ayuda a la profesora, aprovechar los
espacios de tutoria, completar sus carpetas, para las cuales tenia escusas. M contribuy6
decatastrofizando el hecho de llevarse materias y planteando que las iba a poder rendir bien en
diciembre. Mas tarde, me coment6 que presentaba dificultades para dormir y que en ocasiones

presentaba miedos de volver a vivenciar parélisis del suefio.

Después, Q me comentd que contaba con buenos amigos y su relacién con ellos.
Asimismo, dijo que su novia era muy atenta con €l y que ella estaba presentando problemas

psicoldgicos.
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Con respecto al tratamiento psicologico, me comento que no se habia animado a pedirle
nuevamente al padre ya que estaba muy estresado y porque la abuela le habia dicho que no era
el momento para hacerlo. Alli hablamos de la importancia de estar acompafiado cuando uno se
siente mal y que nunca iba a haber un momento perfecto para hacerlo ya que generalmente las

personas tienen resistencias para comenzar terapia o que sus hijos comiencen.
Luego, me comento que aquel dia tendria una clase de ESI.

Mas tarde, una vez finalizado ese encuentro con Q, me encontré con PA. Alli ella me
dijo que necesitaba hablar conmigo ya que habia tenido ataques de ansiedad. Alli me comentd
que habia estado el ultimo mes en cuarentena debido a que habia tenido coronavirus y que en
ese periodo habia sufrido mucho de ansiedad. Me comentd que eso le sucedia cuando tenia
muchas cosas pendientes o durante una prueba. Alli notamos que eso le sucedia por su
autoexigencia, por lo tanto, comenzamos a contrastar aquellas creencias catastroficas frente a
un examen y para crear otras mas realistas y funcionales. Otras situaciones que la ponian
ansiosa era cuando se acumulaba mucha gente como por ejemplo en el colectivo o en el curso
y lo que las personas pensaran frente a sus ataques de ansiedad. Luego, agregd que otra
situacion que le desencadenaba ansiedad era su fiesta de 15. Alli le remarqué que es normal un
poco de ansiedad en aquellas situaciones, mientras que le permita disfrutar de su fiesta y el
proceso. Alli contrastamos nuevamente las creencias que le daban miedo para generar nuevas

mas realistas y que le permitieran disfrutar de esta etapa.

Posteriormente, PA me comentd que cuando le habia mostrado el salén donde iba a
realizar su fiesta, al padre, éste le dijo que no asistiria ya que era algo muy lujoso y que no
sentia que ese tipo de fiestas fueran para personas de su clase, refiriéndose a su nivel
econdmico. Me contd que esto la puso triste porque queria que su papa estuviera alli bailando
el vals con ella. Asimismo, me dijo que, Gltimamente, el padre habia estado bastante ausente
ya que hacia como 3 0 4 meses que no la iba a buscar y habian pasado como un mes sin hablar.
Este relato me sorprendié ya que encontraba gran diferencia con lo que me habia comentado
la vez pasada que decia que tenia ganas de agradecerle al padre todo lo que €l habia hecho por
ella. Luego, me dijo que el padrastro dicho que él iba a estar ahi para ella, que obviamente no

iba a reemplazarlo, pero la iba a acompaiiar.

Asimismo, me comento que durante la cuarentena habia bajado siete kilos porque con
la pérdida del gusto y con el olor feo que sentia, le daban nduseas y no se sentia bien. Luego,

agregd que emocionalmente se sentia bien, que se sentia bien con ella misma, que se queria
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mas, que se sentia mas linda. Seguido de esto me comento que habia cortado con su novio de
3 meses, hacia 15 dias atras, debido a que faltaba confianza y él le hacia escenas de celos todo
el tiempo. En un comienzo, penso que no lo iba a poder superar, pero que estaba bastante bien.
Le molestaba que él pudiera superarla tan rapido frente a lo cual hablamos de la importancia
de no asumir como esté el otro y no creer todo lo que esta en las redes. Las primeras noches
lloré mucho y la madre le preguntd por qué estaba mal y le contd lo que habia sucedido. Esto

la hizo sentir bien ya que necesitaba apoyo de su madre.

Luego, me dijo me dijo que se estaba llevando re mal con la madre, que se estaban
peleando mucho. Al profundizar en las peleas, ella admitio que ella se tomaba a mal las criticas
constructivas y que estaba intentando cambiarlo.

Mas tarde, me acerqué a la celaduria y le pregunté a la preceptora si habia podido decirle
a PJ de acercarse a la consejeria y me dijo que si, pero que PJ estaba enojada con el colegio
debido a una situacion que habia sucedido la semana anterior. Me quedé preocupada, pero
decidi no volver a insistir si ella no queria ir, y que ademas ella sabia que la consejeria estaba

disponible.

Cuando sali de la celaduria, me encontré con la profesora PM quien me comentd que
habian tenido una jornada de ESI y me invito a su siguiente clase. Al rato, paso por el gabinete,
me regalo otro alfajor y me pregunté qué estaba estudiando y en qué afio estaba. Yo le comenté
que habia dejado mis practicas un afio mas debido a que los afios anteriores fueron muy
exigentes para mi y queria disfrutarlas. Me felicitd ya que planteaba que el cuerpo hablaba a
susurros y que debiamos escucharlo. En esta linea, hablamos de la dificultad de separar lo que
uno mismo siente de lo que otros esperan de nosotros. Ante ello, se preguntaba si su identidad
era formada por si misma, si ella era quién queria ser o si obedecia a lo que los otros querian
que ella fuera, si estaba determinada por quienes la rodeaban, por la cultura. Mas tarde,
hablamos de la importancia de como se nombra o se ve a las personas ya que nos constituimos
a partir de la mirada del otro. Alli resaltamos la importancia de nuestro rol en la escuela ya que
podemos actuar como un factor protector en la salud de los jovenes al darle el espacio para que
ellos se construyan y pidan ayuda si es necesario. Se hizo la hora para la clase y fuimos al

Curso.

Cuando llegamos, un profesor habia dado su clase de ESI a través de preguntas escritas
en el pizarrén que los jovenes debian responder en una hoja escrita, de forma individual. Los

jévenes plantearon que no habian llegado a ninguna conclusion con el otro profesor, por lo
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tanto, PM comenzo preguntando qué eran los estereotipos, tema incluido en las preguntas del
pizarron. Los jovenes plantaron que era una presion social y uno de ellos dijo que si no
estuvieran viviriamos en un libre albedrio. PM reconoci6 su respuesta brillante y lo hizo pasar
al frente. Alli le pregunté cudndo terminaba la libertad a lo que respondieron que en el respeto
por el otro, para poder convivir en sociedad. Luego, se habl6 acerca de cuantas
sexualidades/identidades de género habia a lo que algunos difirieron: unos decian que dos
(hombre y mujer) y otros planteaban que muchas. Alli la profesora le dio espacio a la discusion
y concluyo en que habia tantas sexualidades como personas en el mundo. Luego, pregunté de
qué manera podiamos hacer para que no haya mas estereotipos que nos prive de decir como
nos sentimos. Mas tarde, surgieron chistes frente a los cuales se reian y uno de ellos cuestiond
eso0, ya que su compafiera decia la teoria pero luego se reia cuando alguien decia que era gay.
Asimismo, pregunt6 si la sexualidad era algo personal o social. Luego de una discusion, la
profesora concluyd diciendo que era social hasta que tomabamos conciencia de esto.
Posteriormente, la profesora plante6 que mostrar la identidad de género que no es la que la
sociedad establece, tiene un costo, la soledad, ya que muchas personas se alejan y por lo tanto,
debemos decidir entre ser felices o hacer felices a los demés. Para finalizar, realizé un cierre
diciendo que la sexualidad es una responsabilidad personal, que nos tenemos que cuidar, que
nadie se acuesta con quien no quiere, que no debemos tener hijos porque la sociedad lo dice,

que no debemos vestirnos de cierta manera solo porque la sociedad loe establece.

Agquel dia, los alumnos habian ido disfrazados para realizar un video tendencia en
TikTok.

Después de la consejeria, tuvimos la reunién de RAP. Alli debatimos acerca de como
llevariamos a cabo el taller de diversidad que habia demandado Q. Verdnica propuso hacerlo
mas ladico, que deban poner el cuerpo para abordar estas tematicas. Las otras consejeras

propusieron que ellas irian presencialmente para hacerlo juntas.

Luego, les comenté la situacion de TR y Verdnica me dijo que ella le hablaria a la
coordinadora de curso para que hiciera un seguimiento con la familia, ya que no habian llevado
a su hija a un tratamiento psicolégico. El resto de las cosas que hablamos con respecto a mi
experiencia, fue para poner al dia a mis supervisoras, pero me dijeron que estaba bien abordado.

Las otras consejeras comentaron sus experiencias también.

El dia 10 de octubre, dia de la salud mental, compartimos en las historias de la cuenta

de Instagram, una publicacion informativa.
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El dia 13 de octubre, asisti a la escuela. Al llegar, vi los pasillos llenos de carteles que
habian producido los jovenes en la jornada de ESI. Mas tarde, se acercé PM y me pregunt6 qué
me habia parecido el encuentro de ESI a lo que le respondia que me habia gustado mucho la
modalidad ya que habia mucha participacion por parte de los jovenes. Ademas, planteé que la
manera en la que se llevo a cabo la clase con PM hacia que se plasmara lo que sucedia en la
sociedad, en donde las personas pensaban diferente. Asimismo, le dije que me habia gustado
que haya reconocido y valorado de la manera que lo hizo al aporte del joven que hizo pasar al
frente. A partir de esto, PM me comenté que pensaba que en cuanto a la ensefianza, ella

consideraba que era mejor "nutrirnos mutuamente, mas que alimentar".

Luego, me hablé acerca de la importancia de poder decidir. Se preguntaba hasta qué
punto los jovenes creaban nuevas raices o si crecian sobre las familiares. Frente a ello,
hablamos de la dificultad de diferenciar lo propio de lo social, ya que estamos determinados

socialmente. PM preguntd quién era ese otro que no nos deja decir que no.
Para finalizar, me dijo que le habia gustado tenerme en su clase y conocerme.

Aquel dia, a través de la consejeria virtual, compartimos una historia que tenia como

objetivo, deconstruir la creencia de que las personas que sienten mucho no son débiles.

Mas tarde, en la RAP, nos comentaron que a fines de octubre finalizarian nuestras
practicas y que comenzaramos a pensar cierres de la consejeria. Ademas, nos dieron la noticia
acerca de que el Ministerio de Educacion cerraria el Proyecto de Consejeria por cuestiones
politicas. Alli junto a las consejeras planteamos algunas alternativas para que no se perdiera
ese lugar tan importante para los jovenes. Asimismo, hablamos acerca de como llevariamos a

cabo el taller de diversidad.

El dia 14 de octubre, nos reunimos junto al equipo del contexto sanitario en la clase de
PPS. Alli comenzamos hablando acerca de la novedad del cierre del Proyecto de Consejeria,
lo cual hizo que nos cuestionaramos qué lugar le estaban dando las politicas publicas a la
promocion de salud si se tomaba una decision como esa. Luego, pensamos los cierres que le
podiamos dar a nuestras practicas. Asimismo, a partir de la experiencia de otro consejero,
pensamos que era interesante observar/analizar las tensiones inter e intra institucionales y el
rol que nosotros tomabamos ante ellas, que podia involucrar negociaciones, acuerdos, limites,
decisiones de tomar o no las demandas de los otros. El ser psicdlogo en una institucion implica

recibir multiples demandas.
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El dia 15 de octubre, en la consejeria virtual, compartimos una historia que hacia
referencia a que los errores no definian a las personas, pero si el aprendizaje. A partir de ello,
realizamos encuestas preguntado si se castigaban mucho luego de un error insignificante, si

castigarse los ayudaba a sobrellevar la situacion y qué pensaban después de cometer un error.

El dia 18 de octubre, asisti a la consejeria presencial. Alli se acerco Q a hablar y me
comento6 que se iba a retirar ya que estaba con dolor de panza. Luego, me conto que tres dias
atras habia Ilamado a la psicéloga, pero que no iba a poder ir todavia porque al dia siguiente
operarian al padre y por lo tanto, tendria que esperar hasta que se recuperara. Asimismo, dijo
que su padre le habia reconocido que haya pedido ayuda cuando lo necesitaba, que en su época
era mas dificil hacerlo. Més tarde, me comentd que su familia, ante una noticia, expresé que
estaba en desacuerdo de que se pudiera poner “sexo neutro” en el DNI. El planted que no podia
hablar del tema sin salir del closet, por lo tanto, no dio su opinion. En esta linea, comentd una
situacion en la que al hablar con la hermana se habia confundido y habia utilizado un
pronombre masculino. Esta, le dijo al padre, quién le dijo que habia sido un error grave, que
no podia pasar y menos al frente de sus hermanos.

Después Q me dijo que habia tenido que reiniciar el contador de dias que no se habia
lastimado los brazos y que se senti6 culpable por ello. Por lo tanto, hablamos acerca de que era
un proceso, que tuviera en cuenta todos esos dias que no lo habia hecho, y pensamos nuevas

vias para expresar su malestar.

Con respecto al dia de la madre, lo festejé en la casa de su padre. Plante6 que le habia
enviado un mensaje a su madre por compromiso ya que creia que la Gltima vez que habia visto

a su madre habia sido un afo atras.

Por otra parte, plante6 que no consideraba necesario decir su orientacién sexual, y lo
mismo podia hacer con la identidad de género ya que podia hacerse cambios y darlos a conocer
de esa manera, pero al mismo tiempo, planted que la cuestion de identidad de género era

diferente.

Mas tarde, se acercd G, una joven de 6to afio. Alli me comento que en el Gltimo afio se
le habian muerto dos abuelos, habia cortado con el novio, la habian internado por Covid-19 y
se llevaba muy mal con la madre. Plante6 que lo més grave eran las peleas con la madre ya que
la despreciaba, no confiaba en ella, pensaba que G no iba a tener un buen futuro y no tenia
ningun gesto de carifio con ella. Frente a ello, le dije que debia ver de dénde venian los miedos

“de no ser nadie”. Por un lado, entendia el peso que tenian las palabras de su madre, pero que
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a su edad uno empezaba a diferenciarse de ellos. Y, por otro lado, con respecto a los miedos
propios de la etapa, le dije que podia comenzar a buscar informacion acerca de las diferentes
carreras. Me comentd que le gustaria estudiar para ser martillera inmobiliaria, y que habia

hablado con varios parientes que trabajan de eso.

Luego, me comentd que su padre la habia abandonado cuando la madre se quedo
embarazada. Asimismo, me dijo que era la primera vez que hablaba de esto con alguien aparte
de sus amigos, ya que cuando iba a tercer grado, habia hablado con una profesora quien cit6 a
la madre y se enojo con ella por hacerla quedar mal. Plante6 que sus amigos siempre le decian

lo mismo, y que necesitaba hablar con un adulto, es por ello que recurrid a la consejeria.

Al preguntarle acerca del fallecimiento de sus abuelos, me comenté que ambos eran
abuelos del corazdn, que uno era uno de los esposos de su abuela materna y el otro, era su bis
abuelo, es decir, el abuelo del padre de la hermana, quien habia estado presente hasta sus 4
afios, y cuando nacié su hermana, la abandoné también. Comento que éste volvié cuando ella
tenia 12 afios. Alli G me comentd que sus abuelas la habian criado y el amor y la confianza que
necesitaba. Resaltd que, gracias a ellas, G habia podido terminar la escuela. Por lo tanto, le dije

que se apoyara en esos vinculos.

Mas tarde, me coment6 que tenia un buen rendimiento escolar y que tenia buenos

amigos en la escuela.

Ademas, me comentd que cuando tenia 11 afios, tenia ataques en los que se tironeaba

la bufanda para ahorcarse. Al finalizar, me dijo que se habia sentido muy cdémoda en el espacio.

El dia 20 de octubre, asisti a la escuela donde se acercé Q. Alli me dijo que se estaba
poniendo al dia con las materias y que les habia pedido ayuda a las profesoras. Me comentd
que el dia anterior habia tenido una discusion con su padre y su abuela debido a que no debia
relajarse a esta altura del afio, y no le creian que hacia un esfuerzo para hacer sus trabajos.
Luego de aquella discusion, se encerro en el bafio a llorar y se puso agresivo con €l mismo;
para evitar eso y tranquilizarse, le hablé a dos amigos. Luego, plante6 que no creia mucho en

las religiones y que siempre que pasaba por una iglesia decia que, si ingresara, lo matarian.

Con respecto al psicologo, comentd que temia saber cuanta ansiedad tenia, si lo iban a
medicar o0 no, y cémo se tomaria la familia la medicacién. En aquel momento, me comento6 que

le pesaba mucho lo que su familia pensara de él. Ante esto, le dije que era importante poder
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diferenciar lo que uno necesita, de lo que los otros piensan y que esto no le cerrara la posibilidad

de buscar ayuda en un psicologo o un psiquiatra si lo necesitaba.

Luego, comentd que cuando era chica habia sufrido grooming. Asimismo, me dijo que
le tenia miedo y rechazo a las personas de la tercera edad ya que cuando era chica habia sido
abusada por un amigo de su padre. Q nunca comento esto a su padre. Menciond que desde ese
entonces, ella comenzo6 a cambiar su vestimenta a una mas masculina, ya que con la ropa de
mujer se sentia muy observada por los hombres. Para finalizar, le comenté que quedaban pocas
semanas para que terminara la consejeria que lo ibamos a estar anunciando en esos dias. Alli
pregunto si el afio siguiente iba a seguir estando la consejeria, frente a lo cual, debi explicarle
que el Ministerio de Educacién queria cerrar este proyecto. Por lo tanto, le envié el link de un
formulario que habian enviado desde consejeria para juntar firmas y que no cerraran el

proyecto. Q se quedo triste, porque realmente contaba con ese espacio.

Aquel dia, nos reunimos en las RAP con el equipo de consejeria. Alli decidimos que

finalizaria mis practicas el dia 3 de noviembre.

El dia 21 de octubre, asistimos las tres consejeras a la escuela para realizar el taller
acerca de diversidad junto a quinto afio sociales, el curso en donde iba Q. El encuentro se llevo
a cabo en el patio en donde comenzamos con un juego que consistia en cruzar la linea cuando
se sintieran identificados. Las afirmaciones estaban relacionados a la ESI. En un segundo
momento, nos sentamos en ronda para conversar, pero Q se sent6 en el medio de la ronda. Alli
discutimos acerca de lo que consideraban que era la diversidad, si sentian que la escuela era un
espacio inclusivo, de qué manera se podia incluir al otro, planteamos y cuestionamos
situaciones/prejuicios/estereotipos que vulneren los derechos en relacién al género y de qué

manera podiamos modificar eso.

El dia 25 de octubre asisti a la escuela. Aquel dia se acerco SR de 17 afios. Estaba muy
angustiada y no sabia con quién hablar. Era la hermana de TR. Alli me comento6 que la noche
anterior se habia peleado con la madre y que le habia sacado su celular para revisarselo. Frente
a esto, ella se escapO de su casa ya que sabia que cuando la madre revisara su celular y
encontrara cosas que no quisiera ver, se iba a enojar y la iba a insultar como lo solia hacer.
Comentd que en ocasiones le pegaba cachetadas. Aquella noche se habia ido a la casa de una
amiga y habia Ilamado a su tio. Pero no encontré apoyo alli. Luego, plante6 que en su casa era
comun llamarse por apodos hirientes o que se insultaran, y sabia que eso le estaba haciendo

mal a TR. Més tarde, comentd que tanto ella como TR necesitaban realizar un tratamiento
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psicoterapéutico y que luego de la reunion de padres, las cosas habian cambiado por una
semana, pero todo volvié a la normalidad. Por lo tanto, SR me dijo que consideraba que podia
ser una buena opcion hablar con sus padres ya que ella no sabia de qué otra manera hacerle
entender a la madre que no era la manera de tratarla. Asimismo, me comento que otros vinculos

en los gque se podia apoyar era su abuela, pero no la queria preocupar y amigos.

Al rato, se acercd TR quien me dijo que se sentia nerviosa como siempre. Me comentd
que habia comenzado basquet, lo que cual plante6 que era el Unico lugar que le hacia bien ya
que, ademas, se habia hecho dos amigas. Luego, agreg6 que no sabia si iba a poder seguir
yendo ya que el club quedaba lejos de su casa y la madre estaba sobrepasada y ella queria evitar
esas situaciones. Frente a ello, resalté la importancia de que ella identificara y sostuviera las
cosas que le hacian bien y que en el verano no dejara de ver a sus nuevas amigas. Mas tarde,
me dijo que en el ultimo tiempo ya no disfrutaba mas las cosas que antes si disfrutaba. Frente
a ello, le dije que no se cerrara a no hacerlo, que lo hiciera igual, que quizas se sorprendia de
lo que eso podia generar en ella. Me coment6 que la noche anterior su hermana se habia peleado
con la madre y que las cosas estaban tensas en su casa. A partir de ello, me dijo que se sentia
culpable por ver a su madre llorar y hacerla renegar. La retaban por el desorden, porque lloraba
0 no se levantaba de la cama. Frente a ello, le planteé que debia ser paciente con su proceso,
porque si encima de sientirse mal, se culpaba y sentia que no merecia todas las cosas que los
padres les brindaban, iba a ser aun peor. También me dijo que sentia que no merecia todo lo
que los padres le daban. Le pregunté si ella lo sentia o si eso le decian, a lo que me dijo que si

se lo decian, que ella antes no lo creia pero ahora si.

Luego, le comenté que su hermana se habia acercado y que habiamos evaluado la
posibilidad de volver a citar a los padres para que fueran a terapia, ya que las dos se veian
angustiadas. Al finalizar, le comenté que eran las Gltimas dos semanas de la consejeria y se
puso triste al respecto. En este caso, la consejeria fue muy importante, ya que a ella le costaba
mucho decir lo que le pasaba, no tenia una red de contencién, y juntas pudimos ir creando

nuevos espacios en los que ella pudiera ampliar su circulo.

Més tarde, vi a TR caminando junto a un grupo de personas, lo cual me puso feliz ya

que siempre caminaba sola con el celular, sin mostrar interés por nadie.

Aquel dia anunciamos los ultimos dias de consejeria a través de la cuenta de Instagram.

L respondio diciendo que pronto se acercaria.



86

Al dia siguiente, subimos una historia en la que pediamos ayuda para juntar firmas y

no cerraran el proyecto de consejeria.

El dia 27 de octubre, asisti a la escuela. Alli me reuni junto a la coordinadora de curso
y coincidimos que era necesario citar a los padres de TR y SR. Mas tarde, en el pasillo, me
crucé con TR junto a dos amigos, ella se estaba riendo, y me saludé de lejos. Aquel dia me
acerqué a varios grupos de jovenes para sacarles fotos con un cartel tapandose la cara para
manifestar y evitar el cierre del proyecto de consejeria. Alli varios jovenes y una preceptora

me dijeron que era triste que eso sucediera y contribuyeron con su foto.

Luego, me encontré con SR a quien cité para saber como habian seguido las cosas en
su casa. Me coment6 que aquella semana se iba quedar en lo de una amiga ya que era su
cumplearios e iban a festejarlo. Alli, también me comento que se habia quedado pensando en
si era buena idea o no citar a la madre ya que cuando la madre se habia enterado de que le habia
hablado al tio, le dijo que era una manipuladora. Yo le dije, que no se preocupara, que la
coordinadora de curso iba a citarlos con la excusa de lo que le habian solicitado con TR e iba

a ser muy cuidadosa con lo que le dirian.

Con respecto a su relacion con TR, me dijo que sentia culpa por no haber estado como

hermana mas grande para ella cuando lo necesitaba.

El dia 28 de octubre, Q nos envié su foto con el cartel y compartié una historia que

decia no al cierre de la consejeria, la salud mental, es salud.

Aquel dia, en la clase de PPS realizamos un cierre de las practicas y como nos habiamos
sentido hasta el momento. Alli, surgié codmo nos habiamos sentido en el rol, los aprendizajes

que nos brindo el contacto directo con los joévenes y la perspectiva sanitaria.

El dia 29 de octubre, Q se contactdé por mensaje directo de Instagram y nos comentd
que su madre tenia un amigo periodista, que se contactaria con nosotras para manifestar el

cierre de la consejeria.

El dia primero de noviembre, asisti a la escuela. Aquel dia, se acerco un joven y me
preguntd que iba a suceder con la consejeria porque estaba preocupado debido a que
consideraba que ese espacio era necesario para los jovenes. Luego, pegué un cartel en el que

tenian un espacio para que escribieran qué significaba la consejeria para ellos.
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Posteriormente, se acerco A, alli ella me comento que estaba mal ya que estaba siendo
acosada por el ex novio de una amiga, quien la perseguia y le pedia fotos intimas,
amenazandola. Me dijo que su amiga habia hecho una denuncia y que el joven de 16 afios
estaba en la comisaria. Asimismo, le comento esto que le estaba sucediendo a su tia quien le
dijo que no hiciera nada al respecto ya que en poco tiempo se iria a vivir a otra ciudad. Ante
ello, le planteé que lo hablaria con mis supervisoras para saber qué podia hacer ella para
resguardarse ante este joven. Mientras tanto le dije que siempre saliera acompafiada y que le
contara a algun adulto.

Més tarde, me comento que se habia peleado con el padre ya que se habia enterado que
a ella le gustaba un chico. Esto habia comenzado cuando le coment6 a los padres que era
bisexual y no la aceptaron debido a sus ideologias religiosas. Asimismo, le comenté a la
madrina quien le respondi6 con un discurso de dos caras, pero que decia que siempre la iba a

apoyar. Por lo tanto, le dije que se aferrara a esos vinculos que la apoyaban.

Después me comentd que estaba con problemas con la comida, ya que restringia sus
comidas y vomitaba luego de ellas. Me dijo que esto le sucedia ya que en repetidas ocasiones
su madre habia hecho comentarios de su cuerpo. Debido a esto, la tia y la abuela, la querian
llevar a un psicologo, pero los padres pensaban que los psicologos eran para enfermos
mentales. Ante esto, conversamos acerca de que los psicélogos y los psiquiatras no solo eran
para los enfermos mentales, si no que te ayudaban a sobrellevar los temas que le angustiaban.
Ella si queria ir a terapia, por lo tanto, penso que si ella le decia que necesitaba ayuda con su
problema con la alimentacion, si la iba a llevar a un psicélogo. La madre no sabia que tenia

problemas con la alimentacion.

Luego, se acerco N. Al joven no se le vieron los 0jos en los 40 minutos del encuentro.
Llevaba puesto un barbijo, una gorra y capucha. Alli el me comentd que se sentia mal con él
mismo, planteaba que no hacia nada bien, odiaba todo de él, sentia que él era horrible y que
pensaba en irse a dormir y no despertarse mas. Comento que se haria algunas cirugias estéticas
para extraer lunares y granos de su cara. Ademas, me comento que, por un tiempo, habia sido
el mejor del mundo en un videojuego, el cual no quiso especificar ya que le daba verguenza,
peor que un dia debido a un problema, no pudo seguir jugando. Por lo tanto, debia encontrar
algo que lo hiciera sentir de esa manera, pero no lo encontraba. Frente a esto, me coment6 que

no veia su futuro y que no iba a ser exitoso en nada, lo cual lo desmotivaba.
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Asimismo, N me coment0d que pensaba que sus padres no se querian mas y que
probablemente se iban a separar. El padre estaba sufriendo conflictos en varias areas de su vida.
Posteriormente, me comento que cuando era nifio, sufrié de bullying y que el afio anterior su
amigo le habia hecho cosas horribles. Su amigo, se habia grabado simulando un intento de

suicidio, pero era mentira, solamente se estaba haciendo la victima.

Me comentd que no habia tenido intentos de suicidio, pero que, si habia hecho la
mimica, que no se atrevia a hacerlo debido a que tenia miedo de que hubiera vida después de
la muerte. A partir de ello, me pregunto si los psicologos les contaban todo a los padres. Frente
a lo cual le dije que solo lo harian si estaba en riesgo. Para finalizar, le dije que como me yo
me iba de la escuela, me gustaria que estuviera acompafiado de un profesional, por lo tanto le

propuse que lo hablara con sus padres y el miércoles hablara conmigo para saber como seguia.

Luego, se acercd Q quien me comentd que sentia su ansiedad de forma maés intensa y
que habia bajado 2 kilos en los ultimos 10 dias por eso. Hablamos nuevamente de la
importancia del psicélogo y le propuse que si su padre estaba en recuperacion, podrian hacer

la primera sesion de forma virtual.

Mas tarde, me comentd que habia visto a su madre después de mucho tiempo, y que por

momentos se sentia enojado. Ella lloraba por todo, con lo cual Q se sentia identificado.

Al finalizar aquel encuentro, vi un mensaje de L que se habia comunicado diciendo que
queria acercarse. Pero ya se habia hecho el horario de salida. Quedamos que se acercaria el

altimo dia.

En el camino a la salida me crucé con una profesora quien se habia enterado por medio
de Q que la consejeria cerraria. Ella estaba muy triste ya que dijo que los jovenes tenian buenas

referencias del espacio.

Luego, a la salida le pregunté a la coordinadora de curso si habia tenido la reunion con

los padres de TR y SR y me dijo que se habia olvidado de citarlos.

El dia 2 de noviembre, realizamos por medio de la cuenta de Instagram encuestas
acerca del consumo problematico en el que los jovenes debian marcar si las afirmaciones eran

mito o realidad.

El dia 3 de noviembre, mi tltimo dia en la escuela, se me acercaron muchos miembros

de la escuela para despedirme con carifio. Aquel dia se acercd A nuevamente quien me comentd
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que su abuela habia conseguido un psicologo gratuito. También, me dijo que no se habia
animado contar esto a los padres, pero que si le habia comentado a la madre que tenia conflictos
con la alimentacién. La madre le habia dicho que eran cuestiones de la adolescencia a lo que
ella le dijo que no, que le pasaba eso debido a sus comentarios acerca de su cuerpo. La madre
se disculpd con ella. Luego, me dijo que el joven que la acosaba no habia vuelto a aparecer. Y
le dije que le pasaria un nimero de teléfono del Polo de la Mujer en donde ella podria consultar
qué podia hacer ante su situacion. Finalmente, me coment6 que iria a la marcha del orgullo

LGBTQ+ junto a su tia y una amiga.

Maés tarde, A trajo a su amiga C. C, una joven de 14 afios, me comentd que no se sentia
bien en su casa. Ella planteaba que queria vestirse linda, salir a bailar y experimentar, pero su
mama no la dejaba hacer nada. Comenté que la madre le revisaba el celular donde habia
encontrado fotos de ella con su ropa y que las habia subido a una aplicacién para conseguir
pareja. Frente a ello, la madre la juzgaba y temia lo que pensaran los hombres. C planteé que
quizés su madre temia que le pasara lo mismo que a ella ya que se habia quedado embarazada
a los 14 afios. La madre le habia preguntado si habia tenido relaciones, y ella le habia dicho
que no; pero la madre no le creia. Asimismo, me cont6 que cuando la madre le habia revisado
el celular, habia encontrado fotos que habia subido A que decia que era su amante, frente a lo
cual, laamenazé con cambiarla de colegio. C dijo que ella ya sabia que estaba mal ser lesbiana
0 bisexual, pero que ella no lo era. Era una forma de demostrarse carifio. C pidié que no la
cambiaran de colegio ya que ya lo habian hecho repetidas veces; pero que si decidian hacerlo,
queria asistir a un colegio pupilo para no estar en su casa durante la semana. Asimismo, su
madre tenia una mirada muy machista ya que no le permitia ponerse un short corto frente a su
padrastro. Frente a ello, le dije que al experimentar, debia poder identificar cuéles eran los
cuidados que debia tener en cuenta a la hora de salir a bailar por ejemplo. Alli mencionamos
algunos cuidados, para que tuviera en cuenta. Asimismo, me comento6 que le habia reclamado
a la madre que no le haya ensefiado nada acerca de sexualidad y que lo haya tenido que a través

de sus amigas.

Con respecto a su historia, me conté que su madre la habia tenido a los 14 afios con un
chico que habia conocido en un baile. A su padre bioldgico, ella lo vié una sola vez cuando
ella tenia 6 afios. Cada tanto éste le hablaba diciéndole que la queria ver, pero ella no queria

abrir esa herida, si ya tenia un padrastro que cumplia ese rol.
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Mas tarde, se acerco la preceptora de las jovenes y me preguntd preocupada si debia
estar alerta de algo frente a lo que respondi que si hacia falta comunicar algin tema especifico,
mi supervisora se comunicaria con la coordinadora de curso. Luego, me acerqué a la
vicedirectora y le entregué una caja de preservativos que me habia entregado consejeria. Ella

me comentd que se lo entregaria a un profesor que estaba haciendo una campafia.

Posteriormente, Q se acerco a despedirse. Me comento que ese fin de semana iria a la
marcha del orgullo LGBTQ+ junto a M y que le habia dicho al padre que iba al centro a comprar

un regalo. Me agradecio mucho por el espacio.

Al retirar los carteles, me encontré con un escrito de Q en el cual planteaba la
importancia de este espacio en el que se podia hablar libremente y podia ser él mismo. Encontré

varios mensajes mas del mismo estilo en Instagram.

Aquel dia en la RAP, comenté que los casos que habian quedado abiertos fueron: la
reunion con los padres de TR y SR, y los casos de N y A, quienes considerdbamos que se
encontraban en riesgo. Verdnica me comentd que se comunicaria con la coordinadora de curso

para que le hiciera un seguimiento.

El dia 4 de noviembre recibimos un mensaje de una joven que nunca habia asistido a la
consejeria preguntando si ibamos a estar en la escuela. Le comenté que el dia anterior habia
sido el daltimo dia de consejeria en la escuela, pero que, si necesitaba, podiamos hablar a través
de Instagram. Me dijo que no le resultaba comodo. Me agradecid y no volvio a escribir.
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En el presente apartado se realiza un analisis de la experiencia vivida en las practicas
pre profesionales supervisadas realizadas en el afio 2021. EI mismo esta centrado en el analisis
de las modalidades de promociédn de salud desde el Proyecto de Consejeria con jovenes de una
escuela secundaria de gestion estatal de Cordoba, en contexto de Covid-19. Para ello, en primer
lugar, se describiran las tematicas mas recurrentes que se presentaron en el dispositivo de
Consejeria; por consiguiente, se identificaran los determinantes del proceso salud-enfermedad
de estos jovenes; y, por ultimo, se analizaran las intervenciones que promueven la salud desde
el proyecto de Consejeria, teniendo en cuenta la modalidad virtual y presencial, grupal e

individual, los obstaculos y facilitadores de trabajo.
IX.1. Tematicas Mé&s Recurrentes que se Presentaron en el Dispositivo de Consejeria

Tal como se menciond anteriormente, la consejeria es un espacio de escucha
especialmente disefiado para que los adolescentes se sientan libres de expresarse. A lo largo de
la practica se han acercado 20 jovenes de entre 13 y 18 afios a comentar lo que les sucedia, de
los cuales se realiz6 un seguimiento de 10 de ellos. En dichas escuchas se han presentado una
amplia variedad de temaéticas, la mayoria de ellas, relacionadas a la etapa evolutiva en la que
se encontraban.

Los temas mas recurrentes presentados en la consejeria estaban relacionados con la
tarea central del periodo de la adolescencia, definida por Erikson como la bdsqueda de la
identidad (Gaete, 2015), tarea que implica, como plantea Grassi (2010b), trabajos psiquicos,
entre ellos, el desasimiento de las figuras parentales, la salida exogdmica y heterofamiliar, el
hallazgo-creacion de objeto y el armado de un proyecto identificatorio propio. Estos temas se

iran desarrollando a lo largo del apartado partiendo de los relatos de los adolescentes.

IX.1.a. Confrontacién Generacional. Durante las escuchas, uno de los temas que se
presentd repetidamente fue el logro de la autonomia lo cual implica ir separandose de su familia
de origen, lo que habitualmente conlleva un grado de conflicto e incluso de rebeldia con sus
padres. C, una joven de 13 afios, me comentd que no se sentia muy bien en su casa porque la
madre la retaba todo el tiempo, no la "dejaba hacer nada", "no me deja salir, ni vestirme linda,
ni sacarme fotos" (Registro de campo del dia 03/11/2021, p. 194). Ella creia que la madre no
la dejaba mostrarse mucho debido a que tenia miedo de que la hija repitiera su historia. La
madre habia quedado embarazada a los 14 afios. A partir de ello, se puede notar que existen
relaciones familiares no resueltas que requieren ser confrontadas por C para poder acceder al

reordenamiento identificatorio (Kancyper, 2013).
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De esta manera, vemos a C confrontando todo lo que la madre le ordena y aconseja,
buscando nuevos pardmetros identificatorios, rompiendo ataduras con estilos relacionales
previos, creando un estilo personal y original (Trilnik de Merea, 2006):

pero a mi no me va a pasar lo mismo, no soy ella, quiero experimentar, es propio de

esta edad (...) Me gustaria ir a un internado, unos de esos colegios al que vas toda la

semana Yy solo ves a tu familia los fines de semana, porque ya me cansé de que me estén
cuestionando todo el tiempo (...) yo sé que me mando cagadas, pero no quiero

obedecer. (Registro de campo del dia 03/11/2021, p. 194)

Otro caso en el que se ve plasmada esta necesidad adolescente de diferenciarse de los
padres es en el caso de SR, una joven de 17 afios. Ella acudio a la consejeria afligida debido a
que la madre le habia sacado el celular. Frente a esto, ella se escapd de su casa ya que sabia
que cuando la madre lo revisara y encontrara cosas que no quisiera ver, se iba a enojar y la iba
a insultar como lo solia hacer. La joven marca una distancia entre lo que es suyo y lo que es de
la madre: "Ella no entiende que ya tengo 17 afios y no me puede seguir revisando el celular, es
mi intimidad"(Registro de campo del dia 25/10/2021, p. 176). Es relevante destacar que este
proceso de desasimiento de la autoridad parental es una de las operaciones mas necesarias, pero
también mas dolorosas del desarrollo (Freud, 1909).

Aquella noche, SR se habia ido a la casa de una amiga (Registro de campo del dia
25/10/2021, p. 176). Me comentd que eso la distraia de todo lo que estaba pasando en su casa
"Mi amiga es de un pueblo, donde estan mis otras amigas, que son mas grandes y viven solas,
asi que tengo a donde ir cuando me siento mal." (Registro de campo del dia 27/10/2021, p.181)

Aqui podemos observar como el grupo de pares cumple un rol muy importante en la
vida de esta adolescente ya que la apuntalan en su trabajo de exploracion brindandole
contencidn. Winnicott (1986) denominaria a este grupo de amigas como objetos transicionales.
Siguiendo con el autor, esta transicionalidad designa una zona intermedia de la experiencia
entre realidad y fantasia, entre la intimidad y la relacion con el mundo externo, una zona que

permite aliviar las tensiones entre lo interno y externo.

IX.1.b. Exploracién de Si Mismo y del Otro. Es por lo mencionado que nos
encontramos con adolescentes buscando explorar y experimentar nuevos mundos y encuentros
con los otros fuera de lo conocido y familiar. Siguiendo con C, la joven de 13 afios, me comentd

que:
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el fin de semana los padres se habian ido a un baile y la habian dejado cuidando a sus

hermanos. Alli ella se vistio con ropa de la madre, se saco fotos y las subi6 a una red

social para encontrar parejas. (Registro de campo del dia 03/11/2021, p. 194)

Asimismo, en una cuenta de Instagram de confesiones de alumnos de la escuela,
encontramos entre ellas confesiones como: “Le robé un chape a uno de mi curso” (Registro de
campo del dia 30/06/2021, p. 54).

Otro caso fue el de un joven de 13 afios, quien “me comentd que una joven que pasaba
por el pasillo le parecia linda, pero era méas chica, era de primer afio. También, me dijo que
habia salido con una joven que estaba sentada cerca nuestro” (Registro de campo del dia
30/08/2021, p. 110).

Otra joven de 13 afios me dijo: “Necesito un consejo, porque el que me gusta no me da
bola” (Registro de campo del dia 30/08/2021, p. 111).

En relacion a esto, Mario Waserman (2011) considera que a partir del trauma puberal
el sujeto esta “condenado a explorar”. Esta exigencia exploratoria proviene no solo de su nuevo
cuerpo genitalizado, del que tiene que apropiarse, sino también del medio social que ofrece
diferentes modelos y espacios de exploracion.

Es asi como también nos hemos encontrado con jovenes vivenciando sus primeras
relaciones romanticas, las cuales constituyen eventos cruciales en la vida de los seres humanos
ya que favorecen el proceso de individuacion de los adolescentes y la consolidacion de su
identidad sexual; ayudando asi a que los adolescentes establezcan de manera exitosa su
autonomia (Vargas Trujillo y Barrera, 2002).

Siguiendo a Carrizo (2011), el amor en la adolescencia surge en sus primeras
manifestaciones, caracterizandose por ser amores “platonicos” o “romanticos”. De esta manera,
en la cuenta Instagram confesiones del colegio JJP, mencionada anteriormente, nos
encontramos con publicaciones como la siguiente: “Que X de 2do sepa que la amo mucho y
que nunca la voy a perder” (Registro de campo del dia 30/06/2021, p. 54). Asimismo, una joven
de 15 afios me comento6 que estaba saliendo con ““su mejor amigo del cual gustaba desde hacia
dos afios atrds. Recién ese afio, su amigo le habia dicho que gustaba de ella. Ella parecia
contenta al hablar del tema.” (Registro de campo del dia 03/11/2021, p.193).

Freud (1978), plantea que, en el hallazgo del objeto de amor, debera realizarse un
adecuado equilibrio entre el amor tierno y el amor sensual. Este equilibrio facilitara la salida a

la exogamia, logrando un “reencuentro” con el otro.
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Asimismo, les preguntamos a los jovenes mediante una historia de Instagram “;Qué es
para ustedes el amor en general?”. A lo que un joven respondio “Es segin con quien das tu
amor, respeto, y todo eso. (...) O sea para qué dar todo y no recibir nada. jTendriamos que ver
con qué persona darlo y a quién no! Para mi es eso”; “El amor es felicidad, es contencion, en
el caso de que te amen, saber que va a haber alguien para vos siempre, en el caso de amar a
alguien, saber que vas a estar para esa persona.”. “El amor es como una trinchera que todos
tenemos para construir lugares que nos alejen de las cosas feas que vivimos cotidianamente.”
(Registro de campo del dia 08/09/2021, p. 129).

A partir de lo mencionado por los adolescentes, se puede notar la importancia de los
otros del vinculo en la constitucion de su identidad. Como plantean Harter y Monsour (1992),
los adolescentes toman las diferentes situaciones sociales para explorar y evaluar sus
caracteristicas psicologicas con el fin de descubrir quiénes son realmente y qué tanta
consistencia hay entre la manera como se ven a si mismos y cémo los ven los demés. Al
evaluarse se centran en sus valores, creencias y actitudes y en la forma como otros los ven, lo
que piensan de ellos y en los efectos que tiene su comportamiento para otros (Harter, 1999).

En el caso de PA, una joven de 14 afios, quien acababa de cortar con el novio, también
se puede ver como las acciones del otro en donde ella se refleja impactan en sus sentimientos
y autoestima: “sentia que se me iba a caer el mundo y que iba a estar re mal”, pero me dijo que
dentro de todo, estaba bastante bien, lo Unico que le afligia era que el chico la habia superado
rapido” (Registro de campo del dia 06/10/2021, p. 155).

IX.1.c. Identidad de Género/ Orientacion Sexual. Asimismo, nos encontramos con
jovenes, que ademas de estar en esta busqueda de su identidad personal, como ya se menciond,
estan definiendo su identidad de género. El primer dia que fui de consejera a la escuela la
preceptora me coment6 que “en primero y segundo afio habia casos de personas transgénero,
que quizas necesitaban sentirse comprendidos por alguien.” (Registro de campo del dia
23/08/2021, p.97). Luego, me encontré con M, un joven de 16 afios que estaba atravesando su
transicion de género. M se identificaba como hombre lo cual no coincidia con su sexo asignado
(femenino). Esta transicién implicaba un sentir profundo que abarcaba vivencias internas y
personales en torno al género. En una oportunidad un amigo cercano de M me comentd que M
habia tenido “depresion e intentos de suicidio” (Registro de campo del dia 4/10/2021, p. 144).
Siguiendo a Del Aguila Molina (2021) “esta poblacion, particularmente las personas que fueron
asignadas como mujeres al nacer, conviven con mayores problemas de salud mental, depresion,

autolesiones, tendencias suicidas,” (p.29) “debido a los diferentes problemas procedentes de la
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discriminacion y presion social con la cual conviven” (p.28). En relacion a lo mencionado, M
se acerco afligido debido a que hacia un tiempo se habia comenzado a identificar con el nombre
M (nombre masculino) y queria que los profesores y sus compafieros lo llamaran M pero no se
animaba a decirlo ya que tenia compafieros que hacian comentarios homofébicos (Registro de
campo del dia 23/08/2021, p.97).

Tambieén, se acerco Q a la consejeria. El primer dia vi que Q, llevaba puesto un pin
bordado por é1 mismo que decia: “My name is Q. They/he/she”. Alli comentd que su nombre
era inventado por él, y que habia hecho ese pin para que los otros supieran cémo Ilamarlo. Al
mostrar lo que decia debajo, coment6 que “they” en inglés es el pronombre usado para referirse
a una persona cuya identidad de género no es binaria, “he” es el pronombre en inglés para
referirse al género masculino y “she” es el pronombre para referirse al género femenino. Con
esto, él planted que era género fluido. En la mayoria del tiempo hablaba de si mismo con
pronombres que refieren al género masculino (Registro de campo del dia 23/08/2021, p.97);
por otros momentos se identificaba como mujer; un dia dijo: “decidi ponerme anillos y aros
para sentirme mas linda”.” (Registro de campo del dia 20/10/2021, p. 170). Y en otras
ocasiones no se identificaba con ningun género. Con respecto al lenguaje inclusivo, que suele
utilizar esta poblacién, es decir, un lenguaje que no otorga feminidad o masculinidad al
referirse a su persona, reemplazando la letra que carga de género a una palabra con una “x” o
“e” (CONAPRED, 2016,como se citd en Del Aguila Molina, 2021); Q planted que no se sentia
comodo utilizandolo debido a que sentia que la sociedad lo utilizaba de forma “burlona”, pero
que la mayoria de las veces se sentia comodo con el pronombre masculino (Registro de campo
del dia 23/08/2021, p.97).

Otra de las cuestiones que present6 Q fue la disforia de género, lo que hace referencia
a un “padecimiento caracterizado por el malestar que produce el sentimiento persistente de
incongruencia con el género asignado al nacer” (Jiménez Lopez et al., 2017). Q, muchas veces
se ponia a pensar en cOmo cambiar su cuerpo a uno mas masculino: ponerse una faja que
disimule sus senos, o inyectarse testosterona de a poco para hacer un cambio gradual (Registro
de campo del dia 04/10/2021, p. 143)

En este camino de autoconocimiento y conocimiento de los demas, nos encontramos
con jovenes también experimentando en su sexualidad y, por lo tanto, otro tema recurrente en
la consejeria fue la cuestion de la orientacion sexual. Se han acercado varios jovenes con la
necesidad de hablar acerca de este tema debido a que estan atravesando una etapa, denominada

por Lerand et al. (2007 como se cité en Corona y Funes, 2015), la etapa de la asuncion de
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identidad, momento en el cual el joven ya no se encuentra confundido respecto a su identidad
sexual y comienza a compartirlo con otros, generalmente con amigos cercanos, y en este caso
en la consejeria, antes que con sus padres. Se le conoce como “salir del closet”. Muchas veces,

no es una tarea facil debido a que se sienten discriminados y marginados.

Consecuentemente, Q también comentd que era pansexual, es decir que tenia atraccion
sexual, roméantica o emocional hacia otras personas independientemente de su sexo o identidad
de género. Cuando él le conté al padre, le respondié que era una cuestion de la etapa que estaba
viviendo y que ya se le pasaria (Registro de campo del dia 23/08/2021, p.97). Asimismo, A,
también recurrid a la consejeria debido a que habia tenido una discusién con sus padres debido
a que les habia comentado que era los padres no la aceptaban, planteaban que “no estaba bien”

y que no lo permitirian (Registro de campo del dia 1/11/2021, p.185).

IX.1.d. Emociones. Otro tema que se presentd de forma recurrente en la consejeria
fueron las emociones. Los jovenes se acercaban cuando se sentian sobrepasados y no sabian
cdmo manejar o calmar algunas sensaciones que les generaban sus emociones. Pérez Diaz y
Guerra Morales (2014) plantean que las emociones displacenteras (como la ansiedad, la tristeza
y la ira) presentan un contenido desagradable, y que pueden ser causadas por afectaciones de
una meta, ante amenazas o pérdidas. “En su base, pueden encontrarse valoraciones inadecuadas
acerca de la situacidn y los recursos que posee la persona para afrontarla.” (p.370).

Uno de los jovenes gque se presentd con grandes inquietudes con respecto a la ansiedad
fue Q, quien, en el primer encuentro virtual, planteé que:

el dia que fuera al psicologo iba a llevarle una lista de todas las cosas que tenia: Por un

lado, planted que sufria de ataques de panico, (...) y ataques de ansiedad. Luego, dijo

que también era muy perfeccionista, que sufria de hiperactividad por lo que nos
mostraba que estaba constantemente con un lapiz, o un juguete para la ansiedad y que

ademas pensaba mucho. (Registro de campo del dia 08/07/2021, p. 76)

Tambien, me comentd que solia tener pensamientos catastréficos ya que siempre se

imaginaba lo peor que podia pasar. Si el padre lo llamaba, pensaba: “se di6 cuenta de

esto...”, “hice mal esto...”. Asimismo, cuando pensaba en decirle al padre que era
género fluido, pensaba en los peores escenarios, asi podia estar preparado si algo malo
pasaba. Por otro lado, pensaba todo el tiempo qué pasaria si uno de sus seres queridos

muriera. (Registro de campo del dia 04/10/2021, p. 143).
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Otra situacion que desencadenaba ansiedad en Q era su rendimiento en la escuela.
Menciono en varias ocasiones que cuando era mas chico era “chico diez en la escuela” y que
desde que tenia tantas cosas en su cabeza tenia dificultad para concentrarse. Un dia se acerco a
la consejeria y

me comento con lagrimas en los 0jos que estaba muy ansioso porque habia llegado al

colegio y se habia enterado que tenia una prueba de matematica, la cual, debido a sus

faltas de atencidon y las cosas que tenia en la cabeza, no habia registrado que la iba a

tener. Cuando la profesora le di6 el examen, Q le dijo que no la iba a hacer porque no

se sentia preparado y la profesora le dijo, en otras palabras, que ya sabia que no la iba

a hacer. Eso hizo sentir mal a Q. (...) Me dijo que solo intentaba controlar su ansiedad

y pensaba en poder respirar. (Registro de campo del dia 06/10/2021, p. 150)

En relacién a lo expuesto, Osuna Lépez (2012) menciona en su estudio que, en la etapa
de la adolescencia, donde se presentan cambios significativos a nivel social, cognitivo,
emocional y fisiologico, como estaba transitando Q, el desempefio académico puede estar
influido por sus cambios emocionales.

Ademas, Q convivia gran parte de su tiempo con ansiedad a tal punto que un dia “se
acerco a la consejeria y dijo que se sentia bien, un poco mejor, pero que no sabia cOmo sentirse
cuando no se sentia mal.” (Registro de campo del dia 06/09/2021, p. 117). La ansiedad que Q
experimentaba fue un tema al que se le presto especial atencion durante la préctica ya que, si
bien todas las emociones tienen una funcién adaptativa, la persistencia y la intensidad de las
mismas pueden comprometer el funcionamiento del adolescente (Pérez Diaz y Guerra Morales,
2014).

Por otra parte, PA comentd lo siguiente en una de las escuchas: “Me agarraron 3 ataques
de ansiedad ultimamente”. Plante6 que esto le sucedia cuando:

tenia muchas cosas pendientes, que una vez le pasé cuando estaba comiendo y sabia

que tenia que lavar los platos y se puso nerviosa, comenzo a temblar y se tuvo que ir a

acostar para tranquilizarse. Otro ataque de ansiedad, le di6 el dia anterior durante un

trabajo de fisica ya que no habia completado una pregunta. La profesora noté que ella
estaba mal, por lo tanto, le dijo que no se preocupara, que hiciera lo que pudiera, que le
iba a corregir el trabajo de todas formas. Me dijo que llegd un momento en el que ya
no podia ni pensar. Luego, comentd que cuando estaba en el colectivo o entre mucha
gente, sentia que le iba a agarrar un ataque de panico, que no podia respirar, por lo que
se llevaba una botellita de jugo y saboreaba el gusto mientras intentaba respirar aire y

tranquilizarse. “Generalmente lo logro, pero tengo mucho miedo a que me agarre un
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ataque de panico”. También, le pasaba esto en el curso, por lo cual se sentaba al lado
de una ventana donde podia respirar y mirar hacia afuera. Asimismo, comenté que tenia
miedo a que los otros la vieran durante el ataque de ansiedad “aunque yo sé que nadie
me va a dejar de querer por eso, pero me da mucha vergiienza que me vean asi”.
(Registro de campo del dia 06/10/2021, p. 153)

Otro caso que se presento fue el de A, una joven de tercer afio, quien ella misma

expresaba que tenia fobia social:

Ella se mostraba timida, se tapaba sus manos con el buzo y cuando entré al espacio de
consejeria se quedd parada y callada (...). Luego, le pregunté qué le estaba pasando y
ella me dijo que tenia fobia social y que el jueves se debia mudar de ciudad y cambiar
de colegio, lo cual la ponia muy nerviosa. (...) En primer afio a ella le habia agarrado
un ataque de panico. Me contd que tenia que pasar a dar una exposicion oral al frente
del curso, para la cual ella si habia estudiado, pero se puso muy nerviosa y tuvo un
ataque de panico. Le pregunté como se habia sentido en ese momento (...) Me dijo que
ella no se acordaba como se habia sentido, pero que una amiga que estaba alli dijo que
se habia puesto roja, temblaba, lloraba, y tuvo que salir del curso para relajarse.
(Registro de campo del dia 27/09/2021, p. 137)

Luego, le pregunté acerca de sus amistades en el colegio, como se sentia alli y ella dijo
que se sentia bien, pero que a veces habia situaciones en las que se quedaba sola frente
a mucha gente desconocida 0 en su curso y se ponia muy incoémoda. Alli le pregunté
"¢ qué haces ante las situaciones en las que te quedas sola en el cole?" y me dijo que se
iba al bafio. A partir de esto, le pregunté si ella tenia que recurrir muchas veces al bafio
en la semana por esta incomodidad social y me dijo que si, que siempre que se quedaba
sola, se iba al bafio. (Registro de campo del dia 27/09/2021, p. 138)

TR, por su parte, describia que sentia una sensacién de nerviosismo constante. Cuando
le preguntaba como estaba, ella respondia: “nerviosa como siempre" (Registro de campo del
dia 01/09/2021, p. 113). Cuando le pedia que me explicara lo que le pasaba, ella planteaba que
era algo general: “; viste cuando eras chiquita y te ponias muy nerviosa por una prueba? Bueno,
me siento asi todo el tiempo. Como si algo malo estuviera pasando"” (Registro de campo del

dia 01/09/2021, p. 113).

Asimismo, se acerco M2 preguntando “";Qué es la ansiedad? ;Coémo es la ansiedad?";

ella sentia que tenia ansiedad. Y yo le pregunté ";qué es lo que vos sentis, por qué sentis que
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tenés ansiedad?" y ella me dijo que cuando se ponia muy triste se le cerraba y le dolia el pecho”
(Registro de campo del dia 22/09/2021, p. 135).

Luego de haber comentado de la situacién de violencia en su familia, V “cuenta que
sufria de ataques de nervios. Que cuando se ponia muy nerviosa, le temblaban las manos, se le
ponian los ojos morados, lloraba y si llegaba a su limite, se desmayaba. También, me comentd
que habia momentos en los que se quedaba tildada, es decir, con la mirada en un punto fijo, sin
pensar en nada, y que de repente su cuerpo se contraia y reaccionaba. Me dijo que se habia
hecho estudios médicos por estas cuestiones, que habian dado bien, y que por lo tanto temia
que fuera un problema psicologico. Me comentd que temia que le dieran esos ataques en su
curso, que no los supiera controlar.” (Registro de campo del dia 01/09/2021, p. 112)

Como plantean Pérez Diaz y Guerra Morales (2014) todas las emociones encierran un
potencial, tanto de riesgo como de proteccion. Por lo tanto, durante la practica se presto especial
atencion a aquellos adolescentes que experimentaban, las denominadas negativas, con elevados
niveles de intensidad y de forma persistente ya que “son las que presentan mayor tendencia a
ocasionar dafios en la salud y el bienestar de las personas, bajo determinadas condiciones” (p.
370).

IX.1.e. Autolesiones e Intentos de Suicidio. Ademas, se nos han presentado algunos
casos que afirmaban haberse autolesionado.

Siguiendo el caso de Q, él planteaba que:

en varias oportunidades habia sufrido ataques de panico y ataques de ansiedad en los

que se rascaba los brazos y se lastimaba. Me contd que en una oportunidad llamo a una

linea de emergencia en la que lo ayudaron a calmarse y le comentaron que él se
lastimaba para sentir fisicamente un dolor emocional. (Registro de campo del dia

25/08/2021, p. 105)

Asimismo, menciono que “se sentia muy culpable por haber hecho eso ya que sabia que
no estaba bien hacerlo, pero que le salia impulsivamente.” (Registro de campo del dia
18/10/2021, p. 167). También, comentd que luego de una discusion familiar “se escondio en el
bano de su casa a llorar, se tapo la cara con una toalla para que nadie lo escuchara (...) tenia
ganas de rasgufiarse y se puso muy agresivo.” (Registro de campo del dia 20/10/2021, p. 170).

Por otro lado, G, una joven de sexto afio, comentd que cuando tenia 11 afios le pasaba

algo parecido:
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le agarraban unos ataques en los que ella se tironeaba con la bufanda para ahorcarse y
que no lo terminaba haciendo porque su hermana estaba en el mismo cuarto y porque
una parte de ella no lo queria hacer, pero comentd que era una impulsividad, una
necesidad. (Registro de campo del dia 18/10/2021, p. 170)

Un aspecto importante a destacar de Q y G, es la intencionalidad de su conducta. Por
un lado, Q menciona que “se sentia muy culpable” y G menciona que “una parte de ella no lo
queria hacer” y lo hacian por una “impulsividad, una necesidad.”. Sarmiento et al. (2019)
explican que esto sucede cuando los adolescentes “no pueden hacer frente de manera eficiente
a sus emociones, se les dificulta regular de forma efectiva las conductas impulsivas, presentan
incapacidad de planeacion y de hacer extensivos sus problemas” (p.3). Es entonces, por medio
de la autolesion que encuentran la forma de reducir su experiencia emocional negativa,
produciendo un alivio temporal del sufrimiento emocional, a costa de lesiones, secuelas fisicas
y psicoldgicas a corto y largo plazo. Es por ello, que los autores mencionan que la autolesion
no suicida “cumple un amplio espectro de funciones para quien lo realiza, ya sea
interpersonales (castigo hacia otros, comunicacion del nivel de estrés) e intrapersonales
(regulacion de emociones, autocastigo)” (p.3).

Desde la perspectiva psicoanalitica, se plantea que estas conductas también remiten a
motivaciones inconscientes que se resuelven en una reaccion que descarga la tension. En otras
palabras, la puesta en acto reemplaza la imposibilidad de ponerlo en palabras. En esta linea, la
dificultad de pensar el acontecimiento, provoca que el cuerpo sea puesto por delante. Los

psicoanalistas hablan entonces de pasaje al acto. (Jabeés, s/f).

En otra instancia, se acercé TR, quien decia estar todo el tiempo nerviosa. Cuando
comencé a indagar acerca de sus relaciones me comentd que:

“no tenia amigos en la escuela y que no le caian bien. Luego, le pregunté acerca de su
familia y me dijo que eran una familia grande, de 5 hermanos y sus dos papas, que no
se llevaban muy bien entre ellos, que la insultaban: (...) le decian "enfermita mental",
"suicida". Le pregunté (...) si ella habia tenido alguin intento y me dijo que si, (...) hacia
unos meses.” (Registro de campo del dia 30/08/2021, p. 109).

En un encuentro que tuvimos con la coordinadora de curso de la escuela,

“se le preguntd como quiso suicidarse y ella le dijo que habia intentado cortarse las
venas pero que después sintié culpa. A lo que la coordinadora le respondi6 que si ella

sentia culpa, se arrepentia, significaba que tenia un poco de ganas de vivir y TR
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respondiéo que no, que ella estaba segura de que no tenia ganas de vivir. La
coordinadora, le pidi6 que le explicara, y TR respondid que estaba cansada de que todos
los dias fueran iguales y que le costaba levantarse. Frente a esto, la coordinadora le dijo
que si ella habia sentido culpa, que si habia venido a pedir ayuda a la consejeria, que

"9

habia algo que estaba diciendo, "bueno, ayiadenme porque ya sola no puedo

de campo del dia 01/09/2021, p. 113)

(Registro

En este caso, a diferencia de Q y G, TR afirmaba que ya no tenia ganas de seguir
viviendo. Lukas (2001) plantea que esto que esta sintiendo TR, expresa “la falta de sentido de
la vida”, lo cual da lugar a un vacio existencial y desesperanza, remitiendo a un estado de
animo, sentimientos, expectativas sobre el futuro caracterizados por la apatia, cansancio, falta
de ilusidn, sensacion de inutilidad de la vida, fatalismo y desorientacion existencial, pudiendo
llevar a la comision de suicidio. El riesgo de cometer suicidio se incrementa notablemente
cuando se experimenta vacio existencial, tanto mas cuanto mas sinsentido resulta la propia
existencia.

Ademas de la desesperanza y las conductas auto agresivas, TR sufrié una serie de
cambios conductuales que también se pueden identificar como posibles precursores de una
tentativa de suicidio. Entre ellos, los padres notaban un deterioro en su conducta social, abulia,
apatia, insomnio y lo expresaron de la siguiente manera:

La madre dijo que seguramente ella se sentia muy mal como para acercarse a mi ya que

a TR le costaba mucho hablar. En la casa se la pasaba con el celular, no hablaba con

nadie, no le interesaba nada, no salia de la cama, no queria ir al colegio, se dormia muy

tarde, y ya no salia con amigas. (Registro de campo del dia 06/09/2021, p. 121)

Asimismo, TR confeso lo siguiente: "hace poco me di cuenta de que ya no disfruto
cosas que antes si disfrutaba" (...) "antes disfrutaba ir al parque con mi familia, pero ahora ya
no lo disfruto de la misma manera" (Registro de campo del dia 25/10/2021, p. 177).

Tambien, me dijo que sentia que no merecia todo lo que los padres le daban. Alli yo le

pregunté si ella lo sentia o si los padres le decian eso. A lo que me dijo que si se lo

decian y que antes ella no lo creia, pero ahora si creia que no se merecia las cosas que

ellos le daban. (Registro de campo del dia 25/10/2021, p. 178)

Otro joven que se presentd en la consejeria con el vacio existencial y desesperanza, fue

N, a quien “no se le vid la cara ni los o0jos en los 40 minutos que estuvimos hablando. Llevaba
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puesto un barbijo, gorra y capucha.” (Registro de campo del dia 01/11/2021, p. 186). Cuando
le pregunté el motivo de venir a verme, respondio:
lo que me pasa es que me siento mal conmigo mismo, Gltimamente no hago nada bien,
me miro al espejo y no hay nada nada que me guste de mi. Soy horrible. A veces pienso
en que me quiero ir a dormir y no despertarme mas. (Registro de campo del dia
01/11/2021, p. 186)
Me dijo que se habia convertido en lo que nunca quiso ser, que odiaba su personalidad,
su cuerpo y su cara. (...) Con respecto a su personalidad, me comentd que por
momentos era muy creido, pero que en realidad no se lo creia. Asimismo, me confesd
gue en varias ocasiones €l queria tener la razon y discutia con las personas. (Registro
de campo del dia 01/11/2021, p. 187)
Al ver su elevado grado de malestar, le pregunté si él habia tenido algin intento de
suicidio; a lo que me respondié que no, que solo habia agarrado un cuchillo y habia
hecho la mimica, pero no podia hacerlo porque: "no sé qué hay después de la muerte...
¢Y si tengo que vivir despues de la muerte? va a ser aun peor. Simplemente quiero
dormirme y no despertarme nunca mas". (Registro de campo del dia 01/11/2021, p.
187)

IX.1.f. Proyecto a Futuro. En este tiempo de exploracién que es la adolescencia,
también es de gran importancia la eleccion vocacional, la cual forma parte de la “eleccion del
ser” (Waserman, 2011, p. 55). De esta manera, el tema de qué querian ser cuando terminaran
la escuela se presentd frecuentemente. Por ejemplo, un joven de 16 afios me coment6 que
queria “ser doctor” y estudiar medicina (Registro de campo del dia 22/09/2021, p. 135). Es a
partir de esto que Alain Baubion-Broye y Violette Hajjar (1998) plantean que, en estas
transiciones psicosociales, las personas reestructuran las representaciones de si y del mundo
desde un rol activo y constructor de sus propios cambios y los de las estructuras sociales.
Asimismo, plantean que se producen actividades de resocializacion que plantean reconstruir
las interacciones de si con el entorno y consigo mismo, dando lugar a cambios identitarios.

Es asi como vemos a una joven de 14 afios comenzando a crear su proyecto de vida:
“Coment6 que le encantaba la medicina y queria seguir esa carrera. Ademas, conté que ya
estaba haciendo un curso de inglés y uno de medicina ya que se quiere ir a estudiar a Seattle,
Estados Unidos.” (Registro de campo del dia 25/08/2021, p. 104). Guichard, J. (1995), define
a la nocién de “proyecto” como la accion de “lanzar hacia adelante”. Asimismo, plantea que

ese futuro al que apunta la accion es el que da sentido al presente y al pasado.
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Ademas, Pineda (2009), conceptualiza el proyecto personal de vida como:

una estrategia, un conjunto de posibilidades que nos ofrecen la pauta para abrir nuevos

caminos, alternativas y situaciones para nuestro crecimiento integral. Es un instrumento

que nos ayuda a entender el ‘por qué’ y el ‘para qué de nuestra existencia, ayudandonos

a comprender quiénes somos, como somos Yy hacia donde vamos. Nos permite,

simultaneamente, el establecimiento de metas a corto, mediano y largo plazo en las

diferentes areas de nuestras vidas (Pineda, 2009, pp. 5-6).

En este proceso de construccion de un proyecto de vida, vemos a jévenes conociéndose
a si mismos y explorando sus intereses. L, una joven de 15 afios, me comento: “La psicologia
es tan hermosa, me parece super importante, por eso me encantaria hacer la carrera” (Registro
de campo del dia 08/07/2021, p. 74). Asimismo, A, una joven de 17 afios, plante6: “Me gusta
hacer muchas cosas como cocinar (me gusta mucho) y quisiera hacer un curso de ufias 0
confeccion de ropa porque me gusta mucho lo que es el disefio.” (Registro de campo del dia
13/08/2021, p. 89). Luego, A agrego: “o me gustaria trabajar de cualquier cosa, me gustaria ser
independiente en ese sentido” (Registro de campo del dia 13/08/2021, p. 89), demostrando que
esta planificacion del futuro exige un cambio de perspectiva en la que los jovenes van
desarrollando iniciativa y autonomia, reorganizando el “sistema de si” (Hein Kohut, 1990,
como se citd en Aisenson et al. 2007).

Asimismo, a lo largo de la practica se reveld que durante esta etapa intervienen procesos
identificatorios con figuras significativas (Fernandez Moujan (s.f.), como se citd en Passera y
Peralta, 2014). Es asi como vemos a jovenes interesados por seguir o mismo que sus
familiares: “S planted que le gustaria estudiar derecho, a lo que le preguntamos qué area le
gustaba y ella respondi6 que su familia, que eran abogados, le decian que era mejor el area
familiar, pero que a ella le gustaba penal.”(Registro de campo del dia 08/07/2021, p. 74).
También, G, una joven de 17 afios, “Me comentd que le gustaria estudiar para ser martillera
inmobiliaria, y que habia hablado con varios parientes que trabajaban de eso.” (Registro de
campo del dia 18/10/2021, p. 168)

Ademas, este proceso puede ser obstaculizado por vinculos: Siguiendo el caso de G,
coment6 que “el hecho de que la madre le dijera "no vas a ser nadie" sumado a los miedos
propios de la etapa, la angustiaban mucho por el miedo a "terminar siendo nadie” o a
equivocarse.” (Registro de campo del dia 18/10/2021, p. 168). Kohut (1990 citado en Aisenson
et. al, 2007) plante6 que existia una relacion entre la capacidad de “empatia de las primeras
figuras parentales” y la posibilidad de constituir un “si”” coherente e integrado y desarrollar un

sentimiento de valorizacidn personal, asi como valores y proyectos propios.
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Otro caso en el que se puede identificar la incidencia del reconocimiento social en la
constitucion de su identidad y de su vocacion, es el caso de N, un joven de 16 afios que me
comento:

“que por un tiempo él habia sido el mejor del mundo en un videojuego; le pregunté en

cual y me dijo que le daba verguenza decirlo. Luego, me dijo que, por un problema, no

pudo seguir jugando y que ya no era el mejor del mundo en nada, que tenia que volver

a encontrar algo que lo hiciera sentir asi, pero no lo encontraba. Con respecto a esto,

me comentd que no veia el futuro, y que "siento que no voy a poder ser exitoso en

nada", lo cual lo desmotivaba.” (Registro de campo del dia 01/11/2021, p. 186).

El autor Hein Kohut (1990, citado en Aisenson et. al, 2007) observé que los jovenes
cuando finalizan la escuela media, deben hacer frente a exigencias internas y externas para
alcanzar los objetivos e ideales propios ligados a sus propios proyectos. Esas exigencias ponen
a prueba tanto “la estima de si” como la confirmacién de su “valor”. Es de esa manera en la
que vemos a N que se evalla a partir de sus propios ideales y exigencias de “tener que ser el
mejor del mundo en algo”. Claudia Messing (2009) llama esto una “hiperexigencia y temor al
fracaso”, en donde “no existe el permiso para poder equivocarse”, donde no estd haciendo una
apuesta para explorar un camino y sentir como se siente, sino que tiene que saber y elegir “la
opcion” que, en este caso, lo haga “ser exitoso”, lo haga sentir “el mejor del mundo™.

En esta linea, se puede identificar la baja autoestima de N, es decir, la valoracion
negativa que hace de si mismo. Pérez Villalobos (2019), define a la autoestima como la
predisposicion a saberse apto para la vida y para satisfacer las propias necesidades, el sentirse
competente para afrontar los desafios que van apareciendo y merecedor de felicidad. Es por
ello, que Rodriguez Naranjo y Cafio Gonzalez (2012) plantean que cuando los jovenes con
menor autoestima experimentan fracaso en areas que son relevantes para su autoestima, llevan
a cabo un afrontamiento menos eficaz, tendiendo a sobre generalizar los fracasos, como lo

vemos en N.
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IX.2. Determinantes Culturales y Sociales del Proceso Salud-Enfermedad de los Jovenes de

una Escuela Secundaria Estatal de Cérdoba

En este apartado, se analizaran los determinantes sociales de la salud presentes en
algunos jovenes de la escuela en donde se llevo a cabo el proyecto de Consejeria.

Como bien sabemos, desde la perspectiva sanitaria se define el proceso salud-
enfermedad como un proceso dinamico y variable de equilibrio y desequilibrio entre el
organismo humano y su ambiente, haciendo notable la influencia de las relaciones humanas,
economicas y sociales (Morales Calatayud, 1997).

Aqui nos detendremos a identificar los determinantes sociales, es decir, la manera en la
que el orden de valores y normas en la sociedad influye sobre la salud y el bienestar de los
jovenes (Moiso, 2007).

Para comenzar, resulta relevante presentar la reflexion de una docente de sociologia de
la escuela. PM era una mujer transgénero, lo cual hizo que tuviera que cuestionar ciertos
mandatos sociales que la oprimian para asi poder mostrarse libremente. Plante6 que:

Escucharse a uno mismo era dificil ya que a veces, en vez de hacerlo, escuchaba a la

sociedad. Con respecto a ello, siempre se preguntaba si su identidad era formada por si

misma,; si ella era quien queria ser o si obedecia a lo que los otros querian que ella
fuera, si estaba determinada por quienes la rodeaban, por la cultura. Mas tarde,
hablamos de la importancia de como se nombra o se ve a las personas ya que nos

constituimos a partir de la mirada del otro. (Registro de campo del dia 06/10/2021, p.

156)

IX.2.a. Desigualdad de Género. Entre los determinantes sociales de la salud que se
pudieron identificar en los relatos de varios de los jovenes, encontramos la categoria “género”
ya gue se ha demostrado que la construccion social de lo femenino y lo masculino determina
diferencias en el ejercicio del poder y en las posiciones de las mujeres y los hombres en los
espacios de interaccion social, lo cual se traduce en desigualdades en las relaciones, las
jerarquias, los privilegios y en el acceso y control de los recursos por razones de sexo (Alfonso
Rodriguez, 2010). Entre dichas construcciones sociales, Lozano Verduzco y Rocha Sanchez
(2011) definen a la “masculinidad hegemoénica”:

como una serie de estructuras sociales, ideoldgicas, politicas, econdémicas, familiares e

individuales que regulan, entre otras cosas, las relaciones entre personas. En ese

sentido, la masculinidad hegemonica ejerce violencia, discriminacion y rechazo con
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todo aquello que se relacione con la feminidad, en tanto tiene que ver con una
supraordinacion de lo masculino sobre lo femenino. Esta violencia se ejerce tanto en
contra de las mujeres como contra aquello que se percibe como femenino, incluyendo

a la comunidad homosexual. (p. 101)

Es por ello, que en los relatos podemos detectar como las mujeres presentan desventaja
social con respecto a los hombres, solo por pertenecer al sexo femenino. “En el area de la salud,
el género ha posibilitado rastrear indicadores de salud, perfiles diferenciados de enfermedad
por sexo y, mucho mas claramente, en las estadisticas de salud las causas de muerte por sexo”
(Alfonso Rodriguez, 2010, p.36).

Esto se veia reflejado en los movimientos que realizaban las jovenes en la escuela en
busqueda de igualdad de género. En los pasillos de la escuela habian colgado carteles que
decian: “Queremos ser libres y que nos respeten porque es nuestro derecho”; “Lo que nosotras
tenemos que aprender es que nadie nos da poder, solo debemos tomarlo™; “Mujeres por la
igualdad y el reconocimiento de los derechos™; “Todos somos iguales y a todos nos tendrian

que pagar igual por el mismo trabajo” (Registro de campo del dia 25/08/2021, p. 102).

Asimismo, se puede identificar la desventaja social que corren las mujeres en el relato
de C, quien sufria de comentarios machistas en su propia casa. C comentd que cuando usaba
pantalones cortos en su casa, la madre le decia: "¢ qué hacés asi?, ;No ves que hay hombres en
la casa?", a lo que C le respondia: "pero mi papa no me vé con esos ojos".” (Registro del dia
03/11/2021, p. 194).

Luego, comento6 que el fin de semana los padres se habian ido a un baile y la habian

dejado cuidando a sus hermanos. Alli ella se vistio con ropa de la madre, se saco fotos

y las subi6 a una red social para encontrar parejas. Al dia siguiente, la madre le reviso

el celular, encontro las fotos y le dijo: "sos una calienta”, "es peligroso, los chicos van

a pensar que sos una puta”. (Registro de campo del dia 03/11/2021, p. 194)

A partir de esto, podemos ver cdmo nuestra cultura ha sexualizado la imagen de la
mujer. Esta cosificacion, en la que las mujeres son tratadas como cosas en lugar de personas y
son objetivadas a partir de la imagen de su cuerpo, afecta la autoestima de las jovenes (Villa
Hernandez, 2020).

IX.2.a.i. Violencia de Género. De esta situacion de desigualdad estructural en que se

encuentran las mujeres en nuestra sociedad, también se deriva la violencia de género.
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PL comenzo a hablar parada. Venia a hablar acerca de un caso de violencia de género.
(...) Alli dijo que antes, la hermana salia con un chico y su mama no sabia, ella se lo
escondia, hasta que un dia, al salir, la mama la persiguio y se di6 cuenta que ella estaba
de novia con alguien. Este joven le ejercia violencia. Al poco tiempo, la hermana se
quedo6 embarazada, y en una de sus peleas él le pegd y ella perdi6 el bebé. A partir de
ello, la madre la llevo al Polo de la Mujer a hacer la denuncia y le pusieron una orden
de restriccion al joven, pero su hermana no la cumplia ya que decia que lo amaba.
Cuando PL se acerco a hablar, su hermana tenia 20 afios, la orden de restriccion ya
habia caducado, y su hermana vivia junto al agresor. PL me comento que ella hizo lo
posible para que su hermana sea consciente de la situacién, le dijo que si él le pegaba,
entonces no la amaba, que si ahora él le pega a ella, cbmo iba a hacer cuando le pegara
a sus hijos, pero su hermana le decia que lo amaba. (Registro de campo del dia
23/08/2021, p. 100)

En el caso de la hermana de PL se puede identificar que la violencia no es sélo fisica,
sino también psicoldgica debido a que como plantea Perela Larrosa (2010) el agresor, en su
busqueda de aumentar el control y el poder sobre la mujer, ataca también la mente de la
victima; afectando asi, su orgullo, la confianza, la autoestima, el respeto, provocando también
sentimientos de desvalimiento, confusion, culpa, dudas de si misma e impotencia. Es asi como
vemos el poder y el control que él ejerce sobre ella a tal punto que ella justifica la violencia y
el dafio que le estd haciendo y lo esconde de su madre. Los sintomas no suelen ser tan evidentes
como las lesiones fisicas, pero supone un grave peligro para la salud de las victimas, ya que las
secuelas psicoldgicas suelen perdurar mas tiempo y exigen para su curacion un tratamiento

extenso (Perela Larrosa, 2010).

Otra de las formas de violencia de género, es el abuso sexual. Por lo mencionado
anteriormente, se puede decir que no es casualidad que los relatos de abusos sexuales que se
presentaron en la consejeria, hayan sido de mujeres. “A pesar de que una mujer puede ser
atacada sexualmente en cualquier etapa de su vida, la etapa mas vulnerable es la nifiez y la
adolescencia” (Gonzalez et al., 2012. p.414). Deza Villanueva (2005) define al abuso sexual
infantil como “la actividad encaminada a proporcionar placer sexual, estimulacion o
gratificacion sexual a un adulto, que utiliza para ello a un nifio/a, aprovechando su situacién de

superioridad” (p.19). A continuacion, se exponen algunos de estos casos:

Uno ellos fue el caso de PA quien comento que:
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Luego de la fiesta, se fueron a dormir, y en el medio de la noche, entre dormida, sintié
que el padre de la amiga la manoseaba. No conté mucho detalle, dijo que ya habia
pasado, que se ponia nerviosa cuando lo veia. (Registro de campo del dia 08/09/2021,
p. 124)

Otro de ellos fue el de Q, quien:

me comento que le tenia mucho rechazo y miedo a las personas de la tercera edad ya
que cuando era chica, y vivia en Tucuman, el transporte escolar los habia dejado a Q y
a su hermano a unas cuadras de su casa. Alli se encontraron con un sefior, amigo de su
padre, quien se ofrecid a acompafiarlos a su casa. En el camino, el hombre la agarré del
hombro y comenzo6 a manosearla. En ese momento, Q agarr6 a su hermano y corrieron
hasta la casa. Q nunca le comentd esto a su padre. Menciond que desde ese entonces,
ella comenzé a cambiar su vestimenta a una mas masculina, ya que con la ropa de mujer

se sentia muy observada por los hombres. (Registro del dia 20/10/2021, p. 171)

Almonte et al. (2002) plantean que la experiencia del abuso sexual puede repercutir
negativamente en el desarrollo psicosexual, afectivo social y moral de la victima. “En algunas
oportunidades las consecuencias del abuso pueden permanecer y reactivarse en el curso de la

vida de la victima” (Almonte et al., 2002. p. 22).

En esta misma linea, también se presentaron casos de acoso sexual a través de las redes
sociales.

Por un lado, Q coment6 que “cuando era chica, habia sufrido grooming” (Registro de
campo del dia 25/08/2021, p. 103). Como bien lo definian los carteles informativos de la
escuela:

El grooming es un delito en nuestro pais. Se llama grooming al: acoso sexual, virtual

que se realiza de un mayor de edad hacia un menor de edad. Se trata de acciones

intencionales desarrolladas por un adulto para establecer un vinculo con un menor con
intencion sexual. La persona adulta quiere manipular a los nifios, nifias y adolescentes
para gque les envie fotos sobre desnudez o encontrarse personalmente. En los nifios,
nifias o adolescentes esto puede ocasionar dafios psicologicos y fisicos. (Registro de
campo del dia 25/08/2021, p. 103)
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Q coment6 que habia sufrido esto debido a que “se habia metido a grupos de rol playing
en los cuales habia 200 personas en cada grupo. Alli hablaba con hombres de 18 y 25 afios, que

le decian “vos sos mi novia”, entre otras cosas” (Registro del dia 20/10/2021, p. 171).

Por otro lado, se acerco A, una joven de 14 afios, quien comentaba que ella y su amiga

estaban siendo acosadas por el ex novio de su amiga:

Me comentd que se sentia mal porque hacia un tiempo atras, una amiga estaba saliendo
con un joven de 16 afios quien le habia empezado a pegar y acosar. Ante todo esto, A
la acompanaba a todas partes para que no estuviera sola en la calle por miedo a su ex
novio. De pronto, el joven comenzo6 a acosar a A y a otra amiga. La seguia a distintos
lugares, la esperaba afuera de la escuela, le enviaba mensajes pidiéndole que le mandara
fotos intimas y si no lo hacia, la iba a ir a buscar. Ante esto, yo le pregunté si ya se
habian tomado medidas al respecto, si ella le habia contado esto a algin adulto; a lo que
me respondid que creia que su amiga le habia dicho que habia hecho una denuncia y
que el joven estaba encerrado en una comisaria. Asimismo, me dijo que le contd esto
(...) asu tia, quien le dijo que no era necesario hacer nada si el joven estaba encerrado
y que ademas, A se iba a ir a vivir pronto a otra ciudad junto a sus padres. El joven
también era de esa ciudad pero A planteaba que él no iba a ir a ver a su familia porque
estaba peleado con ellos.” (Registro de campo del dia 01/11/2021, p. 184).

Como se puede ver en el caso de A y su amiga, el acoso, también llamado “stalking”
supone una intromision indeseada, obsesiva y persistente de una persona en la vida de otra que
rechaza la relacion con el sujeto que lleva a cabo los contactos. El acosador o stalker, se intenta
acercar a través de todo tipo de medios: llamadas telefonicas, mensajes de texto, e-mails, cartas,
regalos u otros materiales que pueden parecer amenazantes o causar miedo, o también intentan
acercarse a la victima merodeando cerca de su casa, lugar de trabajo o frecuentando lugares a
los que ésta acude en su tiempo libre, espiandolas o persiguiéndolas. El stalker puede ser
conocido de la victima o desconocido, y persigue multiples objetivos: deseo mantener una
relacion, fantasear con que esta enamorada de él/ella o sentir y demostrar control, poder o
posesion, celos o resentimiento, perturbando gravemente el desarrollo de su vida cotidiana,
desde dias hasta durante afios (Zbairi Pardillo, 2015).

IX.2.a.ii. Estereotipos de Género. Teniendo en cuenta que el objeto de estudio de este

apartado son los determinantes sociales del proceso salud-enfermedad de los jovenes, resulta
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relevante partir de la pregunta que PM, la profesora de filosofia, les llevé a sus alumnos en un
taller de Salud Sexual Integral: “;La sexualidad es algo personal o social?”. Los jovenes
respondieron: “muy muy personal”, “es algo muy intimo, que si uno quiere lo dice y si no
quiere, no lo dice” (Registro de campo del dia 06/10/2021, p. 159). A partir de alli la profesora
explica por qué la sexualidad es social:
“es social hasta que tomamos conciencia de esto. Es social, porque cuando el médico
te vé por primera vez dice: “es un varoncito” porque tiene los genitales masculinos o
femeninos.” A partir de eso, pregunto: “;como te das cuenta si un nifio es nena o
varon?” a lo que respondieron “les ponen los aritos”, “a los varones les cortan el pelo”,
“los colores”, “los juguetes”, “la ropa”, por lo tanto, la profesora dijo: “;vieron como
la sociedad determina quiénes somos?”. Luego, la profesora agregd: “las profesoras de
jardin tampoco lo manejan muy bien porque cuando los varones se bajan el pantalon y
se ven, dicen: “tengo pito” y la nena se ve y dice: “no tengo pito”, controlan la situacion
diciendo: “subite eso” tratandolo como un tema tabd, como una diferencia que nos
determina. Le ponen ese peso a los genitales. Por lo tanto, el cambio de mi sexualidad
seria falsa entonces, porque seria un hombre vestido de mujer, y no podria cambiar mi
sexualidad.” A partir de ello, dijo “si nosotros no ejercemos autonomia sobre nuestros

cuerpos, (quién lo va a hacer?”.” (Registro de campo del dia 06/10/2021, p. 159)

Este proceso de asimilacion cultural en lo relativo a la sexualidad, y las convergencias
que traen consigo que cada quien se erija como un ser unico sexuado, son altamente
complejos y, ademas, fuente de profundos conflictos cuando no se puede asignar el
sexo al nacer por la ambigledad de los genitales o cuando durante el proceso de
construccion de la identidad de género se hace evidente una incongruencia sexo-género.
(Alfonso Rodriguez, 2010. p. 35)

Asimismo, debido a estas construcciones sociales, la comunidad LGBTQ+ se enfrenta
a diversas formas de exclusion social debido a que en la mayoria de las sociedades se valora
de forma negativa su orientacién sexual y las identidades de género que desbordan la l6gica
binaria del «ser mujer» y «ser hombre». Ortiz-Hernandez (2005) plantea que diversos estudios
han mostrado que las formas de prejuicio que enfrenta esta comunidad pueden tener efectos
negativos en su salud mental.

En el taller de Educacion Sexual Integral, llevado a cabo por PM, se evidencié la

presencia de esta l6gica binaria en nuestra sociedad:
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La profesora pregunté a sus alumnos: “;Cuantas sexualidades/ identidades de género
hay?” a lo que un joven respondi6 “en la teoria dos” (...) La profesora le pregunto al
joven “por qué pensas que hay solo dos sexualidades?” y el joven dijo: “no, en un
comienzo habian dos” y le volvi6 a preguntar: “;porqué piensan que en un comienzo
habian dos?”, a lo que una joven respondi6 “es el estereotipo que se fue formando a

partir del sexo femenino y masculino”. (Registro del dia 6/10/2021, p. 158)

Esto también se refleja claramente en el comentario de Q en uno de estos talleres. Q
plante6 que habia muchos prejuicios en torno al tema de la identidad:

Todo fuera del canon femenino o masculino, era visto como fuera de lo normal, se los

etiquetaba, ridiculizaba e ignoraba. (...) Con los colores de la ropa: “si sos varon y usas

rosa, sos un maricon. Si sos mujer y usas pantalon, sos un marimacho”.(Registro del

dia 21/10/2021, p. 175)

Es debido a estos estereotipos de género que existe la discriminacién por la orientacion
sexual, identidad y expresion de género. Dichos estigmas han justificado una diferencia de
trato, y se encuentran tan arraigados en nuestra cultura que inciden en todo ambito social de la
persona. Es asi como la comunidad LGBTQ+ se enfrenta a contextos sociales hostiles y
negacion de derechos (Urbina Méndez, 2020). Es por ello que PM, también mencion6 como
estas estructuras sociales actuaban como un obstaculo para que los miembros de la comunidad

se pudieran mostrar tal como eran:

Plante6 que “mostrar la identidad de género que no es la que la sociedad establece, tiene
su costo, ¢cudl es su costo? la soledad. Ya que en el momento en el que yo me comienzo
a vestir como hombre o como mujer, mucha gente se aleja. Pero ahi te das cuenta
quiénes estan para vos”. A partir de ello, plante6 lo siguiente: “;Somos realmente
fuertes para poder soportar esa soledad, que los otros se vayan y no nos quieran mas
por ser quien somos?, ¢Vale la pena ser quien el otro quiere que nosotros seamos?
Debemos decidir entre ser felices o hacer felices a los demas”. Por lo tanto, dijo: “Esto
implica un riesgo”, “no estamos preparados para elegir nuestra identidad, es decir, la
sociedad no estd preparada para que podamos decir nuestra identidad, codmo nos
sentimos”. La profesora conté a modo de ejemplo una situacion de su pasado, que
cuando ella se llamaba Marcelo, “un amigo, que era gay, pero super, pero hiper mega

gay” lo invitd a tomar un café y €l por miedo al “qué diran”, le decia que no, que tenia
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que dar clases. A lo que el amigo le mir6 la agenda y le dijo: “no tenés ninguna clase
agendada a esta hora, si vos no querés salir a tomar un café conmigo, es por otra cosa.
Yo te voy a decir dos cosas por las cuales deberias salir a tomar un café conmigo. Por
un lado, voy a pagar el café (...). Por otro lado, yo soy gay, pero no me gustan todos
los hombres, y no sos mi tipo”. De esta conversacion, la profesora concluyé diciendo
que “uno no debe asumir lo que siente el otro”. (Registro de campo del dia 06/10/2021,

p. 159)

En esta misma linea, Q expres6 angustia y ansiedad en repetidas ocasiones debido a
que convivia con su familia que tenia dichos estereotipos muy naturalizados y realizaban
comentarios discriminatorios con respecto a la orientacion sexual y a la identidad de género.
Es por ello que Q no se animaba a dar su opinion cuando se hablaba de estos temas en familia
y tenia miedo constante de que el padre descubriera que él era género fluido y lo rechazara:

Sentia que nunca iba a poder hablar acerca de su identidad de género, ya que la familia

no estaba de acuerdo con que se pudiera poner “sexo neutro” en el DNI, por ejemplo.

Ante esto, Q me dijo que no podia hablar del tema sin salir del closet, por lo tanto no

daba su opinion. Asimismo, comentd que unos dias atras se habia equivocado y se habia

referido a él mismo con un pronombre masculino al frente de la hermana. Alli la
hermana comenz6 a preguntarle porqué habia dicho eso y comenzé a gritar. El padre
pregunt6 qué pasaba y la hermana le cont6. Luego, el padre hablé con €l y le dijo que
habia sido un error grave, que no podia pasar y menos al frente de sus hermanos.

(Registro de campo del dia 18/10/2021, p. 167)

Es por todo ello que Q estaba constantemente escondiendo evidencias de su orientacion
sexual e identidad de género y mintiendo a la familia por miedo al rechazo: “Me cont6 que
cada vez que entraba a su casa debia esconder los aros y las banderas que llevaba puestos.
Cuando se vestia de manera muy masculina, le preguntaban por qué se vestia asi.” (Registro
de campo del dia 04/10/2021, p. 143).

Asimismo, me comentd que ese fin de semana iria junto a M a la marcha del orgullo

LGBTQ+. Me dijo que le habia dicho al padre que iria al centro a comprar un regalo

para una amiga, lo cual, era cierto, pero que también iria a la marcha. (Registro del dia

03/11/2021, p. 196)

Otro de los casos en los que se explicita que dichas construcciones sociales afectan la

salud mental de los jovenes que pertenecen a la comunidad LGBTQ+ fue el caso de M. M era
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un joven que estaba en su transicion de género, hacia un tiempo se habia comenzado a
identificar como hombre y queria que lo llamaran M.
Comentaba que tenia la inquietud de que queria que los profesores y sus comparieros
lo llamaran M pero no se animaba a decirlo.(...) Pero plante6 que tenia miedo de decirlo
en el curso ya que tenia compafieros que hacian comentarios homofobicos. Q planteo
que lo dijera, que si hacia falta, él iba a ir a pegarles para que lo entendieran. (Registro
de campo del dia 23/08/2021, p.97)

A continuacion, se destaca uno de los comentarios homofobicos, a partir del cual se
puede identificar la impunidad que sienten estos jovenes en una sociedad que tiene
naturalizados los comentarios discriminatorios y la agresion hacia esta comunidad:

Dijeron que habia muchos gays en el colegio y comenzaron a mencionar algunas

personas de diferentes cursos. Después, uno de ellos dijo: "si mi hermano se hace gay,

lo vuelvo a hacer macho de una pifia" y di6 la coincidencia de que paso la profesora

PM por la ventana y comenzaron a sefialar, reirse y decir: "ese ya se cruzd de vereda”.

(Registro de campo del dia 22/09/2021, p. 135)

Para derribar estos estereotipos, conseguir normalizar la situacion de la comunidad
LGBTQ+ en nuestra sociedad, y en consecuencia, promover salud, es necesario trabajarlo con

Educacion Sexual Integral:

En este marco, la profesora PM hizo que los jovenes reflexionaran y cuestionaran estas
creencias impuestas por la sociedad y vieran coémo esto podia afectar a las personas que quedan
fuera de la logica binaria. Lo trabajo preguntandoles a los jovenes: “;cudl es la receta entonces
para que no haya estereotipos que nos etiqueten y que nos priven de decir como nos sentimos?”.
(Registro de campo del dia 06/10/2021, p. 158)

Una joven respondid: “yo considero que no hay que poner etiquetas porque a mi hoy

me gustan los hombres, pero no sé si el dia de mafiana me gustan las mujeres, y no

13

quiero tener esa presion de decir: “soy heterosexual” o ‘“soy lesbiana” o “soy

29 ¢

no hacer chistes discriminatorios”, “no hacer comentarios discriminatorios

1’9” (13
2

bisexua

a los hijos (Registro de campo del dia 06/10/2021, p. 158)

Otro jéven plante6 que estas representaciones si podian ser deconstruidas:
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“Se puede cambiar, pero no todo”, agrego6 que era un trabajo que llevaba afios hacerlo,
Asimismo, reconocid que ya se percibia un cambio, ya que “sino, se seguirian usando
a las mujeres como objetos y si nacieran bebés con deformidades, los tirarian”. Para
cambiar esta situacion dijo: “podés elegir poner etiquetas o no. Hay que saber que las
etiquetas no son necesarias, pero si alguien se pone una etiqueta, se debe tener en cuenta

que no son las mismas para siempre”. (Registro del dia 21/10/2021, p. 175)

Uno tiene que empezar por uno mismo para poder hacer un cambio a nivel social, es
imposible hacer que todo el mundo piense de la misma manera, pero si son cada vez
més los que se cuestionan esto, si hay un cambio. (Registro de campo del dia
06/10/2021, p. 158)

Un joven hizo una broma con tono de burla que desencadend una discusion entre los
estudiantes en lo que se cuestionaban el efecto que puede tener una risa en ciertas situaciones.
La broma que hizo el joven fue la siguiente: “me estoy cansando de las mujeres, me parece que

me estoy cruzando a la otra vereda” (Registro de campo del dia 06/10/2021, p. 158).

Una de las jovenes que se burlaba del joven que parecia tener una mente méas cerrada,
se rid del chiste. El joven que se habia sentado en el lugar de la profesora, le dijo a la
joven que se rid: “;De qué te reis vos entonces? No tiene sentido que estés diciendo
que no hay que juzgar al otro, que hay que dejar que cada uno elija lo que quiera y que

cuando alguien dice que es gay, te reis”. (Registro de campo del dia 06/10/2021, p. 158)

Muchos de los estereotipos o etiquetas negativas que se tienen acerca de la comunidad
LGBTQ+ son conceptos que provienen de la edad media por cuestiones religiosas. En aquellos
tiempos se relacionaba a la homosexualidad con “lo que estd mal”, lo cual generaba temor a
que dentro de la familia existiera una persona perteneciente al colectivo LGBTQ+ debido un
posible “castigo de dios”. Es asi entonces, como con el tiempo se ha ido naturalizando el odio,
discriminacion y exclusion de esta comunidad lo cual atenta en contra de los derechos humanos
de las personas (Alvarado et al., 2022).

Esto se reflejé en los relatos de muchos de los jévenes que consultaron en la consejeria.
Entre ellos, C mostro tener la creencia de que “ser lesbiana estaba mal” coment6 que la madre
le habia revisado el celular y habia encontrado una foto que decia:

"miren qué linda que estda mi amante”, ante lo cual, la madre pens6 que su hija era

lesbiana. Le dijo que eso estaba mal y que la iba a cambiar de colegio porque sus amigas
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eran lesbianas y bisexuales. C le explicé que no era lesbiana ni bisexual, y dijo: "yo sé
que esta mal ser asi (lesbiana y bisexual), a mi me gustan los hombres". Frente a esto,
C me comentd que su familia era muy religiosa, que en ese momento se habian alejado
un poco de la iglesia, pero estaban intentando volver a acercarse porque sus padres se
estaban peleando mucho. Ella me dijo que no se queria involucrar mucho por ese tipo
de pensamientos. (Registro del dia 03/11/2021, p. 195)

A, por su parte, también comentd que: “Un tiempo atrds, le habia comentado a la madre

que era bisexual y los padres no la aceptaban, planteaban que no estaba bien, que no lo

permitirian. A, comentdé que su familia era muy religiosa” (Registro de campo del dia

01/11/2021, p. 185).

Asimismo, en una oportunidad, M habia traido a la consejeria a su amiga F, quien se

mostraba nerviosa, se tapaba la cara sin saber qué decir. Ante su comportamiento, M dijo:

“homosexualidad”. (...) En ese momento, ella comenzo a explayarse un poco mas y me
dijo que su familia era muy religiosa y que pensaban que la homosexualidad era
enfermedad contagiosa, por lo que nunca les iba a contar a sus padres. Ademas, ella
comento que antes pensaba igual que ellos pero que al hacerse amiga de M le cambid
la cabeza. (Registro de campo del dia 23/08/2021, p. 101)

Q, también menciono haber leido la Biblia y coment6 que:
En el viejo testamento se juzgaba a los homosexuales, pero que de tener que cumplir
con lo que decia la iglesia, todos seriamos pecadores. Es por ello, que siempre que pasa

por una iglesia, hace un chiste y dice “si entramos ahi, nos van a matar”. (Registro de

campo del dia 20/10/2021, p. 170)

Con el paso de las nuevas generaciones y la visibilidad que se le ha dado a estos temas

se han ido separando las creencias religiosas de los temas sociales, de esta manera es como la

homofobia y discriminacion han cobrado vida (Alvarado et al., 2022). En una ocasion la

directora de la escuela hizo mencién de los determinantes que se han detallado y expreso la

manera en que estas construcciones sociales se han puesto en cuestidn por los jovenes:

“Al ser una comunidad barrial, hay una cultura machista muy fuerte. Son estructuras.

En este tiempo de pandemia hizo que rompieran un poco, con el tipo de planteos: “por

9999

qué yo tengo que lavar los platos todos los dias™”. Asimismo, plante6 que hay varias
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familias evangélicas muy fuertes. Comentd que presentaban conflictos al dar
contenidos de la ESI, pero como era ley debian incorporarlo. La postura que la escuela
tomaba ante estas cuestiones era que no los obligaban, pero que tampoco podian
retirarse del aula. Debia quedarse en el aula, haciendo otra cosa si queria. No se

imponia. Proponian crear un espacio de respeto. (Registro del dia 17/11/2021, p. 213)

Asimismo, es relevante destacar una frase que me dijo PM en uno de nuestros

encuentros en el que se expresaba la importancia de poder cuestionar los mandatos sociales:
Parti6 de una frase que decia que a veces las ramas de los &rboles hacian nuevos arboles.
A partir de esa frase, se preguntaba si los chicos se quedaban con las raices familiares
0 si creaban nuevas raices. Le parecia importante para la salud mental de los jovenes
que pudieran decidir lo que quieren hacer en su vida, quiénes quieren ser, a donde
quieren ir, que pudieran cuestionarse lo que viene siendo por mandatos familiares, o la
sociedad, por ejemplo.” (Registro de campo del dia 13/10/2021, p. 164)

IX.2.b. Estereotipos De Imagen Corporal. Otro de los determinantes del proceso
salud-enfermedad que se pudo identificar a lo largo de la practica fueron los estereotipos
corporales que existen en nuestra sociedad. Si bien sabemos que la etiologia de los trastornos
de la conducta alimentaria es multidimensional, se pudo identificar que este determinante tenia
una gran incidencia en la salud de los jévenes. Como bien plantean Lozano Mufioz et al. (2022),
“En las sociedades contemporaneas de consumo, el cuerpo representa al individuo, por lo que
la imagen ha de reflejar los signos de belleza, disfrute y éxito social” (p.2).

Al notar que era un tema tan presente en los jovenes, desde la consejeria decidimos
publicar un video en las historias de Instagram que hablaba acerca de por qué tantas personas
hacian dieta. Asimismo, con el objetivo de que reflexionaran y expresaran cdmo les atravesaba
este tema, preguntamos: “;Por qué piensan que tantas personas hacen dieta?”. A lo que
respondieron:

“o por salud o por complejos”; “Porque la sociedad se preocupa mucho por el fisico, y

al no tener amor propio, lastiman a los demas con sus comentarios inmaduros”;

“Algunas porque sufren bullying, otras porque quieren verse flacas u otras porque

tienen una enfermedad”; “Porque la sociedad nos hace pensar que estamos gordas”;

“Por muchos motivos, algunos buenos y otros malos. A veces las personas hacen dieta

porgue no se aceptan como son Yy quieren encajar en el estandar de belleza que ahora

todos imponen. Y a veces hacen dieta por su propia salud o simplemente porque lo
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desean y listo. De todas formas, aquellas personas que hacen dietas para que los demas

las aprueben, llegan al punto de lastimarse a ellos mismos.”. (Registro de campo del

dia 09/08/2021, p. 81)

Tal como plantearon las jovenes en las respuestas a las historias de Instagram, estos
ideales relacionados con la imagen corporal y la presion social que traen aparejados se
encuentran en todo ambito de su vida. Durante la practica pudimos conocer algunos casos en
donde esto se hacia visible. Uno de ellos, fue el caso de A quien presentaba trastornos de la
conducta alimentaria, y “me dijo que estaba bajando mucho de peso por la presion de la madre,
que vomitaba y restringia sus comidas” (Registro de campo del dia 01/11/2021, p.185).

Me comentd que la madre en repetidas ocasiones le habia hecho chistes con respecto a

su cuerpo, que la hacian sentir mal. Ante esas situaciones, su hermana de 10 afios la

apartaba y le decia que no la escuchara, que no se sintiera mal con su cuerpo y que no

vomitara. (Registro de campo del dia 01/11/2021, p.185)

Asimismo, se hace evidente la falta de informacion acerca de este tema y la falta de
conciencia en la incidencia que podian tener esos comentarios en la salud mental de su hija.
Cuando A le expresé a su madre por lo que estaba pasando, la madre le respondi6 que:

esas cuestiones de la autoestima le pasaban ya que eran propias de la edad, pero que ya

se le pasaria. A le contest6 que no, que eso le estaba pasando por los comentarios que

ella hacia acerca de su cuerpo y que eso le hacia mal. La madre se disculp6 con ella y

le dijo que nunca habia sido su intencion hacerla sentir mal. (...) A comentd: “senti que

me habia sacado un peso de encima”. (Registro de campo del dia 03/11/2021, p.192)

Otro de los casos en donde se puede identificar que la delgadez refleja éxito social, es
el caso de Q quien coment6 que su padre no le habia hecho las perforaciones en las orejas al

nacer y que se las haria “como un premio cuando bajara de peso” (Registro de campo del dia

06/09/2021, p.118).

Ademas, es relevante destacar el rol que cumplen las redes sociales contribuyendo a la
autoasignacion de modelos de cuerpo ideales. En ellas, existe un bombardeo con publicidad
sobre dietas, cuerpos perfectos o consejos de influencers que siguen los estandares presentes
en la moda y promueven canones de belleza excesivamente asociados al estereotipo de la
delgadez (Lozano Mufioz et al., 2022). En esta linea, PA comento:

que en la cuarentena habia estado mucho tiempo encerrada y que después comenzé a

ver en las redes que las chicas se empezaban a marcar todas y entonces ella comenzé a



119

bajar mucho de peso, llegando a pesar 38 kg. En aquel momento, su tia que era
psicologa, y con quien tenia una relacion cercana, le dijo que tenia anorexia, que ya
estaba en un limite, que no podia seguir bajando de peso. Al tiempo comenzd a vomitar.
(...) Ademas, coment6 que habia estado un poco depresiva, le costaba levantarse de la
cama, juntarse con las amigas (...) por la relacién que ella tenia con la comida.”
(Registro de campo del dia 08/09/2021, p.126)

Como se ha ido demostrando, este determinante afecta negativamente en la salud
mental de los jovenes, por lo que, los jovenes de la escuela que identificaron y cuestionaron
estas construcciones sociales, crearon carteles que decian:

"Hackear los estereotipos, cambiar el orden de las cosas: nada de mi cara estd mal, nada

de mi cuerpo estd mal, quererte como sos es el primer acto"; "La sociedad impide a la

mujer y al hombre ser uno mismo (reales)"” (...). Otro afiche decia: "EI amor propio es
la declaracion maés radical. Soy como quiero ser, no como la sociedad dice que hay que
ser. Acepta tu belleza y grita al mundo lo hermosa que eres. La aceptacion de tu cuerpo,

no significa dejar de cuidar de ti mismo, significa dejar de juzgarte a ti mismo y

comenzar a amarte como eres.".” (Registro de campo del dia 13/10/2021, p.162)

IX.2.c. La Miraday Trato del Otro.

1X.2.c.i. Maltrato Psicoldgico. A lo largo de la practica, se han identificado varios casos
en los que el contexto social influye en la forma en la que los jévenes se definen a si mismos,
y consecuentemente en su salud mental.

El caso de TR, es uno de ellos. En nuestro primer encuentro, me comento que en su
familia: “no se llevaban muy bien entre ellos, que la insultaban. (...) le decian: "enfermita
mental", "suicida".” (Registro de campo del dia 30/08/2021, p. 109). Al tiempo, se acerco su
hermana, SR, quién también me comentd que “en su casa era muy comun que se dijeran apodos
hirientes o que se insultaran, y sabia que a TR eso le estaba haciendo mal.” (Registro de campo
del dia 25/10/2021, p. 176).

TR, por su parte, me comentd que le angustiaba hacer renegar a la madre:

Le pregunté en qué la hacia renegar, (...) y me dijo que a veces por el desorden y otras

veces porque lloraba o no se levantaba de la cama cuando se sentia mal. También, me

dijo que sentia que no merecia todo lo que los padres le daban. Alli yo le pregunté si
ella lo sentia o si los padres le decian eso. A lo que me dijo que si se lo decian y que
antes ella no lo creia, pero ahora si creia que no se merecia las cosas que ellos le daban.

(Registro de campo del dia 25/10/2021, p. 177)
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Otro caso en el que se puede identificar el riesgo que significa el maltrato para la salud
mental de un joven, es el caso de un amigo de A. A se acerco preocupada ya que la madre “no
le prestaba atencidon” a su hijo y que ¢l habia presenciado una situacion en la que la tia le decia
a su madre “si se mata en estos dias, no vengas a decir que fuiste buena madre, que estuviste
ahi para ¢€l, porque no fue asi” (Registro de campo del dia 03/11/2021, p. 193)

Tambieén, se puede identificar que las dudas que presenta G, con respecto a su valor y

capacidades, estan relacionadas con el trato recibido de la madre y el abandono de su padre:

nn nn

“mi mama me basurea mucho", "me dice: "no s¢€ para qué te tuve", "no sé€ por qué no
me desapareci como tu padre", "no vas a ser nadie el afio que viene™. (...) Asimismo,
me dijo que su madre era irrespetuosa ya que no decia “buenos dias”, “buenas noches”,

nunca les daba un abrazo, etc.

G era una joven de sexto afio, por lo tanto, el hecho de que la madre le dijera
"no vas a ser nadie” sumado a los miedos propios de la etapa, la angustiaba mucho por
el miedo a "terminar siendo nadie” o a equivocarse. (Registro de campo del dia
18/10/2021, p. 168)

Como se puede notar en cada uno de los casos presentados, el maltrato psicolégico esta
relacionado a los hechos activos de rechazo, aislamiento, humillacion, insultos, entre otros; los
cuales dafian la autoestima, influyendo en el autoconcepto. Las personas que sufren este tipo
de maltrato se sienten poco deseables e indignos de recibir amor a diferencia de un adolescente
que es tratado con afecto y aceptacion (Zych, Ortega y Marin, 2018).

Asimismo, es relevante destacar que, en los casos presentados, el maltrato era generado
por parte de figuras paternas, las cuales han conformado modelos identificatorios durante toda

la infancia, teniendo un impacto negativo en la autovaloracion de si mismos.

En relacion a esto, Q, también atribuye gran parte de su malestar a la dinamica familiar
que habia tenido a lo largo de su vida ya que habia sentido un abandono por parte de la madre
y falta de reconocimiento en algunos aspectos por parte del padre. Estos sentimientos le

desencadenaban elevados niveles de ansiedad que lo llevaban a tener conductas autolesivas:

“Me coment6 que su madre habia abandonado a ¢l y a su hermano. Luego, procedio a
contarme su historia. A los cinco afios, sus padres se separaron, y Q y su hermano fueron
a vivir con la madre, sus tias y su abuela en la casa de la abuela. Cuando estaban alli, el

padre los llamaba todos los dias para saber como estaban; Q siempre le decia que los
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adultos se peleaban mucho. Por lo tanto, el padre decidio llevarlos a Mendoza; la madre
accedid, ya que ella no podia cuidarlos. (...) Cuando iba a tercer grado, el padre los
llevo a Cordoba para que pudieran estar con su madre. Alli pasaron dos afios en un
departamento en donde recuerda haber pasado mucho tiempo a solas con un celular, y
planteaba que su madre nunca le puso limites. También, coment6 que aunque su madre
dijera que no tenia un hijo favorito, ella siempre protegié y malcrié mas a su hermano
menor. (...) Asimismo, coment6 que la madre les decia que el padre se los habia quitado
y no los dejaba hablar con él. Pasado un tiempo, el padre les contd que los llamaba
todos los dias y la madre no le permitia hablar con ellos. Al finalizar cuarto grado, el
padre vid que Q habia subido mucho de peso y estuvo al limite de tener obesidad
morbida, por lo tanto, decidio llevarlos a vivir con él a Tucuman. El recuerda haber
tenido, alli, los mejores afios de su vida en relacion a lo emocional; el padre hacia artes
marciales y lo ayudd a bajar de peso. (...) Cuando iba a segundo afio del secundario, se
mudaron nuevamente a Cordoba para que ellos estuvieran mas cerca de la madre.
Vivian junto a los abuelos paternos, el padre, la novia del padre, su hermano biolégico,
una media hermana de una pareja del padre que no funciond y otro medio hermano de
la pareja actual.” (Registro de campo del dia 23/08/2021, p. 99)

“Planted que veian muy poco a la madre y que ella queria manipularlos
comprandoles cosas. (...). Ademas, planted que su hermano, dos afios menor que é€l, se
estaba dando cuenta de todo lo que sucedi6 con la madre. Su hermano no le hablaba
mas a su madre, no iba a visitarla nunca, solo recibia sus regalos y decia que no le iba
a dar nada a cambio.” (Registro de campo del dia 23/08/2021, p. 99)

Q planted que muchas de estas situaciones desencadenaban en él elevados niveles de
ansiedad. En una oportunidad, Q me comentd acerca de una discusion que habia tenido con su
padre, en la que el padre no veia que él estuviera trabajando en sus estudios y Q plante6 que:

Lo que lo angustiaba era la falta de reconocimiento. (...) Luego de aquella discusion, se

escondio en el bafio de su casa a llorar, se tap6 la cara con una toalla para que nadie lo

escuchara. Asimismo, expreso que en esas situaciones tenia ganas de rasgufiarse y se

ponia muy agresivo. (Registro de campo del dia 20/10/2021, p. 170)

Asimismo, en otra ocasion, “me contd que (...) le habia dado otro ataque de ansiedad

ya que €l estaba muy sensible y en la casa estaban todos bastante estresados.” (Registro de

campo del dia 04/10/2021, p.142)
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En relacion a lo que le sucede a Q, Spirito et al. (1995, como se citd en Palacios Delgado
et al. 2010) sefialan que “existen factores predisponentes, los cuales, al asociarse con algunos
estresores (dificultades sociales, escolares y familiares) y con estados emocionales negativos
(disforia, desesperacion, enojo) influyen en conductas de afrontamiento desadaptativas.” (p.56)

y en su conjunto inciden en conductas autolesivas.

Otro caso en el que se puede identificar la manera en la que los vinculos sociales
influyen en la salud mental de los jovenes es el caso de PA, quien “sentia que le faltaba amor
por parte de la madre” (Registro de campo del dia 08/09/2021, p.123). Con respecto a ello,
planteo lo siguiente:

Me dijo que peleaban todo el tiempo porque su madre malinterpretaba la forma en la

que ella decia las cosas, 0 a veces la madre le decia comentarios negativos, como: "qué

fea la ropa que estas usando, parece de hombre™, "que feo tu peinado"” y que cuando
ella le decia que le dolian sus palabras, la madre le decia: "¢ Qué te va a doler si es solo
una palabra?". PA planteaba que estaba constantemente buscando ese amor de la madre,
que ella habia intentado darle abrazos y la madre le decia: "bueno, bueno, sali de aca".

Asimismo, comentd que se comparaba bastante con la hermana, que a pesar de que era

desobediente, tenia una relaciéon unida y le daba carifio. (...) Ademas, agregd que por

tener esa relacion con la madre, ella se habia enfermado varias veces para llamar la
atencion. Cuando le pregunté qué enfermedades habia tenido, me dijo que la habian
internado 14 veces ya que naci6 con 8 meses y que por lo tanto tenia las defensas bajas,

y que todas sus internaciones habian sido de gastroenteritis muy fuertes ya que ella no

limpiaba la fruta. Planteé que le gustaba que la madre se preocupara, la cuidara, que

estuviera ahi para ella. (Registro de campo del dia 06/10/2021, p.155)

Esto que plantea PA, se explica a partir de la teoria del apego de Bowlby (1989). El
autor define al apego como “el proceso por medio del cual los nifios establecen y mantienen
una relacion especial con otro individuo al que se considera mejor capacitado para enfrentarse
al mundo” (p.40). En este proceso, su figura de apego primaria (su madre) es el puente entre el
desarrollo temprano vy las relaciones sociales posteriores de la vida (Gerstenhaber, 2001).

En base a dicha teoria, se puede identificar que el tipo de apego que PA ha desarrollado
durante los primeros tiempos de su vida con su madre, fue un apego inseguro - ansioso
resistente, lo cual hace referencia a que la joven esta insegura acerca de si su madre sera
accesible o sensible o si la ayudara cuando ella lo necesite. A causa de esta incertidumbre,

siempre tiene una tendencia a la separacién ansiosa, es propensa al aferramiento y se muestra
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ansiosa ante la exploracion del mundo. Esta pauta, se ve favorecida cuando la figura parental
se muestra accesible y colaboradora en algunas ocasiones, pero no en otras, y por las
separaciones y amenazas de abandono utilizadas como medio de control (Gerstenhaber, 2001).
A continuacion, se puede notar cdmo este tipo de apego que PA desarroll6 con su madre, se
reproduce en su manera de relacionarse con otras personas y consecuentemente en su salud

mental:

Con respecto al padre, en una ocasién me coment6 que tenia una linda relacién con él
y que:

le agradeceria con todo su corazén al padre por haber estado ahi, y darle amor, aunque
planted que lo veia cada un mes, que él la buscaba a ella por su casa. Planted que él
vivia en el centro y por lo tanto ella no podia ir a visitarlo. (Registro de campo del dia
08/09/2021, p.125)

Al mes, se acercd PA nuevamente y me confesé que

ultimamente el padre habia estado bastante ausente ya que hacia como 3 0 4 meses que
no la iba a buscar y habia pasado como un mes sin hablar. Estaba triste porque sentia

que su padre no se preocupaba por ella. (Registro de campo del dia 06/10/2021, p.154)

Asimismo, PA plante6 que “queria tener una mejor relacion con su abuela materna. PA
percibia que su abuela tenia preferencia por sus otros nietos”. (Registro de campo del dia
08/09/2021, p.125)

Luego, menciond algunas relaciones que ella sentia que le habian hecho bien y que por
lo tanto, se habia aferrado mucho a ellas:

Un dia en la cuarentena ella habia encontrado un perrito y se lo habia quedado. Empezé
a darle tanto amor y a encontrar alli el amor que no sentia de la madre, que PA decia
que comenzo a ser mas ella. Desafortunadamente, el cachorro vivio seis meses ya que
fallecio al haber sufrido convulsiones en sus brazos. Planteo, que alli tuvo otro bajén
depresivo, y que confirmaba la sensacion de que no podia aferrarse a nadie.

Luego, me comentd que hacia poco, justo cuando ella se estaba aferrando al novio de
la madre, se entero que tenia una enfermedad en la vesicula y que si no se operaba, iba
a tener pocos meses de vida y eso la angustiaba mucho. (Registro de campo del dia
08/09/2021, p.126)
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Es por el apego inseguro - ansioso resistente desarrollado en la relacion con su madre
en sus primeros tiempos que vemos tendencias de ansiedad ante las separaciones, miedo al
abandono de su padre y necesidad de confirmacion de que los otros la quieren.

IX.2.c.ii.Bullying. Otra de las formas de maltrato que se ha detectado en la consejeria
gue, como se menciono anteriormente, dafian la autoestima y consecuentemente influyen en
el autoconcepto y la salud mental de los jovenes, es el bullying. Esta forma de maltrato
implica acoso, intimidacion y amenaza a través de acusaciones, ridiculizacion y humillacion

entre iguales, nifios y adolescentes (Orte Socias, 2006).

Esto se presentd de diversas formas en la consejeria. Una de ellas, fue el ciberbullying,
en la que jovenes sin escrapulos utilizaron las tecnologias para causar violencia y agresion a
sus semejantes, gracias a que estas les brindaron facilidad de difusion de noticias y anonimato
(Martinez Rodriguez, 2017). Encontramos una cuenta de Instagram en donde esto se reflejaba
claramente; ésta cumplia la funcion de difundir “confesiones del JJP”, es decir, en €l se subian
comentarios de los jovenes de la escuela de forma andnima, exponiendo, humillando y

amenazando a sus pares. Entre sus comentarios, se realizaron los siguientes:

“Qué pasd X? No te olvides nunca de tu pasado, ni el maquillaje te ayuda a taparlo
(adjuntaron fotos de la chica)” (...) “X de tercero C se anda haciendo la chora pero
después no le dan los ovarios para pararse sola. Le vamos a cagar robando el Iphone y
partiendo la jeta a la sucia olor a culo”, “Confieso que X de 3ro C es una ballena y no
se la aguanta nadie, encima se hace la linda con X”, “En el curso de 2 A hay un olor a
todo. No se bafian los mugrientos”, “X de 3ro B se hace la chora y no se para nada.
Encima una gorriada conciente”, “Confieso que X de 3ro C es una ballena”, “el afio

pasado hice pis en un curso de arriba y quedo alto olor”. (Registro de campo del dia
30/06/2021, p. 54)

Entre los testimonios de bullying que se presentaron en la consejeria, estuvo el de PL,
quien comento que en el pasado habia sufrido violencia fisica por parte de sus comparieros de
la escuela: “PL (...) me comentd que en el colegio anterior habia sufrido bullying, que llegaba
a la casa con moretones y no le podia decir a la madre. Finalmente, la madre se enterd y la
cambio de escuela” (Registro de campo del dia 23/08/2021, p. 98).
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Asimismo, se acercd otra joven preguntando “;Qué es la ansiedad?, ;Como es la
ansiedad?” (Registro de campo del dia 22/09/2021, p. 135), porque ella sentia que sufria de
ello. Cuando comenz6 a explicar qué situaciones le generaban estas emociones, ella comentd

que estaba sufriendo bullying por parte de su mejor amiga:

Tenia una amiga que era como una hermana para ella y de repente la dejé de lado, se
fue con otro grupo de amigas con quienes hablaba mal de ella. En el curso, cuando tenia
que hacer grupos de a dos, si podia los hacia sola y a veces con un chico, pero no habia
nadie en el curso con quien ella se sintiera comoda. Esta situacion le dolia mucho, pero
tenia amigos en otros cursos. Planted que si no se sentia bien ese afio, se podria cambiar
a Sociales. (Registro de campo del dia 22/09/2021, p. 135)

Otro de los casos que se presentd fue el de N, quien comentd que
Habia sido un afio en el que le habian pasado muchas cosas. Entre ellas, me comentd
gue un amigo le habia hecho cosas horribles. Dijo: "pero no es normal lo que hizo". (...)
El amigo habia estado hablando mal de €l y después se hacia la victima. Su amigo se
grabd actuando que se suicidaba. Me dijo que todo fue mentira porque lo estaba
haciendo con un cuchillo de manteca. (Registro de campo del dia 01/11/2021, p. 187)
Asimismo, comentd que “en el jardin de infantes habia sufrido mucho bullying y que
él se creyo0 todo lo que le decian. Me dijo que se habia convertido en lo que nunca quiso ser,
que odiaba su personalidad, su cuerpo y su cara.” (Registro de campo del dia 01/11/2021, p.
186). Al comenzar a identificarse con lo que los agresores le decian, N plante6 que “queria

dormirse y no despertarse mas” (Registro de campo del dia 01/11/2021, p. 187)

Como hemos ido identificando en los testimonios de los jovenes que sufrian bullying,
estas vivencias producen en las victimas lesiones fisicas, ansiedad, depresion, miedo, tension,
provocando que los mismos eviten ir a la escuela, presenten dificultad para concentrarse,
alteraciones psicosomaticas, problemas del suefio, pérdida progresiva de la autoestima o de la
confianza en si mismo, dificultades de adaptacion social y rendimiento académico y, en algunos

casos, como en el de N, ideaciones o intentos de suicidio (Orte Socias, 2006).

Tambien, una de las jovenes se contactd con nosotras por mensaje privado de Instagram
desde una cuenta anonima. Alli ella expreso su dolor, sentimientos de soledad y las formas que

habia encontrado para sobrellevar estas situaciones a lo largo de su historia relacionada al
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bullying. “Cuando comencé el jardin de infantes no tenia amigos, me rechazaban por ser

gordita y también me hacian bullying.” (Registro de campo del dia 13/08/2021, p. 85).
Recuerdo que me pasaba los recreos sola dentro de la casita del arbol o cuando subia
alli con la intencion de jugar con los demas, me veian, se iban y me dejaban sola. Nunca
tuve un amigo en esos dos afios en el jardin.

Cuando empecé la primaria estaba sola y otra vez lo mismo; bullying. Pero me
hice amiga de una nifia que se llamaba Z, desde alli ella me cuidaba y me ayudaba y no
tuve que preocuparme durante los dos afios que ella estuvo en la escuela. (Registro de
campo del dia 13/08/2021, p. 85)

Cuando empecé tercer grado, el ciclo se volvio a repetir, habia una nifia que se
Ilamaba Y, me hice amiga de ella pero no era igual que con Z. Yo fui su amiga durante
los siguientes cuatro afios, aunque me seguian maltratando sentia que todo era mas facil
si estaba con ella.

Cuando empecé la escuela secundaria fue diferente; ya no me insultaban ni me
pegaban solo me ignoraban, lo que creo que fue un alivio pero me seguia sintiendo mal,
me dolia que nadie se volteara siquiera a mirarme, me dolia ser la chica invisible. En
tercero me juntaba con tres chicas que eran compafieras de banco, eran amables y nunca
se comportaron como los demas pero nunca me senti su amiga, solo era la compariera
de banco de la que ellas muchas veces aprovechaban para pedir las tareas o que las
ayudaba y, aunque yo lo supiera me sentia conforme, me gustaba no sentirme ignorada.

El afio siguiente ellas se fueron del colegio y me volvi a sentir sola. Tuve una
compariera de banco con la que charlaba a veces pero nunca fue mi amiga. (Registro de
campo del dia 13/08/2021, p. 86)

Todo esto le afectd a su autoestima y comenzo a sentirse incapaz de hacer amigos: “Hoy
2021 cursando el ultimo afio me siento sola. He intentado hacer amigos por internet pero
siempre termino siendo ignorada, ni siquiera en la virtualidad puedo tener amigos y eso me
lastima.” (Registro de campo del dia 13/08/2021, p. 86).

Odio no ser como los demas , ellos tienen amigos o conocidos con los que charlar, los

miro riendo, enojados, tristes pero siempre tienen a alguien que los acompafie y lo Gnico

que veo es que al menos ellos viven la vida. Lo que daria por hacerlo también.(Registro

de campo del dia 13/08/2021, p. 86)
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En su relato también se podia identificar el miedo al rechazo o a ser humillada que se
desat6 a partir de estas vivencias. En primer lugar, esto se vié con la utilizacion de la cuenta
anonima con el fin de que nadie la identificara y asi pudiera expresar todos sus sentimientos,
lo cual le costaba hacer debido a que no le gustaba mostrarse débil frente a otros. Ella dijo:
“Nunca hablé de esto con nadie, me cuesta mucho hablar de lo que siento, siempre trato de
evitar hablar de las cosas que me afectan mucho sentimentalmente.” (Registro de campo del
dia 13/08/2021, p. 87)

No creo que pueda contarle esto a nadie que me conozca personalmente, me daria pena

y vergiienza que sepan mi lado "débil"”. Siento que no tengo la confianza y valentia para

contar y afrontar esto frente a nadie. No me gustaria quebrarme frente a alguien, no me

gusta que me vean llorar. (Registro de campo del dia 13/08/2021, p. 88)

Asimismo, la joven sintio la necesidad de aprender a protegerse o vengarse cada vez
que se enfrentaba a una situacion en la que se sentia indefensa e impotente:

Aprendi a defenderme y cada vez que me molestaban yo les pegaba, también, luego

empezaron a llamarme "marimacho" lo que me hacia sentir mal pero siempre trate de

que no se dieran cuenta que me dolia. (...)

Me acuerdo que en tercer afio una chica del mismo curso me dijo que queria ser
como Yo, que queria que no le importase nada y ser indiferente con las cosas como lo
era yo. Si tan solo ella hubiese sabido que todo era una mascara para ocultar mi dolor...
(...) finjo indiferencia, cuando alejo a los demés con la mirada, y me comporto como

si no me importara estar sola siempre. (Registro de campo del dia 13/08/2021, p. 86)

1X.2.c.iii. Apoyo Social. Como hemos ido identificado en algunos de los subapartados
previos, existen casos en los que algunos miembros de la red social de los jovenes, ejercen
violencia, malos tratos, o simplemente no saben cémo apoyarlos en este periodo transicional
que estan atravesando, y en consecuencia influyen negativamente sobre su salud mental. En la
revision teorica realizada por Barrera y Flores (2020) concluyen que “existe evidencia de que
el apoyo social puede impactar en el proceso salud-enfermedad de las personas; sin embargo,
existe mayor investigacion en su impacto en la enfermedad, y poca, en salud mental positiva”
(p.72). Es por ello, que nos detendremos a identificar la manera en la que el apoyo por parte de
personas emocionalmente significativas de los jovenes los ayuda a desarrollar herramientas

necesarias para su bienestar (Orcasita Pineda y Uribe Rodriguez, 2010).
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Uno de los casos ya mencionados en donde se puede identificar que el maltrato por
parte de la madre y el abandono por parte del padre afectan negativamente en la salud mental
de su hija, es el caso de G. Por otra parte, ella destacd que sus abuelas la habian apoyado
siempre: “sus abuelas la habian criado y dado todo el amor y la confianza que necesitaba y
gracias a ellas, G habia podido terminar el colegio.” (Registro de campo del dia 18/10/2021,
p.169).

Asimismo, a lo largo de las practicas esto también se evidencié en la relacion que los
jovenes sostenian con sus amigos.

Por un lado, Q me comento que M era muy especial para él, debido a que estaban
atravesando una etapa similar y tenian muchas cosas en comun. Ademas, comentd que en la
casa de M lo recibian

como si fuera un hijo més (...) Cuando hablaba acerca de la madre de M comenté que

cuando iba a su casa pensaba “Ah! asi se siente tener una madre”. También, comento

que la madre de M, apoyaba mucho a su hijo en su transicion de género y que le iba a

hacer un arnés para disimular sus senos. Q queria que la mama de M le hiciera uno para

él también. (Registro de campo del dia 6/10/2021, p.152)

Otra de las personas que Q destacé como importantes en su red de apoyo era su amigo
de Tucuman con quien habia ido a la primaria, y decian que “estaban en la misma” (Registro
de campo del dia 6/10/2021, p.151).

Asimismo, Q mencion6 que cuando sufria de ataques de ansiedad, y se lastimaba,
recurria a sus amigos para tranquilizarse: “le hablo a M y a su amigo de Tucuman. Alli M le
dijo: “avisame si necesitas que hable con tu papéd porque necesitas ir a un psicologo”. M se
preocupaba por él, y queria que Q estuviera bien.” (Registro de campo del dia 20/10/2021, p.
170).

SR, por su parte, también comentd que el apoyo de sus amigas era muy importante para
ella cuando las cosas en su casa no andaban bien:

me fui a pasar la semana a la casa de una amiga. (...) Asimismo, me dijo que iba a ser

una semana especial porque era el cumpleafios de su amiga y me comentd que eso la

distraia de todo lo que estaba pasando en su casa. (...) "mi amiga es de un pueblo, donde

estan mis otras amigas, que son mas grandes y viven solas, asi que tengo a donde ir

cuando me siento mal."” (Registro del dia 27/10/2021, p. 181)
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En estos relatos, se visibiliza lo que los pioneros del apoyo social plantean: Cassel,
Cobb y Caplan propusieron que el apoyo social, protege a las personas de las consecuencias
negativas, fisicas y psicologicas, de sucesos estresantes (Orcasita Pineda y Uribe Rodriguez,
2010).

Es por ello, que junto a TR, quien estaba atravesando trastornos del estado de animo,
trabajamos en fortalecer sus redes de apoyo y en un encuentro comento6 “que tenia una buena
noticia, que habia empezado basquet, lo cual le estaba haciendo muy bien, que era el Gnico
lugar que le hacia bien. Ademds, me comentd que se habia hecho dos amigas.” (Registro de
campo del dia 25/10/2021, p. 177).

En cada uno de estos relatos se puede identificar la manera en la que estos vinculos se
convierten en sistemas de apoyo social, los cuales constituyen un elemento indispensable para

la salud, ajuste y bienestar del individuo (Orcasita Pineda y Uribe Rodriguez, 2010).

IX.2.d. Prejuicios Acerca de la Salud Mental. Otro de los determinantes del proceso
salud-enfermedad que se pudo detectar en la consejeria es el prejuicio que tiene la sociedad
acerca de algunos temas relacionados a la salud mental, debido a la manera en la que éstos

obstaculizan el pedido de ayuda de los jovenes.

Entre ellos, descubrimos que existia la creencia en la sociedad de que “llorar estaba
mal”. Para conocer lo que pensaban los jovenes al respecto, realizamos una encuesta en
Instagram que decia: “;Alguna vez te dijeron que estaba mal llorar?” a lo que el 50% de los
jovenes que respondieron, dijeron que si. A partir de ello, preguntamos: “En el caso de que te
lo hayan dicho, ;Qué¢ sentiste cuando te lo dijeron?” a lo que una joven respondid: “senti que
no me daban la libertad de sacar fuera todo lo que me hacia mal porque llorar es desahogarse”

(Registro de campo del dia 04/09/2021, p. 117).

En esta misma linea, Q en uno de los encuentros menciond que cuando estaba en

presencia del padre

debia controlar mucho sus emociones, ya sea no llorar, no contestar de mala manera,
hablar sintéticamente (...) controlar sus tics de mover la pierna o tocarse las manos,
porque segun Q el padre pensaba que esos eran signos de debilidad que no deberia
mostrar. (Registro de campo del dia 25/08/2021, p. 104)
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Asimismo, Q toma a su padre como modelo a seguir y se compara con la forma que
tiene de gestionar sus emociones, definiéndose a si mismo como menos inteligente

emocionalmente por llorar:

99 <¢

“mi papa tiene mas inteligencia emocional que yo”, “yo lloro por todo y me dice que
soy como mi mama, me dice que me hago la victima, que en realidad a veces si lo suelo
hacer”. Q se enojaba cuando le decia eso ya que no tenia una buena relacion con su
madre. (Registro de campo del dia 23/08/2021, p. 98)

Esto esta intimamente relacionado con la construccion cultural de la “masculinidad
hegemonica” que mencionamos anteriormente, la cual define como debe ser el varon para que
sea considerado como tal y cdmo debe relacionarse con su entorno. En este sentido, vemos
cémo el padre de Q tiene internalizado estos modelos rigidos de masculinidad que definen que
el hombre tiene que vivir negando todos los sentimientos y actitudes que evoquen debilidad y
Q aprende dichos padrones (Robledo, s/f).

Es por ello que Q mencion6 que

nunca hablaba de sus sentimientos con él, que no sabia mucho de lo que le sucedia. (...)
Por lo tanto, Q queria ir a un psicélogo con quien hablar y que le comunicara a su padre
su condicidn ya que creia que él no podria hacerlo solo y que quizas se lo tomaba mas
en serio si lo escuchaba de un profesional. (Registro de campo del dia 25/08/2021, p.
104)

Esto que plantea Q, nos lleva a describir otros de los prejuicios acerca de la salud mental
que afectan que los jovenes tengan acceso a ayuda psicoldgica cuando lo requieren; esta es la
creencia de que “los psicélogos son para los locos”. Es también por esta razon, que a Q “le
costaba pedir ayuda ya que su padre asociaba a los psicologos con los locos, porque la madre
de Q habia concurrido al psicologo y ella no estaba bien psicologicamente” (Registro de campo
del dia 23/08/2021, p. 98).

Asi como existen estas creencias que estigmatizan a las personas como locas por pedir
ayuda psicologica, también existen estos prejuicios relacionados a la medicacion. En esta linea,
Q “dijo que temia saber cudnta ansiedad tenia, si lo iban a medicar o no, y como se tomaria la
familia la medicacién. En aquel momento, me comentd que le pesaba mucho lo que su familia
pensara de él.” (Registro de campo del dia 20/10/2021, p. 171).
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Sin embargo, luego de un trabajo en conjunto, Q le comentd a su padre que habia
llamado a un psicologo, y €l le respondid “que estaba bueno que €l pudiera pedir ayuda ya que
cuando él tenia su edad, nunca habia pedido ayuda y se habia guardado muchas cosas, que pudo
ir trabajando con el tiempo. Pero consideraba que estaba bien pedir ayuda.” (Registro de campo

del dia 18/10/2021, p. 166).

A, atravesO por una experiencia similar en la que “no se habia animado a solicitarle
(ayuda profesional) a los padres ya que ellos pensaban que los psicélogos eran para enfermos
mentales.” (Registro de campo del dia 03/11/2021, p. 192) y tuvo que solicitar ayuda a su tia 'y

abuela para que la acompafiaran en su proceso.

En esta misma linea, L afirmé que para “muchas personas el psicologo sigue siendo un
tema tabU hoy en dia, pero no necesariamente hay que ir por estar mal, tengo entendido que
muchas personas van simplemente porque les hace bien” (Registro de campo del dia

08/07/2021, p. 76).

Es por estas creencias que existen en nuestra sociedad, que muchas personas no se
animan a pedir ayuda a un ser querido o a un profesional. Esto se refleja en una encuesta que
realizamos en las historias de Instagram en la que preguntamos: ““Cuando estas mal ¢Pedis
ayuda?” A lo que 8 personas respondieron que no pedian ayuda y una si.” (Registro de campo
del dia 05/10/2021, p. 146).

IX. 3. Intervenciones Que Promueven Salud Desde EI Proyecto De Consejeria En Una
Escuela Secundaria Estatal De Cordoba, Teniendo En Cuenta La Modalidad Virtual Y

Presencial, Grupal e Individual, Los Obstaculos Y Facilitadores De Trabajo

Como ya se menciond a lo largo del trabajo, el objetivo general de las intervenciones
de consejeria, era promover salud en los jovenes de la escuela. Es por ello que en el presente

apartado se analizaran dichas intervenciones.

IX.3.a. Encuadre. Para que el dispositivo de consejeria funcionara como promotor de
salud, fue necesario construir un encuadre, es decir, estipular normas y construir una especie

de contrato con la escuela y los jovenes para otorgar transparencia y claridad al vinculo. En
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este sentido, los limites que se debieron poner son entendidos como proteccion y cuidado del
vinculo (Rodriguez Ceberio, 2020).

En primer lugar, se cred un cartel para llevar a la escuela y uno digital, en el que se
explicitaba queé era la consejeria, quiénes éramos nosotras, qué dias y en qué horarios ibamos
a estar, y que solo podian ir al espacio en los recreos y horas libres. Asimismo, mencionamos

que podian contactarnos por Instagram (Anexo 1).

Esto se plante6 en un primer momento debido a que las directoras tenian la
preocupacion de que los jovenes hicieran un mal uso del espacio y lo utilizaran para evadir sus
clases. Aln asi hubo situaciones en donde se tuvo que poner limites al respecto.

Se acerco la vicedirectora y me dijo que A habia salido del curso por mucho tiempo,

que solo podian acercarse a la consejeria en los recreos, que no podian venir durante

las horas de clase, que no le habia dicho nada a las preceptoras. (Registro de campo del

dia 3/11/2021, p.195)

Otro de los jovenes que frecuentaba la consejeria y con quien se debi0 resaltar esta
regla, fue con Q. En una de las RAP planteé que:

debia ponerle mas limites en cuanto al tiempo dentro del espacio de consejeria ya que

me habia comentado que no le estaba yendo muy bien en la escuela, estaba bajando su

rendimiento ya que se desconcentraba y por lo tanto, no queria que la consejeria fuera

otro obstéaculo. (Registro de campo del dia 25/08/2021, p. 105)

Generalmente, Q se acercaba a la consejeria con una carga emocional importante y
demostraba la necesidad que tenia de hablar acerca de lo que le sucedia. Por lo tanto, al
momento de hacer respetar esta regla, se me hacia dificil cortar lo que me estaba diciendo para
que volviera a clases.

Habian pasado 10 minutos aproximadamente y yo sentia que Q se estaba extendiendo,

(...) temia que sintiera que no me interesaba si lo interrumpia en medio de la

conversacion. (...) Le dije que se acordara que la consejeria era para ir en las horas

libres y en los recreos. (Registro de campo del dia 06/09/2021, p. 120)

En el ambito educacional, el “ser psicologo implica recibir multiples demandas”
(Registro de campo del dia 14/10/2021, p. 165), por lo cual fue necesario definir el rol de los
consejeros, establecer reglas y precisar cudl era la relacion y los limites entre el dispositivo y

la escuela.
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IX.3.a.i. Definicion del Rol del Consejero. Para comenzar, como se menciond
anteriormente, el rol del consejero, se limita a escuchar y acompafiar a los jovenes. Durante la
practica, la consejeria recibid diversas demandas en donde fue necesario aclarar el rol de los
consejeros ya que se los percibia como psicdlogos. Los consejeros, no eran psicologos
recibidos, eran estudiantes avanzados de Licenciatura en Psicologia, y por lo tanto, su rol no
incluia la posibilidad de llevar a cabo un proceso terapéutico ni las tareas propias de un
psicdlogo del area educacional. En caso de considerar que el joven necesitara ayuda
profesional, se evaluaba en las RAP y se trabajaba en red junto a la escuela, profesional de la
salud o institucion para que el joven recibiera la atencién que necesitaba. A continuacion se
mencionaran situaciones en donde fue necesario explicitar el rol del consejero:

Una de las demandas que se present6 en la consejeria fue la de un profesor que consulto:
"¢Aca pueden venir los profesores también o sélo los alumnos?” (...) "oh, tenia pensado
ahorrarme una consulta!.” (Registro de campo del dia 15/09/2021, p. 130)

En otra ocasion, la coordinadora de curso de la escuela me contactd y “me dijo que
debiamos ser cuidadosos en como los jovenes percibian el espacio ya que Q se habia referido
a mi como una psicéloga” (Registro de campo del dia 30/08/2021, p. 109). Alli aclaré que
habiamos estado trabajando junto a Q para encontrar la manera en la que le pudiera pedir al
padre que lo llevara al psicélogo ya que el espacio de consejeria no lo reemplazaba.

Cuando sali de aquella reunién, P, una docente que me acompariaba en la insercion de
la consejeria en la escuela, “me dijo que quizas podria resaltar mas el hecho de ser estudiante
de psicologia para que no hubiera confusiones, pero le dije que siempre habia dicho que era
estudiante. Por lo tanto, me dijo que quizés era mejor omitirlo.” (Registro de campo del dia
30/08/2021, p. 109).

En otra instancia, una joven me freno en el pasillo y me pregunt6: ";usted es la
psicologa del colegio?" y yo le dije: "bueno, no soy psicéloga pero soy de la consejeria”, y me
dijo: "claro si, estudia psicologia" y le dije que si. Luego, me dijo: "yo queria hablar con usted,
donde se puede hablar?"” (Registro de campo del dia 27/09/2021, p. 139)

Otro aspecto que generd confusion y requirié que se aclarara el rol del consejero fue el
nombre del espacio:

“;Por qué se llama consejeria?, ;Dan consejos?”” a lo que nosotras respondimos que en

las capacitaciones nos dijeron gque se estaba pensando en cambiar el nombre ya que se

prestaba a confusion. No damos consejos, sino que la consigna es escucharlos y

acompafiarlos. (Registro de campo del dia 05/07/2021, p. 68)
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Mas precisamente, en las capacitaciones se dijo: “El consejerx “no aconseja”, sino que
el objetivo es motorizar el discurso, poner a circular la palabra del otro.” (Registro de campo
del dia 27/05/2021, p. 32).

Asimismo, “Se acercd una joven y dijo: ";Vos sos de consejeria? Necesito un consejo,
porque el que me gusta no me da bola" (...) aclaré que no es que diéramos consejos, Si no que
en la consejeria estamos para acompaiiarlos” (Registro de campo del dia 30/08/2021, p. 111).

1X.3.a.ii. Definicion de la Relacion y los Limites entre el Dispositivo de Consejeriay
la Escuela. Tal como menciono la directora, “la escuela, al ser un agente de salud, es necesario
mirarla desde una perspectiva integral, que no solo aborde el polo educativo, sino que también
se encuentren estos espacios que trabajen en red y que promuevan salud.” (Registro de campo
del dia 18/11/2021, p. 217). Trabajando con ese objetivo, en las capacitaciones de Consejeria
se menciond que

la presencia de la consejeria es un recurso para la escuela que puede contribuir a atender

a la complejidad de las situaciones que se viven a diario. A partir de la escucha que se

produce en la consejeria, poner a circular la palabra y a partir de eso trabajar con los

coordinadores de curso, los preceptores, docentes y directivos para conformar un entre,
es decir, la consejeria como un hilo mas que entreteje esa trama institucional que es la
escuela; (...) Trabajamos con la intencion que la escuela se conforme como un territorio
donde se produzcan nuevos modos singulares y colectivos de hablar y recrear lo social
y lo escolar. (Registro de campo del dia 27/05/2021, p.28)

Una de las claves que hizo que el dispositivo de consejeria funcionara como promotor

de salud fue, como planted Veronica,

crear un borde, que no vean el espacio como dentro de la institucién, ni tampoco fuera
de la institucion. La idea es construir un lugar en ese borde, en ese margen, que nos
permita escuchar y trabajar con los otros miembros de la institucion, pero sin violar esa
confidencialidad e intimidad que es necesaria para que conversen con ustedes. (Registro
de campo del dia 27/05/2021, p.35)

Esto permitia que los jovenes entendieran que la consejeria no actuaba de la misma
manera ni con los mismos recursos con los que actuaba la escuela, lo cual hacia que los jévenes

pudieran contar con nosotros. Marisa explicito esto en la capacitacion con un claro ejemplo:
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El preceptor cuando ve una situacion de violencia, esta en posicion de disciplinar, hasta
de sancionarlo. Ir a decirle al preceptor (con una posicion disciplinaria) es diferente a
decirle a un consejero (que puede reconocer en ellos sus recursos). Decirle al preceptor
“me van a agarrar a la salida” no es lo mismo que decirle al consejero “me van a agarrar

a la salida”.” (Registro de campo del dia 28/05/2021, p.24)

Para lograr esta diferenciacion y que los jovenes confiaran en que lo que se decia en el
espacio no se comentaria con profesores, preceptores, etc., como puede suceder si se lo cuenta
a un miembro de la escuela, fue necesario no interactuar en gran medida con el personal de la
escuela frente a los jovenes. Durante la practica se notd que este aspecto se habia logrado
transmitir a los jovenes debido a que varios de ellos se acercaron a contar cuestiones que hacia
tiempo que necesitaban hablar y no se habian animado a hacerlo con la escuela ya que temian

a la manera en la que la escuela actuara en consecuencia a ello.

En un momento, G me dijo que nunca habia podido hablar de esto con nadie, mas que
con sus amigos, ya que cuando iba a tercer grado, la madre viajaba mucho por trabajo
y por lo tanto, ella se habia aferrado mucho a una sefio y le habia contado que extrafiaba
mucho a su mama. Alli la escuela “hizo un escandalo”, habl6 con la madre y la madre
la habia acusado por haberla hecho “quedar mal frente a todo el mundo". Es por ello
que ella tenia miedo de hablar en los colegios de esto. (Registro de campo del dia
18/10/2021, p. 169)

Se acercO SR, tenia 17 afios, de quinto naturales. Comenz6 diciendo, "esta es la
consejeria, ¢para hablar no?" A lo que le dije que si, la hice pasar y sentarse. Me dijo
con sus ojos hinchados y llorosos que no sabia por donde empezar, que no sabia ni con
quién hablar. En varias ocasiones habia llegado al colegio llorando, la preceptora le
preguntaba como estaba y SR no sabia si meter a la escuela en el medio o no. Se la
notaba muy angustiada. Me dijo que se habia acercado a la consejeria porque su
hermana habia venido. SR era hermana de TR.” (Registro de campo del dia 25/10/2021,
p. 175)

Luego, me dijo que tenia un amigo que tenia ganas de venir a hablar a consejeria, pero
tenia miedo de que yo le contara las cosas a sus padres. Alli yo le expliqué que no les
contaba nada a los padres a menos que el joven u otra persona estuviera en riesgo, y

gue mis supervisores y yo evaluariamos eso. Si se llegaba a hablar con la escuela, iba a
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ser con el fin de generar una red de contencion y en tal caso se iba a hablar con él
previamente. (Registro de campo del dia 03/11/2021, p. 193)

Esta ultima intervencidn, que consta en sefialar que si se informa algo a los padres o
escuela seria con autorizacion los jovenes, permite que se fortalezca la alianza y que no sientan
que se viola su intimidad, lo cual podria generar resistencias o abandonos (GonzalezNufiez y
Nahoul, 2014).

La confidencialidad era una de las cuestiones que los jovenes tenian en cuenta antes de
hablar con nosotros. En una instancia en la que presentamos el espacio, nos preguntaron frente
a los jovenes: “quiénes leian lo que ellos escribian, a lo que nosotras respondimos que solo
nosotras, que éramos supervisadas por un equipo de profesionales, pero que no salia de ese
circulo” (Registro de campo del dia 05/07/2021, p. 68).

Para remarcar que era un espacio exclusivo para los jovenes, una profesora pregunto a
quiénes estaba dirigida la Consejeria y si los profesores eran aceptados

A lo que le respondimos que la consejeria estaba pensada como un espacio solo para

los estudiantes, que si los profesores querian proponer ideas, podian hacerlo a través de

las referentes de Consejeria. Ella contestd que si, que ella preguntaba para mostrarles a

los estudiantes que era un espacio solo para ellos y que los profesores no se iban a

involucrar, ni enterar de nada y agreg6 que ella se contactd con nosotras por Instagram,

pero que ya nos habia dejado de seguir, para dejarle el espacio a los jovenes. (Registro

de campo del dia 05/07/2021, p. 68)

Para poder delimitar el espacio y lograr este vinculo, se requirié dialogar con la escuela
y llegar a acuerdos. Uno de ellos fue definir ante qué circunstancias, la consejeria debia romper
la confidencialidad y trabajar en red con la escuela. Este didlogo se desencadend a partir de que
la coordinadora de curso me citd y me planted lo siguiente:
La semana anterior, Q habia estado conmigo lunes y miércoles en la Consejeria y jueves
y viernes se acerco a ella con ataques de ansiedad. Ella me sefial6 que yo deberia haberle
comentado que Q estaba sufriendo tanta ansiedad, la cual estaba afectando su
rendimiento escolar, asi ella podia intervenir desde la escuela y solicitarle al padre que
fuera a un psicoélogo. (...)
Planteé que quizas otro colegio se “lava las manos” con el espacio, pero que la

consejeria no es “una carpa fuera de la escuela”, por lo que deberiamos trabajar en
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equipo, o ser parte de la red con la que decia consejeria que trabajaba. Asimismo, me

dijo que ella comprendia la confidencialidad, que ella no pretendia que yo le fuera a

contar el contenido de la conversacion, pero si casos puntuales en los que ella pudiera

intervenir. (...)

Ademas, me plante6é que establecer estos limites, identificar la severidad del
caso y saber derivar, era parte de la practica, y que a ella también le interesaba que yo
aprendiera, incluso me invitd a que si yo queria podia estar en la entrevista con el padre
de Q aquel dia a lo que no accedi debido al encuadre de Consejeria.” (Registro de
campo del dia 30/08/2021, p. 108).

Ante esta demanda por parte de la escuela, trabajamos junto al equipo de Consejeria y
Veronica. Una de las referentes plante6: “es todo un asunto saber cual es el limite para contarle
a la escuela, pero eso no se va a poder saber de antemano, lo iremos resolviendo caso por caso.”
(Registro de campo del dia 01/09/2021, p. 115)

Asimismo, Verdnica concluyo6 que estabamos haciendo un buen manejo de la situacion
debido a que

justamente porque Q habia hablado conmigo, se habia animado a hablar con la escuela.

Que la escuela siempre habia estado, pero que por algo Q habia elegido acercarse a la

consejeria. Es por ello que era tan valioso conservar el espacio de confidencialidad

separado a la escuela. (Registro de campo del dia 01/09/2021, p. 115)

En una de las ocasiones en las que se tuvo que acudir a la escuela para que interviniera
desde su rol, se le aclaré a la joven que ‘el sentido de contarle esto que le pasaba a la
coordinadora de curso, era un camino para que le encontraramos una salida, para que se sintiera
acompanada, apoyada y que ella se sintiera bien.” (Registro de campo del dia 01/09/2021, p.
113).

Los efectos de estas intervenciones en la escuela, se vieron hacia el final de la practica

la directora de la escuela mencion6é que se notaba que los chicos encontraban la
posibilidad de expresarse y hacian un adecuado uso del espacio. Ademas, comento:
“Los chicos no se acercan a nosotros porque saben que tenemos que actuar y
comentarles a los padres”. Alli Lourdes le aclar6 que cuando fue necesario, el equipo
de consejeria también actué de manera cuidadosa y nos comunicamos con las

coordinadoras de curso. (Registro de campo del dia 17/11/2021, p. 214)
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Esta diferenciacion, no implicaba que hubiera una membrana impermeable entre
Consejeria y la escuela, ya que trabajabamos en red con ella y se apuntaba a que no solo se
trabajara de a dos, sino también a “armar puentes con otros referentes de la institucion”
(Registro de campo del dia 28/05/2021, p. 20) con el fin de que los jévenes pudieran acudir a

ellos como agentes primarios de la salud.

IX.3.b. Intervenciones que Promueven la Salud.

Como ya se menciond anteriormente, en la consejeria se busca promover la salud a
partir de la construccion de un vinculo con los jovenes a través de la escucha, contencion y
acompafiamiento. “Apunta a que la escuela sea un lugar para contar, en el sentido de contar
con otro, de ser tenidos en cuenta y de narrar e historizar lo mio a un otro.” (Registro de campo
del dia 27/05/2021, p.28). Del Bono, Otero Signorelli y Rojas Nou (2021) plantean que estas
instancias “abren para los joveneS un pasaje a otra cosa, un detenerse a partir de la escucha que
da lugar al movimiento de las palabras, nuevos modos de habitar lo escolar y recrear lo social.”
(p.10)

Asimismo, afirman que

Entre consejeros y estudiantes, existe la posibilidad de encuentro como apuesta que

pueda darse o no. Encuentro que permita generar nuevos sentidos a partir de

preguntarse, tomar decisiones, apropiarse de sus trayectorias educativas y ensayar

salidas posibles, como oportunidad de “pasar a otra cosa”. Movimientos que invitan

a cambiar atmdsferas y entrelazar sentidos con otros. (...) Se propone otra manera de

habitar lo colectivo, lo que da lugar al potencial de los saberes de cada estudiante, de

sus propios codigos de resistencia, de sus experiencias en sus campos de posibles. Cada

escucha trata de tener en cuenta los diferentes modos de existencia, lo que resignifica

el arte de existir. (Del Bono et al., 2021, p.10)

Un punto relevante para analizar dichas intervenciones en la consejeria, parte del
siguiente cuestionamiento “;Qué movimientos hacen que alguien se transforme en alguien a
quien el otro le puede hablar?” (Registro de campo del dia 28/05/2021, p.19).

1X.3.b.i. Escucha. A lo largo de las practicas se fue trabajando en como escuchar para
asi crear un espacio en el que los jovenes se sientan acompafiados.

En la capacitacion se resaltaron varios aspectos relevantes a la hora de escuchar. Entre
ellos, se mencion6 el “arte de ejercer la civilidad” (Registro de campo del dia 27/05/2021,

p.32). Bauman (2000) define a la “esencia de la civilidad” como “la capacidad de interactuar
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con extrafios sin atacarlos por eso y sin presionarlos para que dejen de serlo o para que
renuncien a algunos de los rasgos que los convierten en extrafios” (p.113).

Asimismo, se destaco que en el encuentro con el otro se debia

adoptar una posicion ética y propiciar una espera que ofrezca un lugar en donde se

pueda ir desplegando la subjetividad. Se plantea la paradoja que la manera de estar

cerca del otro es asumir su propia lejania y no intentar suprimirla. (Registro de campo

del dia 27/05/2021, p.32)

De esta manera, en la capacitacion se trabajo junto a los consejeros en relacion a como
se sentian frente a realidades diferentes a las suyas y en consecuencia, en cOmo se posicionaban
frente a ellas. Este posicionamiento implica abrir un espacio de didlogo y preguntar, para asi
poder acercarnos y entender la subjetividad del joven que consulta.

En relacién a esto, Alberto planteo:

cuando uno se acerca a esa diversidad, como consejeros que van a escuelas publicas

que muchas de ellas estan situadas en las barriadas de Cordoba, qué importante es

preguntarse desde dénde estoy escuchando, qué representaciones, qué imaginario tengo
sobre los jovenes y cémo poder empezar a descentrarse, primero de la propia
experiencia que alguna vez tuvimos como jovenes y poder también descentrar estas
representaciones que a veces nos generan cierta fascinacion y empatia. (Registro de

campo del dia 28/05/2021, p.16)

Asimismo, Alberto hizo hincapié en la responsabilidad y los cuidados que se tenian que
tener a la hora de ser elegidos como alguien que puede recibir algo que nunca se ha dicho antes:

El cuidado que siempre se tiene que tener de qué hacer circular y qué no. Por ejemplo,

una persona victima de abuso sexual: van tanteando a donde y con quién hablar. Y

muchas veces, en las practicas, ser puesto en esos lugares, y la importancia que después

de ahi, el compromiso de eso que ha dicho también nos involucra y nos hace
responsable en cémo seguir con él. ;Qué podemos hacer con esto? En estos
acompafiamientos, nunca uno es sin el otro. Hay que ser muy delicado, hasta con cosas
que parecen menores que pueden tener que ver con otras vulneraciones y que desde el
momento que nos prestamos y nos ponemos a disposicion, nos convertimos en
responsables de lo que puede acontecer después, no para asustarnos, pero estamos
puestos en un lugar hasta privilegiado, para poder acompafar a alguien a buscar ayuda
o salida posible.”” (Registro de campo del dia 28/05/2021, p.19)
Los chicos van eligiendo con quien hablar, y hay que respetar eso también, porque a

veces uno si es el interlocutor y a veces no. Hay cosas que no le voy a ir a contar a la
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psicologa de la escuela, hay otros que dicen, si se lo voy a ir a contar. A veces es un

preceptor, o un profe. Acompariar al preceptor o al profe para que ellos tampoco se

vayan tan répido de ese lugar. Hay que ver en una escuela cudles son las potencias
sanadoras, no es una sola persona, no es el psi solamente. Acompariar eso y cuidar eso

también. (Registro de campo del dia 28/05/2021, p.20)

Acompaiiar tiene una dimension de dejarse llevar, de correr algunos riesgos, donde uno

no tiene muy en claro a donde se esta yendo. Pero solo el hecho que haya un cuerpo a

la par, ya eso genera efecto. (Registro de campo del dia 28/05/2021, p.21)

IX.3.b.ii. Disponibilidad. Marisa, en las capacitaciones, aportd un concepto
fundamental a analizar en este apartado: la “disponibilidad” del consejero. Al definirlo separo,
por un lado, el prefijo: ““dis” como disolucion de toda posicion, lo que implica un
desprendimiento de lo propio, de los preconceptos, de las presuposiciones, hasta la teoria que
uno mismo trae” (Registro de campo del dia 27/05/2021, p.31). Por otro lado, “la “ponibilidad”
se refiere a una disposicion a encontrarse con el otro sin metas a cumplir, sin diagndésticos, sin
categorias, un ofrecimiento a construir con el otro en ese encuentro” (Registro de campo del
dia 27/05/2021, p.32).

Mostrarnos disponibles fue una postura que se tomo desde el primer momento en la
consejeria lo cual requiri6 trabajo personal y esfuerzos en encontrar la manera de transmitirles
esto a los jovenes.

En este sentido, en las RAP, se trabajaba esta postura para la cual era importante
ponerse en un lugar de “no saber” ya que “si uno no sabe, pregunta, y ese espacio empieza a
ser llenado por el otro” (Registro de campo del dia 27/05/2021, p.32). Asimismo, Marisa
comenté que para lograrlo era importante dejarnos atravesar por las cosas que traian los
jovenes:

Los consejeros pueden estar en un CUerpo a cuerpo muy cercano, pero que pueden estar

muy lejos si no dejan que esa membrana que nos separa, vibre, no sea permeable a esas

experiencias que a veces no tiene nada que ver con las propias, en un principio, después
uno puede empezar a atender a unas redes de las propias experiencias y darse cuenta

que muchas de esas experiencias de los jévenes empiezan a mover y a movernos y a

cuestionarnos ciertos status quo que llevamos, ciertas suposiciones en las que nos

movemos que implican una forma de entender y de experimentar el mundo. Hay que
estar dispuesto, y es una experiencia muy enriquecedora permitir que se caigan todos

esos presupuestos que llevamos. (Registro de campo del dia 28/05/2021, p.18)
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Ademas, durante las practicas se debio trabajar en la manera en la que los relatos de los

jévenes nos movilizaban para que pudiéramos soportar la incomodidad que a veces esto nos

generaba. Marisa planted que: “La incomodidad es cercana a la angustia, siempre hay algo que

angustia cuando alguien nos cuenta algo. Lo primero que uno hace con la angustia es el acto,

cualquier acto, salir a decir, salir a contar” (Registro de campo del dia 28/05/2021, p. 20). Por

lo tanto, ella propuso que habia que “demorarse un rato para ver qué trae el otro, hacerle lugar

a lo que el otro trae” (Registro de campo del dia 28/05/2021, p. 18).

Uno de los casos en los que debimos trabajar en esto fue con el caso de PJ, una joven

de 18 afios, quién acudio a la consejeria sintiéndose mal tanto fisica como animicamente,

debido

comer.

a que la noche anterior se habia peleado con la madre porgue no le daba plata para

Luego, de este encuentro, le escribi a Verdnica para saber como manejarme en esta
situacion y me plante6 que siguiera escuchandola a ella, que no me precipitara, ni me
apurara en hablar con la preceptora. Asimismo, me dijo que no le parecia que yo tuviera
que hablar en lugar de la alumna, pero que yo la podia acompafiar a ella a hablar con la
preceptora, que le cuente si es que ella quiere. Me plante6 que lo importante era abrir
el didlogo con ella y preguntar: "¢Porqué dejo de comer?", ";Porqué no le da de
comer?”, "; Es porque la mama no le da de comer?", "¢ Qué esta pasando con la mama,
que la mama no la escucha, que no le da de comer?”, ";De qué manera se lo dice a la
madre, le puede expresar lo que ella necesita?”, "¢ Desde cuando pasa?", ",Con qué lo
relaciona?". Veronica planted que si resolviéramos el problema rapidamente
obturariamos la posibilidad de que ella hablara. (Registro de campo del dia 06/09/2021,
p. 120)

Otro de los casos en los que se debié sostener la incomodidad para seguir estando

disponibles para recibir lo que la joven quisiera contar, fue el caso de A:

Ella no se expresaba mucho, no sabia qué decir, contestaba de forma muy cerrada. Por
momentos, esto me ponia incomoda porque sentia que, con los silencios y el mensaje
gque me habia mandado, pretendia un consejo de mi parte que la hiciera sentir mejor.
(...) Ya no sabia qué mas decirle, y tampoco queria hablar de méas. A partir de esto, se
form6 un silencio un poco incébmodo que intenté sostener para ver si surgia algo mas.
Al ratito, le pregunte si queria hablar algo méas y me dijo que no, que eso era todo. Yo
le dije que si queria y necesitaba hablar, yo iba a estar el miércoles en el colegio.
(Registro de campo del dia 27/09/2021, p. 138)
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IX.3.b.iii. Validacion. Siguiendo con las intervenciones que promueven salud, Erskine
y Trautmann (1996) plantean que “es esencial que el terapeuta comprenda la necesidad tnica
en cada cliente de que otra persona estabilizadora, validadora y reparadora asuma algunas de
las funciones relacionales que el cliente esté tratando de gestionar solo.” (p.6)

Durante las escuchas en la consejeria se prestaba especial atencion a las necesidades
relacionales de cada joven y se apuntaba a proporcionar seguridad y apoyo mediante la
validacion empdtica de los sentimientos y las necesidades. Siguiendo a Teti et al. (2015), “la
validacion implica la comunicacion de que los comportamientos, emociones 0 pensamientos
del paciente tienen sentido y son entendibles en el contexto actual.” (p.59).

Esto se trabajaba de diferentes maneras en la consejeria. En un nivel mas general, se
hablaba con los jovenes acerca de las emociones, lo cual provocaba que ellos supieran que la
consejeria era un espacio en donde no se iba a juzgar lo que ellos sentian y por lo tanto podian
acudir a nosotros cuando lo necesitaran. Para ello, realizdbamos publicaciones en Instagram,
para reflexionar sobre estos temas. Realizamos la siguiente pregunta: “;Estd bien llorar?”
(Registro de campo del dia 04/09/2021, p. 116). A lo que respondieron:

Llorar siempre hace bien al alma, te sacas un peso de encima. Aunque a veces también

es doloroso hacerlo. A mi por ejemplo no me gusta llorar tanto y eso que lo hago todo

el tiempo, pero aun asi de alguna forma me calma.
Por ultimo, subimos “;Es importante llorar si uno lo desea?” a lo que 15
personas respondieron “muy importante” y un joven respondio: “no tanto”.” (Registro

de campo del dia 04/09/2021, p. 117)

A partir de ello realizamos una publicacion que decia lo siguiente:

Llorar tiene un efecto tranquilizante. Llorar puede provocar que tu cuerpo se sienta
relajado. El auto alivio, como algunos lo mencionan, se produce al momento en que
liberamos nuestras lagrimas.” “Llorar libera hormonas. Cuando lloras liberas oxitocina
y endorfina, dos hormonas clave para que puedas amar, ser amable y sentirse euforico.”;
“Llorar ayuda con el estrés. Si estds acostumbrado a reprimir tus emociones, permitete
llorar, cambia la perspectiva y segin sea necesario puede ayudar a superar
gradualmente cualquier molestia”; “No tiene efectos adversos. Llorar libera el exceso
de tension, reduce la presion sanguinea, favorece la relajacion muscular y tienen un
efecto sedante y antidepresivo. Después de llorar, de forma natural, la mayoria de las

personas afirma sentirse mejor. (Registro de campo del dia 04/09/2021, p. 116)
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En el contacto con los jovenes en la consejeria también se estaba atento a observar y
escuchar con atencion lo que pensaban, sentian o hacian (Teti et al., 2015). Es asi como cuando
M2 se acerco a la consejeria preguntando:

"¢ Qué es la ansiedad? ;Como es la ansiedad?", porque ella sentia que tenia ansiedad

(...) yo le pregunte ";qué es lo que vos sentis, por qué sentis que tenés ansiedad?" y ella

me dijo que cuando se ponia muy triste se le cerraba y le dolia el pecho. Ante esto, yo

le pregunté ante qué situaciones se ponia mal y ella me respondi6 que a la noche se
ponia triste porque tenia una amiga que era como una hermana para ella y de repente la
dej6 de lado, se fue con otro grupo de amigas con quienes hablaba mal de ella.”

(Registro de campo del dia 22/09/2021, p. 135)

A partir de ello, le planteé¢ que lo que ella podia estar sintiendo era angustia “le dije que
era normal que ella estuviera angustiada, porque era una situacién incbmoda estar en el curso
sin amigos y perder a su mejor amiga.” (Registro de campo del dia 22/09/2021, p. 135). De
esta manera se reflejaba a la joven que sus emociones eran entendibles y tenian sentido en el

contexto en el que se encontraba (Teti et al., 2015).

Otra forma de validar lo que los jovenes sentian era identificando las emociones
implicitas y expresandoselas sin asumir qué era lo que les sucedia, si no utilizando supuestos
0 preguntas para comunicarselo. Por ejemplo, en el caso de R se realiz6 la siguiente
intervencion con el objetivo de comprender lo que sentia y que se sintiera comprendida:

Creo que cuando hay alguien que esta deprimido, toda la familia intenta que esa persona

no tenga tantos motivos para sufrir, uno intenta defender/cuidar a esa persona. Y quizas

sentias que el hecho de que tu abuela se pusiera de novia tan rapido, no colaboraba a

que €l estuviera bien. ¢Puede ser eso lo que te enoja?. También creo que hay mucho

dolor detras de esto, tanto por el sufrimiento de tu abuelo, como toda la familia y que
hay que procesarlo de a poco, porque se nota que tu abuelo era alguien significativo

para vos”” (p. 63)

Asimismo como Teti et al. (2015) plantean, “validar no implica estar de acuerdo”
(p.59). Esto se transmitié cuando Q me comentd

que habia tenido que reiniciar el contador de los dias que no se habia lastimado los

brazos. Habian pasado 70 dias sin lastimarse. Ahora el contador estaba en 7 dias. Me

contd que esta vez habia sido superficial y no le habian quedado marcas como otras
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veces. Ademas, me dijo que se sentia muy culpable por haber hecho eso ya que sabia
que no estaba bien hacerlo, pero que le salia impulsivamente.

Frente a esto, le dije que no juzgara sus conductas, ya que era la forma que él
encontraba de manifestar su malestar, y que se fijara en todo el tiempo que habia
logrado no hacerlo y que debia seguir de esa manera. Le dije que siguiera de la misma
manera, buscando otras vias para poder expresar su malestar. Y seguimos trabajando
para que pudiera conseguir atencion psicoldgica (Registro de campo del dia
18/10/2021, p. 167).
1X.3.b.iv. Psicoeducacion. Otras de las intervenciones que se utilizaron en la consejeria

para promover salud en los jovenes fue la psicoeducacion, entendiéndola como la define
Bergman (2006):
como una intervencion psicologica destinada a facilitar el aprendizaje sobre un amplio
rango de dificultades emocionales y comportamentales, sobre sus efectos, y las
estrategias para manejarlas. Esta afirmacion esta basada en considerar que el
conocimiento permite incrementar los recursos disponibles para afrontar dichas
dificultades. El conocimiento y la conciencia dan por resultado un aumento de control
sobre estas conductas. (p.136)
De esta manera, trabajé con A:
Le sefial¢ que no se encasillara en “tengo fobia social y si me quedo sola me va a agarrar
un ataque de panico”, ya que esto le habia sucedido una sola vez afios atras. Asimismo,
le comenté gque la incomodidad es un sentimiento que es normal al entrar a un lugar
donde no conoce a nadie, donde no sabe con quién estar, con quién hablar (...) Con
respecto a encerrarse en el bafo le dije, “quizas si haya momentos en los que vayas al
bafio porque es un lugar en donde te sentis mas segura, pero también es importante que
cuando uno siente esa incomodidad, dar pequefios pasos, o llevar temas para hablar o
pensar de qué manera se presentaria frente a los otros, contar qué te gusta, preguntar
qué le gusta al otro, para poder ampliar la zona de confort y que el bafio no sea el Unico
espacio donde te podés tranquilizar, porque al final uno también se siente mal ahi
dentro.” (Registro de campo del dia 27/09/2021, p. 138)
De la misma manera, se aplicd con la joven que se comunicé por la cuenta anénima
contando que estaba afligida por no poder tener amigos:
Eso que vos me decias de poner esa mascara para que los otros piensen que no te afecta,
fue tu manera de sobrellevar esa situacién, te permitid bancarte un monton de cosas que

vos sufrias. Pero hoy quizéas tu sufrimiento va por otro lado, y sentis que querés romper
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un poco con eso y poder entablar una amistad. Para eso, creo que de a poco podes ir
abriendo esa persiana y dejarte conocer y vos acercarte. Esto va a ser de a poco. Las
amistades son como una plantita que tenés que ir regando todos los dias, entonces cada
gotita de agua va a aportar. Por lo tanto, un dia te podés acercar a alguien buena onda
y decirle “jAy, que linda tu mochila!”, otro dia le podés hablar acerca de algo que vos
sientas que tienen en comun, otro dia le contas algo de vos que no necesariamente tiene
que ser muy profundo, puede ser algo que te guste hacer... y de a poco te va a ir saliendo
mostrar quién sos. Por eso te digo que es de a poquito, no te digo que cuentes lo que
realmente te duele al principio, uno lo cuenta cuando se siente codmodo, y siente que la
otra persona es de confianza. (Registro de campo del dia 13/08/2021, p. 88)
Asimismo se le propuso realizar actividades extracurriculares
Y esa es una gran oportunidad para conocer gente también. Y aparte en esas actividades,
lo bueno es que muchas veces la gente se junta porgue tienen algo en comun, porque a
las dos les gusta cocinar, entonces, te podés juntar a cocinar con alguien, o tenés de qué
hablar, o se pueden compartir recetas por Instagram. Asique estaria buenisimo, que si
vos tenés ganas de hacerlo, que lo intentes. Fijate cuando lo hagas que sea un lindo
grupo de tu edad. Ahi seguro que vas a conocer gente, asique estaria muy bueno que
puedas hacerlo, es una muy buena opcion.” (Registro de campo del dia 13/08/2021, p.
90)
1X.3.b.v. Informacidn. La consejeria también cumplié un rol muy importante a la hora
de promocionar la salud de los jovenes, apoyando su desarrollo personal y social, mediante la
informacidn y educacion. Como se expone en la Carta de Ottawa (1986), la informacién
aumenta las opciones de que dispone la gente para ejercer mayor control sobre su propia
salud y sobre sus ambientes y para tomar decisiones adecuadas que les lleven a la salud.
Es esencial capacitar a la gente para que aprenda a través de la vida, se prepare para
todas sus etapas y haga frente a las enfermedades (...) Esto tiene que facilitarse en los
ambientes de la escuela, del hogar, del trabajo y de la comunidad. Hay que actuar a
través de organismos educativos, profesionales, comerciales y voluntarios y dentro de

las propias instituciones. (p.29)

En repetidas ocasiones se menciono la necesidad de hablar acerca de la sexualidad en
la escuela, sin prejuicios ya que no tenian otro espacio para abrirse.
Le pregunté si queria que hiciéramos el taller de Educacién Sexual Integral y me dijo

que si, que le parecia importante informar a la gente, porque muchas veces las personas
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no podian ser empaticas porque no tenian idea por lo que pasaban ellos. Por eso le

parecia muy importante visibilizar la sigla de la comunidad LGBTQ+, hablar de la

historia y acerca de como ser un buen aliado de la comunidad. (Registro de campo del

dia 04/10/2021, p. 142)

Previamente, en el Dia Internacional del Orgullo LGBTIQ+ nosotras habiamos
publicamos las siguientes frases: “No importa a quién decidas amar, mientras sea AMOR lo
que abunde en ti”, “Realmente el problema no es nuestro amor, es el odio de las personas
homofobicas.”, “Love is Love”. A continuacién escribimos lo siguiente:

“;Hola a todxs! Como habran visto, hoy 28 de Junio es el Dia Internacional del Orgullo

LGBTIQ+. Hoy, para acompariar esta lucha, promover la inclusion, el respeto por las

diversidades sexuales, y la aceptacion del amor libre, queremos contarles qué significa

la sigla LGBTIQ+. Esta estd compuesta por palabras lesbiana, gay, bisexual,
transgénero, transexual, travesti, intersexual y queer, y al final se suele afadir el
simbolo + para incluir todos los colectivos que no estan representados en las letras
anteriores. Esta sigla ha ido evolucionando para incluir a todos los colectivos: las letras

TIQ+ fueron agregadas hace poco tiempo y muchas personas tienen poco conocimiento

acerca de ellas. (Registro de campo del dia 28/06/2021, p.51)

Alli definimos cada una de las palabras que componian la sigla.

Unos dias después del dia mundial de Prevencion del Suicidio, Subimos algunas frases
que se deben decir para acompafiar a una persona se siente suicida:

“Tal vez no entiendo lo que sientes pero aqui estoy para acompafiarte”, “Puedes hablar

de esto conmigo cuando quieras hacerlo”, “;Cémo te puedo apoyar y acompaiar en

este momento?”’, “no estas solo en esto, acd estoy para ti porque eres importante para

mi”, “no eres una carga para mi, te quiero y quiero apoyarte”, “has considerado buscar

ayuda de un profesional”, “;Quieres que te ayude a buscar un apoyo profesional?”. Por

ultimo, escribimos “cambiemos nuestros juicios por comprension, todos podemos

aportar en la prevencion del suicidio.”” (Registro de campo del dia 13/09/2021, p. 129)

Asimismo, se les brindaba informacién acerca de como pedir ayuda a una institucion si
era necesario. En el caso de A, ella y su amiga estaban siendo acosadas por el ex novio de su
amiga, por lo tanto

le dije que le mandaria un numero de teléfono del Polo de la Mujer en donde ella podria

consultar qué podia hacer ante su situacion. Luego, le volvi a resaltar que no se quedara

sola, que buscara ayuda cuando la necesitara, que hablara con algun adulto que la
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pudiera ayudar, que la escuela también podia ser un lugar para pedir ayuda si lo
necesitaba, que preguntara qué debia hacer si el joven volvia a aparecer. (Registro de
campo del dia 03/11/2021, p. 193)

También, cuando se sugeria algo a los jovenes, se fundamentaba y explicaba la
importancia de hacerlo, por ejemplo, le recomendé a TR, quien habia tenido un intento de
suicidio, comenzar algin deporte porque ademas de conocer personas de su edad le informé

que cuando haciamos ejercicio liberAbamos hormonas que se Ilaman Endorfinas, las

que se suelen llamar “la hormona de la felicidad”. Ademas, le comenté que le hacia
bien a la cabeza, al cuerpo, e incluso a como se siente uno mismo con su cuerpo.

(Registro de campo del dia 29/09/2021, p. 140)

En el caso de C, quien se mostraba rebelde frente a las reglas de su madre debido a que
consideraba que estaban basadas en los miedos de que C actuara como ella cuando era
adolescente y quedara embarazada.

Le planteé que segin lo que escuchaba, la madre hacia lo posible por cuidarla.

Asimismo, le planteé que era importante que identificara qué creencias pertenecian a la

historia y miedos de la madre y cuales al cuidado. Alli hablamos de los cuidados que

se deben tomar al salir de fiesta: “tomas alcohol, saber poner limites, tener cuidados a

que no te metan pastillas en el vaso, siempre ir acompafiada, no irse con desconocidos,

o el dia que tengas relaciones, que uses preservativo, tomes pastillas anticonceptivas,

que hables con una ginec6loga. Me refiero a que no estd mal experimentar, pero si es

importante tener estos cuidados en cuenta." (Registro de campo del dia 03/11/2021, p.

195)

Asimismo, realizdbamos historias en Instagram con el fin de informar a través de
encuestas y la interaccion con los jovenes. De esta manera,
“Subimos una secuencia de historias acerca del consumo problematico en el que los
jévenes debian marcar si ellos consideraban que la afirmacién que deciamos era mito o
era realidad. (...)
La primera afirmacion decia: “El alcohol y el cigarrillo de tabaco no son drogas™
a lo que 15 jovenes respondieron que era mito y 11 que era realidad. Nosotras

respondimos: “Es un mito! El alcohol y el cigarrillo de tabaco, aunque sean legales,
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también son drogas, ya que actuan sobre el sistema nervioso y su consumo reiterado
puede crear dependencia”.

La segunda afirmacion decia: “El consumo problematico lleva a las personas a
cometer delitos” a lo que 6 jovenes respondieron que era un mito y 10 personas
respondieron que era realidad. Nosotras respondimos: “Mito. Esto es un estereotipo que
se les adjudica a las personas que consumen problematicamente ya que el mero
consumo de sustancias no lleva a delinquir”.” (Registro de campo del dia 02/11/2021,
p. 190)

“La tercera afirmacion decia: “Una persona que consume problematicamente
esta enferma”. A lo que 9 jovenes respondieron que era un mito y 3 realidad. Nosotras
respondimos: “Mito. Una persona que consume problematicamente no esta enferma.
Esto es un estereotipo ya que tiene una mirada patologizante y estigmatizante que
debemos desnaturalizar.”

La cuarta afirmacion decia: “Actualmente se habla de consumo problematico y
no de adicciones”. A lo que 8 jovenes respondieron que era realidad y 2 personas era
un mito. Nosotras respondimos: “Real. Actualmente se habla de consumo problematico
y no de adicciones solamente ya que pensar en el consumo problematico significa
ampliar la mirada sobre nuestros consumos desde una perspectiva multidimensional y
despatologizante”

La quinta afirmacion decia: ”El consumo problematico solo incluye sustancias”
A lo que 1 persona respondié “si, solo sustancias” y 9 personas respondieron “no,
incluye mas”. Nosotras respondimos: “Mito. El consumo probleméatico puede darse
también en objetos y conductas que usamos cotidianamente como por ejemplo, el
celular, los juegos, el sexo, etc.”

La sexta afirmacion decia: “Se deberia tener una vision multidimensional a la
hora de abordar el consumo problematico”. A lo que 7 jovenes respondieron que era
realidad y nadie puso que era mito. Nosotras respondimos: “Real. Se deberia tener una
vision multidimensional a la hora de abordar las adicciones. Es una mirada que no solo
contempla la conducta del consumo y el cémo afecta a su salud, sino también el
contexto en el que la persona se encuentra y como este consumo afecta su salud tanto
desde lo bioldgico, como también, desde los psicologico, social, economico, cultural.
(Registro de campo del dia 02/11/2021, p. 191)

IX.3.b.vi. Identificacion de Riesgos. Para promover la salud y prevenir riesgos en la

salud de los jovenes, es fundamental identificarlos e intervenir adecuadamente. Para ello,
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durante las supervisiones se trabajaba para que los consejeros supiéramos como detectarlos,
qué preguntar y como intervenir.

Algunas de las preguntas que planteamos en la supervision fueron las siguientes:

Desde cuando pasaba aquello que el joven contaba, a partir de lo cual podriamos ver el

contexto; asimismo, planteamos que era importante preguntar con qué frecuencia

sucedia lo que contaba, lo cual nos iba a dar informacion acerca de la gravedad del

caso.” (Registro de campo del dia 09/09/2021, p. 129)

Asimismo, se planted que “si llegara a ser un caso grave, tendriamos la funcion de
detectar las urgencias, y dar ingreso a otras instituciones de salud, juridica, etc. de acuerdo al
caso.” (Registro de campo del dia 09/09/2021, p. 129). A lo largo de las précticas se nos
presentaron varios casos donde se debié evaluar el riesgo y actuar en red con otras instituciones
o limitarnos a escuchar y acompariar.

Ante estos casos, lo primero que se hacia era trabajar lo que el joven nos comentaba en
supervision y determindbamos el grado de riesgo.

Uno de ellos fue el caso de A, quien en primer lugar nos comento:

que se sentia mal porque hacia un tiempo atrés, una amiga estaba saliendo con un joven

de 16 afios y que él mismo le empez0 a pegar y acosar a su amiga. Ante todo esto, A la

acomparfiaba a todas partes para que no estuviera sola en la calle por miedo a su ex
novio. De pronto, el joven comenzd a acosar a A y a otra amiga. La seguia a distintos
lugares, la esperaba afuera de la escuela, le enviaba mensajes pidiéndole que le mandara
fotos intimas y si no lo hacia, la iba a ir a buscar. Ante esto, yo le pregunté si ya se
habian tomado medidas al respecto, si ella le habia contado esto a algin adulto; a lo que

me respondid que creia que su amiga le habia dicho que habia hecho una denuncia y

que el joven estaba encerrado en una comisaria. Asimismo, me dijo que le contd esto

que le estaba pasando a su tia, quien le dijo que no era necesario hacer nada si el joven
estaba encerrado y que ademas, A se iba a ir a vivir pronto a otra ciudad junto a sus

padres. El joven también era de esa ciudad pero A planteaba que él no iba a ir a ver a

su familia porque estaba peleado con ellos. (Registro de campo del dia 01/11/2021, p.

185)

Ante esto, junto al equipo de consejeria se decidio darle el namero de teléfono del Polo
de la Mujer para que ella consultara qué podia hacer en estas circunstancias y como podia
protegerse. Se le sugirié hacerlo junto a un adulto.
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En otra ocasion A me comentd que “estaba bajando mucho de peso por la presion de la
madre, que vomitaba y restringia sus comidas” (Registro de campo del dia 1/11/2021, p.183).
Teniendo esto en cuenta, se trabajé junto a ella para que pudiera pedir ayuda profesional a su

familia. En el siguiente encuentro me comento que:

habia hablado con su tia y con su abuela acerca de la posibilidad de ir al psicologo. La
abuela le habia comentado que la podia llevar a un psicélogo gratuitamente. También,
me comentd que no se habia animado a solicitarle esto a los padres ya que ellos
pensaban que los psicologos eran para enfermos mentales. Sin embargo, me dijo que si
le habia dicho a la madre que estaba teniendo conflictos con la alimentacion.” (Registro

de campo del dia 3/11/2021, p. 192)

Con respecto a esto ultimo plante6: "senti que me habia sacado un peso de encima".
(Registro de campo del dia 3/11/2021, p. 192)

Otra de las jovenes que estaba en riesgo, era TR esto se detectod debido a que “me dijo
que le decian: "enfermita mental" ,"suicida ". Le pregunté por qué le decian eso, si ella habia
tenido algun intento y me dijo que si.” (Registro de campo del dia 30/08/2021, p. 113). Como
plantea Mayerling Paz et al. (2012) la comunicacion y el dialogo abierto sobre el tema, no
incrementan el acto, como errGneamente se considera; si no, por el contrario, hablar
abiertamente del tema, constituye una valiosa oportunidad para iniciar su prevencion.

Ante estas circunstancias, y luego de supervisar el caso en las RAP, decidimos
proponerle hablar con la coordinadora de curso para que se contactaran con los padres y buscar
ayuda psicoldgica para la joven. A partir de lo que los padres contaron, la coordinadora de
curso dijo que TR se estaba cerrando cada vez mas, cerrando de su familia, de sus compafieros
y que no estaba viviendo las cosas que los jévenes de su edad hacen, es decir, salir con amigos,
divertirse, etc. Asimismo, ellos comentaron que le sacaban el celular en forma de castigo, por
lo tanto la coordinadora de curso intervino planteando la importancia de que ella tuviera
contacto con sus pares:

Les plante6 que consideraba que sacarle el celular no era una buena solucién ya que el

nico vinculo que ella estaba teniendo se lo estaban cerrando. Si esa era la via que ella

encontraba para expresarse, habia que dejarsela abierta. Asimismo, les propuso abrir
espacios de dialogo y preguntarle con quién hablaba, qué encontraba en aquellas

personas que no encontraba en sus comparieros, mencionar los cuidados que debia
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tener, que no todas las personas tienen las mismas intenciones que ella, entre otras

cosas. (Registro de campo del dia 06/09/2021, p. 122)

Luego, la coordinadora de curso me preguntd si yo queria agregar algo méas y
me parecié oportuno comentar que con TR habiamos estado hablando de hacer alguna
actividad extracurricular y cuando yo estaba por decir qué era lo que TR me habia dicho
que le gustaria hacer, la madre me interrumpio y me dijo "si, basquet™. Yo le dije que
si, qgue me habia comentado que le gustaba el futbol y el basquet y que consideraba que
era una buena opcion ya que se juega en equipo, y podia armar un grupo afuera del
colegio, y que al mismo tiempo, el ejercicio fisico también le iba a hacer bien” (Registro
de campo del dia 06/09/2021, p. 122)
1X.3.b.vii. Seguimiento. Cuando se consideraba que los jovenes estaban en riesgo, se

intentaba realizar un seguimiento con el fin de poder intervenir nuevamente si fuese necesario
y que los jovenes supieran que no estaban solos y podian contar con nosotros.

Uno de ellos fue el caso de TR. Ella habia encontrado un espacio de contencién en la
consejeria, porque a pesar de que “le costaba mucho hablar (...) no hablaba con nadie, no le
interesaba nada, no salia de la cama, no queria ir al colegio, se dormia muy tarde, y ya no salia
con amigas” (Registro de campo del dia 06/09/2021, p.121) se acerco repetidas veces a la
consejeria a comentar como se sentia. Es por ello que cuando pasaban tiempos prolongados sin
hablar, la llamaba para saber cémo estaba:

En un momento, TR pas6 caminando por el pasillo, (...) Alli le dije: "Hola TR ¢como

estas?". A lo que me respondid: "mmm bien", le pregunté si tenia un ratito para hablar

conmigo porque queria saber cdmo seguia y me dijo: "si, hace mucho tiempo que no

hablamos". (Registro de campo del dia 29/09/2021, p. 140)

Siguiendo la situacién que TR y su hermana SR estaban viviendo en su casa, se debid informar
a la escuela que la familia no habia llevado a su hija a un psicélogo como se habia pactado en
una reunion que se habia hecho previamente. Por esto mismo me acerqué a la coordinadora de
Curso para que interviniéramos nuevamente:

Le pregunté a la coordinadora de curso si podia hablar con ella. A lo que me dijo: "si

Sofi, tenemos una charla pendiente” me hizo tomar asiento en su oficina y alli le

transmiti lo que SR me habia comentado y le dije que tanto SR como yo acorddbamos

que era una buena idea volver a llamar a los padres. La coordinadora de curso, me dijo,
que ella también consideraba necesario hablar con ellos, y transmitir un mensaje: "ojo,
los estamos mirando”. Plante6 que podria citarlos con la excusa de hacer un

seguimiento de lo que se habia hablado con TR, ya que se habia solicitado que la
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llevaran a un psicologo por medio de un acta. Me dijo que los citaria, entonces, para el

lunes. (Registro de campo del dia 27/10/2021, p. 180)

Otro caso en el que se realizo seguimiento fue el caso de la joven que se contactd de
forma an6nima, ella se sentia muy sola y la ayudamos a adquirir nuevas habilidades sociales:

Podes hablarme cuando quieras y contarme como te esta yendo y como te sentis. Ella

me respondio: “Si, te voy a ir contando como me fue. Ya el mes que viene voy a

comenzar a hacer un curso y voy a poner en préctica todo. Gracias por tus consejos,

significan mucho para mi. (Registro de campo del dia 13/08/2021, p. 90)

Luego de un largo tiempo le escribimos: “Hola! Si algun dia te sentis mal y querés
hablar con alguien, jconta con nosotras! Te mando un abrazo grande” (Registro de campo del
dia 05/10/2021, p. 147)

A'lo que A respondid: “jHola! estoy bien, calmada, gracias por preguntar. En estos dias

siento que “me vale” por asi decir no tener amigos pero asi mismo te cuento que he

estado hablando con una chica y no sé, creo que nos llevamos bien.” (Registro de campo

del dia 05/10/2021, p. 147)

IX.3.b.viii. Construccion de Espacios en la Virtualidad. A lo largo de la practica
también trabajamos en generar espacios en los que pudiéramos construir junto a los jovenes.
Al comienzo de la practica tuvimos el desafio de instalar el dispositivo en la escuela por primera
vez y acercarnos a los jovenes de manera virtual debido al contexto de pandemia. Esto lo
hicimos siguiendo a los jovenes de la escuela desde la cuenta de Instagram de la consejeria que
se llamaba “Somos Todo Oidos”. Durante los primeros dias conseguimos 80 seguidores.

Para lograr el primer acercamiento a los jovenes, fue esencial personalizar nuestra
cuenta, es decir, mostrar que habia personas detras de la pantalla. Es por ello que comenzamos
realizando tres videos para que nos conocieran. El primero presentaba el espacio: “jSe acerca
algo para vos! jUn espacio donde podés hablar y sentirte acompanadx! “Somos Todo Oidos”,
un equipo de consejeras y estamos contentas de darles la bienvenida a este espacio! Siganos en
Instagram @consejeriajjp ! jLxs esperamxs!.” (Registro de campo del dia 20/06/2021, p.49).
En el segundo, nos presentamos las consejeras como estudiantes de psicologia, y nuestro rol
en la escuela. Y el tercero, explicaba de qué se trataba el proyecto de consejeria:

Lleg6 “Somos Todo Oidos”, la consejeria del JJP. Un espacio seguro y confiable para

hablar de lo que quieras, en grupo o en privado. Vas a poder expresarte y sentirte

escuchadx sin ser juzgadx. Acercate a nosotras 0 mandanos un mensaje directo si sentis

que no podés con todo solx o simplemente tenés alguna duda, querés charlar o compartir
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algo. jEstamos para vos! “Somos Todo Oidos”. (Registro de campo del dia 20/06/2021,
p.49)

Ademas, realizamos visitas virtuales a varias clases en las que las profesoras nos
invitaban a participar. Alli aprovechamos ese espacio para hacer conocer el dispositivo y
presentarnos. Comentabamos que éramos estudiantes de psicologia, lo cual, a pesar de que se
aclaraba que no era un espacio terapéutico, generaba gran interés en muchos de ellos que
deseaban/necesitaban un acompafiamiento psicoldgico y que, por alguna razén, no tenian
acceso. Asimismo, resaltabamos que no habia una brecha generacional grande entre ellos y
nosotras lo cual permitia que hubiera mayor comprension.

En aquellas reuniones haciamos énfasis en que era un espacio de apoyo, en los que ellos
eran participes, que podrian aportar temas que quisieran que se abordaran y que también el
espacio podia ser adaptado a las necesidades que ellos tuvieran, ya sea individual, grupal,
virtual, presencial o algun taller. Para finalizar, los invitdbamos a seguirnos en nuestra cuenta
de Instagram y participar del espacio.

Una de las primeras acciones que hicimos las consejeras fue organizar reuniones
virtuales. Descartamos la opcion de realizar vivos de Instagram debido a que eran poco
interactivos, por lo tanto, realizamos reuniones de Meet con el objetivo de conocer a los jovenes
y sus intereses. La primera reunion la organizamos con ciclo basico y nadie se conect6. La
segunda la realizamos con ciclo orientado a la que se conectaron 4 adolescentes. Alli se cred
un espacio de didlogo muy interesante, en el que cada uno pudo presentarse, y comentar acerca
de su presente y lo que tenian pensado hacer en su futuro. Asimismo, conversamos acerca de
los espacios y las personas con los que contaba cada uno para hablar acerca de lo que les
sucedia. También, ellos expresaron interés por la psicologia y algunos de ellos, necesidad de
acudir a un profesional. Fue un espacio muy agradable en el que los jévenes participaron
activamente y se logré abrir un espacio de dialogo entre ellos y con la consejeria:

L plante6: “me pareci6 genial este espacio porque siento que en mi caso no me entiendo

mucho en el cole, porque siento que cuando le hablo no me da como tanta atencion”

(...) A partir de esto, Q plante6 que siempre estaba dispuesto a escuchar a cualquiera,

porque sabe qué es lo que se siente no poder contarle lo que siente a nadie, y dijo “asique

si necesitan hablar con alguien, aca estoy” a lo que L contesto: “es re bueno tener

'7,

comparieros asi la verdad, vos también podés contar con nosotras
del dia 08/07/2021, p. 73)

Asimismo mostraron incentivacién para participar en futuros encuentros:

(Registro de campo
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L dijo: “van hacer mas charlas?” a lo que les decimos que si, que les vamos a estar

avisando por Instagram y por los grupos del colegio. A lo que Q dijo, “Yo voy a estar

presente en todas” y L también agregd: “a mi por lo menos me van a tener en todas

jajaja” y S contestd: “a mi también”. (Registro de campo del dia 08/07/2021, p. 73)

Asimismo, planificamos un encuentro acerca de Diversidad basado en los ejes de la
Ley de Educacion Sexual Integral. EI mismo que se penso a partir de la demanda que hizo Q,
con el interés de concientizar a sus compafieros de la escuela. En este encuentro virtual tampoco
tuvimos participantes, por lo tanto, se llevé a cabo en el curso de Q de forma presencial, cuando
esto fue posible.

Ademas, adaptamos las escuchas individuales que previas a la pandemia se realizaban
cara a cara y las realizamos por medio de mensajes privados de Instagram. En esta adaptacion
debimos tomar medidas para que el dispositivo funcionara y que se construyera un espacio que
favorezca a que los jovenes se sientan comodos para hablar con nosotras. Una de las reglas que
establecimos con las consejeras era presentarnos al comenzar la conversacion para que supieran
con quién estaban hablando: “Bueno R, me presento, yo soy JB, para que sepas quién te esta
escuchando” (Registro de campo del dia 03/07/2021, p.61). Otra de las medidas que se tomaron
fue pautar un tiempo determinado para hablar con el joven que consultaba ya que si cada uno
hablaba cuando tenia tiempo disponible, a veces las conversaciones se disolvian.

Veronica plante6 que para la proxima consulta, seria buena idea pautar un marco, una

cita por Meet, para poder hablar méas tranquilas ya que se nos hacia dificil encontrar

espacios para poder contestarle a la joven con la atencion que se merece. (Registro de

campo del dia 7/07/2021, p. 69).

En una ocasion le propuse esta opcion a una joven con la que veniamos teniendo una
extensa conversacion sin horarios y ella rechazd la propuesta de hacer una reunién virtual, pero
determinamos un horario para conversar.

Otro desafio que debimos atravesar fue que por medio de mensajes se dificultaba
conocer el contexto y lo que querian expresar ya que no se podian explayar y no podiamos ver
sus gestos, es por ello que utilizdbamos audios y realizabamos preguntas para verificar si
estabamos entendiendo lo que nos querian decir, por ejemplo: “O sea tu abuelo la engafio, se
separaron y ahi comenzo su enfermedad. ;A vos te hubiese gustado que ella lo perdonara?”
(Registro de campo del dia 03/07/2021, p.62); “Parece que estas un poco dolida y enojada por
esta situacion. VVos aclarame si vos sentis que no es como yo lo interpreté.” (Registro de campo
del dia 03/07/2021, p. 62).

Lamentablemente, la modalidad virtual no le resultaba comodo a todos los jovenes:
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Recibimos un mensaje de CT, que decia: “holaa”, “hasta que hora se puede ir a
consejeria hoy?”’; a lo que le respondi: “Hola CT! ;Como estas? jAyer fue el ultimo dia
de consejeria! jPero charlamos por acé si necesitas!”. CT respondid: “no es lo mismo
por aca pero voy a ver si puedo escribir un mensaje explicando por qué queria ir.
Gracias!”. Le dije: “Si, jqué pena! Si te sentis mas comoda, podemos hacer
videollamada! Como prefieras CT!” a lo que respondio: “No en realidad en mi casa no
me siento comoda para hacer casi nada. Pero gracias igual”. Le dije lo siguiente:

“Bueno, como sea mas comodo para vos. Creo que Voy a estar disponible por acé hasta

la semana que viene! Cualquier cosa que quieras que charlemos, o si me querés mandar

audios cuando estés fuera de tu casa, podés hacerlo!”. No tuvimos mas respuesta.

(Registro de campo del dia 04/11/2021, p.198)

A pesar de los desafios mencionados que nos presento la virtualidad, también le di6 la
oportunidad de comunicarse a aquellos quienes no se animaban a decir lo que les sucedia ya
sea por verglienza 0 miedo a ser juzgado. Uno de estos casos fue el de una joven que se cred
una cuenta anénima para contar su historia. Ella estaba avergonzada, porque nunca habia tenido
un amigo, y dolida, por todo el bullying que habia recibido. Esta fue una buena oportunidad
para ella ya que comento lo siguiente:

No creo que pueda contarle esto a nadie que me conozca personalmente, me daria pena

y vergiienza que sepan mi lado "débil". Siento que no tengo la confianza y valentia para

contar y afrontar esto frente a nadie. No me gustaria quebrarme frente a alguien, no me

gusta que me vean llorar. (Registro de campo del dia 13/08/2021, p.87)

Asimismo, con la adaptacion del dispositivo de consejeria a la virtualidad, las
publicaciones de Instagram se convirtieron en una forma de intervenir, acercarnos a los jévenes
y promover salud. A lo largo de las practicas realizamos 16 posts, en los cuales presentabamos
el espacio, comunicdbamos cuando realizariamos las reuniones por Meet, presentabamos
informacidn que les podia servir, haciamos posteos con humor para disminuir el malestar del
aislamiento. Ademas, subiamos consejos para: sobrellevar el aislamiento, para establecer una
mejor relacion con uno mismo, para ayudar a otras personas con problemas psicoldgicos. En
la dltima publicacion les pedimos ayuda para que completaran el formulario y evitar que
cerraran la consejeria.

El posteo que tuvo mas me gustas fue un video en el que se mostraba en que parte de
la escuela estaba ubicada la Consejeria. La segunda publicacion con mas me gustas fue la
publicada para el Dia Internacional del Orgullo LGBTQ+, en aquella publicacion 26 personas

pusieron me gustas. El resto de las publicaciones tuvieron entre 10 y 17 me gustas.
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Tambien, realizamos 122 historias en las cuales publicabamos informacién, consejos y
abriamos dialogo con los jovenes. Realizamos 34 encuestas para poder interactuar y conocer
cdmo estaban, de qué curso eran, qué temas les interesaba que abordemos, conocer su opinion
frente a temas como: diversidad corporal, sentimientos, estudio, salud mental,
error/aprendizajes.

La participacion de los jovenes en la virtualidad era mas pasiva, es decir, respondian a
las encuestas que haciamos, y muy pocos se animaban a escribirnos. En muchas ocasiones la
consejeria virtual despertaba curiosidad en los jovenes y provocaba que se acercaran a la
consejeria presencial, la cual fue méas concurrida.

La coordinadora de curso menciond: “La virtualidad es muy dificil en nuestro contexto.
Pero creo que ustedes han hecho buenas elecciones... los chicos usan Instagram mas que asistir
a una clase virtual. El video de difusion de Tik Tok también esta genial”. (Registro de campo
del dia 30/6/2021, p. 55). A lo largo de la practica se fue notando que este era un modo efectivo
de acercarse a los jovenes a pesar de sus desafios.

IX.3.b.ix. Construccion de Espacios en la Presencialidad. Durante las practicas
presenciales continuamos utilizando la cuenta de Instagram ya que esta herramienta tenia
mucho alcance a los jovenes y utilizdbamos ese medio para incentivarlos a acercarse al espacio.
Para ello, visitamos nuevamente, pero esta vez de manera presencial, todos los cursos para
presentar el espacio y llegamos a tener 123 seguidores en nuestra cuenta de Instagram.

La consejeria presencial resultd novedosa para los jévenes y muchos de ellos se
acercaron curiosos a hablar conmigo el primer dia de la consejeria. Como se reunieron tantos
jévenes y el gabinete asignado para el espacio era pequefio, decidimos salir al recreo y hablar
en ronda. Alli nos presentamos y me comentaron cosas que les gustaba hacer.

Luego, llegd la hora de que los jovenes volvieran a clase, los acompafié mientras

hablaba con Q y él se quedd conmigo en el pasillo. Comenzo a abrirse y contarme

cuestiones personales por lo que le propuse, que le pidiéramos permiso a la preceptora
para que pudiéramos ir al gabinete a charlar con mas privacidad. (Registro de campo

del dia 23/08/2021, p. 98)

De esta manera, la presencialidad tenia la ventaja de que los encuentros se dieran de forma mas
espontanea, pero para ello, la consejeria se debia mostrar disponible. Algunas de las medidas
que se tomaron para que estos encuentros se dieran fueron: en primer lugar, abrir las cortinas
del gabinete cuando no habia nadie adentro y sentarme cerca de la ventana para que quien

quisiera acercarse pudiera hacerlo:
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Estaba en el gabinete y se acercd un grupo de 5 jovenes quienes comenzaron a leer el
cartel de la consejeria en voz alta, miraron a través de la ventana y los saludé. Luego,
abri la ventana y les dije "Hola, soy Sofi" y el joven dice: "Ah si, Sofi. ;Para qué esta

acd?"; a lo que yo le respondi que la consejeria era un espacio para escucharlos y

acompafiarlos cuando ellos lo necesitaran, cuando se sintieran mal, angustiados o

simplemente contarme algo. A lo que una joven respondio: "Ay, gque interesante, que

bueno que exista este espacio! No sabia que estaba". (Registro de campo del dia

15/09/2021, p. 131)

Otra de las estrategias que implementé para que los encuentros se dieran de forma
espontanea, fue salir a caminar por los pasillos de la escuela durante los recreos, lo cual tenia
un gran efecto debido a que los jovenes me paraban en el pasillo a hablar o como en el caso de
PA, veian que estaba en la escuela y se acercaban a hablar: “En un recreo temprano, PA, (...)
pasod caminando por el pasillo y me saludé a lo lejos. Mas tarde, escuché que me tocaban la
puerta del gabinete. Cuando abri, era PA.” (Registro de campo del dia 08/09/2021, p. 123).

De esta manera se fueron conformando diferentes dinamicas. La mas utilizada fueron
las escuchas individuales, durante la practica tuve la oportunidad de escuchar a 20 jovenes, de
los cuales pude realizar un seguimiento de 10 de ellos. El formato grupal, generalmente, se
conformaba en los recreos, y cuando nos proponian algin tema para debatir en un curso. A
partir de la demanda de Q, realizamos un encuentro acerca de la diversidad en su curso, el cual
se inici6 con una actividad disparadora y que tenia como objetivo que se animaran a participar.
En dicho encuentro nos cuestionamos acerca de los estereotipos, aportaron ideas para ser mas
inclusivos y empaéticos con el otro.

Preguntamos de qué manera podiamos incluir al otro, frente a lo cual (...) Q dijo:

“Siendo empaticos. El ser humano es un ser social, empatico, pero con los afios a veces

le cuesta ponerse en el lugar del otro.”, asimismo dijo: “A veces hace falta coraje para

acercarte a alguien que es diferente a vos”. “También hay que entender que a veces a

la otra persona le cuesta abrirse”. Ademas, preguntamos qué implicaba ser empaticos a

lo que un joven respondid “mostrar interés por el otro”, Q agreg6: “No alienar a la

gente, no hacerlo sentir distinto, hacer preguntas para mostrar interés, dejar de lado tus

prejuicios y darle una chance al otro”. ““ (Registro de campo del dia 21/10/2021, p. 174)

IX.3.c. Apreciaciones Acerca de la Consejeria.
1X.3.c.i. Apreciaciones de los Jovenes. Gracias a cada una de las intervenciones

mencionadas Yy a la disponibilidad que mostré la consejeria en todo momento, muchos de los
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jévenes manifestaron a traves de la participacion activa que la consejeria era un lugar donde
podian contar lo que les sucedia sin ser juzgados y que los podian acompariar en sus caminos.
“M y PL se fueron, y M dijo que iba a traer a F ya que pensaba que ella necesitaba
hablar. (...) Al rato, M volvi6 a interrumpir tocando la puerta junto a F. (...) F tenia una
risa nerviosa, y no entendia por qué M la habia llevado ahi, se tapaba la cara, y no queria
decir nada. M dijo: “homosexualidad™” (Registro de campo del dia 23/08/2021, p. 101).
Alli M le transmitié que ese espacio era un lugar seguro para hablar de lo que le sucedia
sin ser juzgada como lo era por sus padres.
En otra ocasion,
Sali a caminar por el pasillo y me crucé a PA (...) Cuando ella me vio, se acercé a mi y
me dijo: “Ay no sabés todo lo que te necesito Sofi! Me agarraron 3 ataques de ansiedad
ultimamente” y yo le pregunté si queria ir al gabinete a charlar un rato. (Registro de
campo del dia 06/10/2021, p. 153)
Asimismo, demostraban la necesidad de hablar al anticiparse para averiguar si el
espacio iba a estar abierto:
Antes de llegar a la escuela, recibi un mensaje de A, (...) El mensaje decia: “jHola!
Buen dia, hoy esté abierta la Consejeria?” a lo que yo le respondi: “Hola A!! Si!! Esta
es nuestra Ultima semana! Llego a las 8.30! Te espero asi charlamos” (Registro de
campo del dia 01/11/2021, p. 184)
Ademas, contaban con que era un espacio para reflexionar y debatir temas de su interés
por lo que aportaban temas para abordar en talleres y publicaciones. Q mencion6 que
le pareceria importante hablar acerca de la diversidad en las escuelas, tanto de la
comunidad LGBTQ+ como de las personas con discapacidad y que le interesaria
conocer mas acerca de la salud mental, ya que a veces uno no sabe hasta donde es sano,
y que ademas le interesaria saber mas acerca de como ayudar a otros. Al instante
aparecieron 3 temas propuestos por Q en la cuenta de Instagram que eran: “Problemas
de salud mental”, “Aceptacion de alumnos LGBT+” y “Relaciones en Ila

adolescencia”.” (Registro de campo del dia 08/07/2021, p. 71)

Asimismo, los jovenes explicitaron como les habia ayudado el espacio y sus
apreciaciones acerca del mismo. En el caso de TR y SR, me dijeron

que despues de que el colegio habia hablado con la familia, las cosas cambiaron por

una semana, en la que la madre les dijo "bueno, basta de insultos" y dias después, todo

seguia igual. Alli SR me dijo que consideraba que podia ser una buena opcion hablar
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con sus padres ya que ella no sabia de qué otra manera hacerle entender a la madre que

no era la manera de tratarla. (Registro de campo del dia 25/10/2021, p. 177)

Ademas, desde la consejeria se le propuso a los padres y a TR que comenzara una
actividad en equipo que disfrutara para que pudiera ampliar su circulo social: “Me dijo que
tenia una buena noticia, que habia empezado basquet y lo cual, le estaba haciendo muy bien,
que era el tnico lugar que le hacia bien. Ademas, me coment6 que se habia hecho dos amigas.”

(Registro de campo del dia 25/10/2021, p. 177)

Ademas, esto se vid reflejado en los comentarios de los jovenes acerca de la consejeria
“Q, contestd “Hace 2 afios hubiera ido corriendo a la consejeria”, "Me parece re
importante el espacio porque no se puede hablar con cualquiera”. Luego, una
compafiera llamada S, agregé: “Me parece muy importante porque los adolescentes

29 9

necesitan comunicarse si o si, es necesario en esa etapa”.” (Registro de campo del dia

08/07/2021, p. 71)

También, uno de los jévenes destacd que la consejeria le brindaba un acompafiamiento
gue no encontraba en su entorno social:

Le pregunté con quién hablaba estas cosas que la hacian sentir mal a lo que me

respondid que lo hablaba con los amigos, pero que ellos le decian “vos sos buena

persona”, pero que no tenia ningin adulto con quien hablar, por eso habia decidido ir a

la consejeria. (Registro de campo del dia 18/10/2021, p. 169)

“Me agradecidé mucho por el espacio y que se habia sentido muy cémoda y segura alli.
Le dije que volviera cuando lo necesitara.” (Registro de campo del dia 18/10/2021, p. 170).

“A cada rato, N me decia que se sentia comodo hablando conmigo, que le habia sido
de mucha ayuda y que se sentia bien en el espacio.” (Registro de campo del dia 01/11/2021, p.
188).

Asimismo, al finalizar las practicas pedimos una devolucion del espacio a lo que
comentaron lo siguiente:

Para mi la consejeria es un lugar necesario en las escuelas ya que nos da un pequefio

espacio para poder hablar de lo que nos preocupa o deja que nos expresemos libremente.

Es un lugar para poder ayudar a muchos estudiantes con sus problemas ya sean

académicos o personales. Ademas, de que le da experiencia de campo a los estudiantes

de psicologia que conforman las consejerias.
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Es un lugar seguro, un lugar que sé que puedo ir y simplemente ser yo. (Registro de
campo del dia 03/11/2021, p. 196)

Otro joven escribid: “Un espacio para ayudar a los demas”, “Un espacio para
escuchar” (Registro de campo del dia 03/11/2021, p. 197).

Un lugar que sirve para ayudar a los adolescentes a desahogarse un poquito mas
y contar esas cosas que quizas no se la podamos contar a cualquier persona. Me parece
incorrecto que cierren este lugar, pero bueno. Muchas gracias por darnos la oportunidad
de poder expresarnos sin miedo o vergiienza. (Registro del dia 03/11/2021, p. 192)

Durante los ultimos dias de practicas, nos anunciaron que “El Ministerio de Educacion

cerraria el Proyecto de Consejeria por cuestiones politicas.” (Registro de campo del dia

13/10/2021, p. 165). Este fue otro momento en el que los jévenes y profesores manifestaron la

importancia de la consejeria en la escuela:

Por su parte, Q propuso realizar movimientos para que el Ministerio de Educacion

reevaluara su decision, por lo que, en primer lugar, “subi6é un post a su historia y escribio:

“Mental health is health”, lo que significa que la salud mental, es salud.” (Registro de campo

del dia 28/10/2021, p. 182)

Asimismo, planted: “estoy buscando formas para que mas gente firme la peticion para

que no saquen la consejeria.” (Registro de campo del dia 29/10/2021, p. 183)

Después, me comentd que habia visto a la madre el fin de semana y que habia
aprovechado para hablar acerca del cierre de la consejeria, ya que ella era "bastante
quilombera". Alli, me coment6 que la madre le habia dicho que tenia un amigo que
trabajaba en un canal de television y que se iba a comunicar con nosotras para que
hablaramos en el noticiero. Ademas, me dijo que podria escribir una carta muy larga
para que no la cerraran; a lo que le respondi que lo hiciera, que podriamos ver qué tan
lejos llegaba. (...) También, me comenté que le habia contado a las profesoras.
(Registro de campo del dia 01/11/2021, p. 189)

Finalmente, Q nunca se comunico para llevar a cabo esta accion, pero su iniciativa

mostraba que valoraba lo que este espacio le habia aportado.

Asimismo, ante esta noticia recibimos muchas respuestas lamentandose por el cierre,

entre ellas: "Hay muchos chicos que lo necesitan”. (Registro de campo del dia 01/11/2021, p.

184)

"Oy ¢Por qué? Quiero llorar”. En este caso, para TR la consejeria fue muy importante,
ya que a ella le costaba mucho decir lo que le pasaba, no tenia una red de contencion,

y juntas pudimos ir creando nuevos espacios en los que ella pudiera ampliar su circulo.
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(...) Luego, vi a TR caminando junto a un grupo de personas, lo cual me puso feliz ya
que siempre caminaba sola con el celular, sin mostrar interés por nadie.” (Registro de
campo del dia 25/10/2021, p. 179)

IX.3.c.ii. Apreciaciones de Referentes de Consejeria y Adultos de la Escuela. Al
realizar la reunion final con la directora de la escuela, una de las referentes de consejeria
comento acerca del desempefio de la consejeria en JJP:

Lourdes consideraba que en JJP habia habido un uso apropiado de la consejeria, hubo

muchas escuchas, que los jovenes se habian sentido codmodos, y habian vuelto a hablar

conmigo.

Asimismo, comentaron que la directora habia dicho: “Si ustedes no hubiesen
estado, no nos hubiéramos enterado de esto”. Eso habla de la importancia que tiene la

consejeria en las escuelas. (Registro de campo del dia 03/11/2021, p. 198)
También la directora planteo:

“Ojala que siga este proyecto porque los chicos necesitan ser escuchados y nosotros no
podemos desatender lo pedagdgico. La agenda escolar es muy ajustada.” Asimismo,
plante6 gque en el barrio no habia un centro de salud que alcance para la oferta que hay.
“Necesitan muchisimo acompafiamiento”. (...) “Yo creo que la escuela tiene que ser un
polo asistencia, educacion, sanitaria. No para ofrecer in situ sino que pueda trabajar en
red y articular. Y que los chicos no se vayan perdiendo”. “Este dispositivo permitié que
puedan hablar y decir lo que les pasaba” (...) “Ojala que vuelva transformado o no. Pero

que vuelvan.” (...)

Més tarde, la directora pregunté a qué direccidén pertenecia el proyecto de
consejeria. Al poner en comun aquellos datos, la directora conocia a la persona que
estaba a cargo de ese espacio y propuso que junto a otras directoras podian armar una
manifestacion y solicitar que no cierren el espacio. La directora coment6é que iba a

enviar un mail para solicitarlo. (Registro de campo del dia 17/11/2021, p. 215)

Una de las referentes de consejeria dijo: “La tinica explicacion que le encuentro a esta
decision (del cierre del proyecto de Consejeria) es falta de conocimiento, no saben lo
que se genera ahi. Nosotras en un primer momento lo tomamos con resignacion. Pero

los consejeros, lucharon, nos dijeron; “no, pero no pueden cerrarlos asi, juntemos
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firmas, hagamos video, hagamos notas en el noticiero, pidan una reunién para preguntar
porqué”, y asi fue como buscamos luchar para defender la consejeria. Si no hubiera sido
por los consejeros nos quedabamos resignados sin luchar. Nos hacen pensar. Nos
cambian el eje.” (Registro de campo del dia 18/11/2021, p.216)

La profesora de sociologia y antropologia se acercé y dijo: "me coment6 Q que iban a
cerrar la consejeria, jqué pena, es muy necesario! Este espacio cierra por todas partes,
ayuda a los estudiantes, a los jovenes. Veo que los chicos de 5to afio participaron un
montdn, tienen muy buenas referencias del espacio."”; luego, agreg6: "me da mucha
tristeza porque una vez que algo funciona, lo cierran™. Para finalizar, me agradecio por

el trabajo que estdbamos haciendo.” (Registro de campo del dia 01/11/2021, p. 190)
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X. Conclusiones
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Acorde al eje de sistematizacion, en el presente trabajo se logro “analizar modalidades
de promocion de salud desde el Proyecto de Consejeria con jovenes de una escuela secundaria

de gestion estatal de Cordoba, en contexto de Covid-19” desde una perspectiva sanitaria.

El proyecto de Consejeria se ha centrado en trabajar junto a los jovenes para promover
bienestar en sus vidas, reforzando sus trayectorias escolares, buscando fortalecer la conexién
entre ellos, empoderandolos en el ejercicio de sus derechos y fomentando un ambiente
educativo que valore y comprenda sus individualidades. Como se menciono anteriormente, este
proyecto se piensa desde una perspectiva sanitaria, la cual nos permite analizar el proceso

salud-enfermedad de los jovenes en su cotidianidad.

En el primer objetivo se describié una amplia variedad de tematicas que los jovenes
traian al espacio porque los movilizaba. Muchas de ellas estaban vinculadas a los trabajos
psiquicos propios del periodo de la adolescencia, mientras que otros surgian de sus vivencias
personales. El dispositivo de consejeria cumplid alli el rol crucial de comprender y apoyar
activamente a los adolescentes en la construccion de su identidad. En este sentido, los jovenes
encontraron alli el espacio para volcar y trabajar sus preocupaciones, ansiedades, curiosidades,
problematicas, sentimientos y logros, que no se sentian libres de expresar en otros espacios

como, por ejemplo, en el ambiente familiar o con su grupo de pares.

En relacion al segundo objetivo se puede concluir que efectivamente, la salud de los
jévenes se encuentra estrechamente vinculada a los determinantes sociales y culturales. En esta
linea se detectd, por un lado, que la desigualdad de género y las diferencias de poder inherentes
a ella, contribuyen a generar desequilibrios en las relaciones, jerarquias, privilegios, llegando,
en muchos casos, a causar violencia.

Vinculado a lo anterior, los estereotipos de género también desempefian un papel
fundamental, impactando en la construccién de la identidad y la percepcion de uno mismo
desde edades tempranas. La presion social ligada a la l6gica binaria del género puede provocar
marginacion social y conflictos, especialmente a la comunidad LGBTQ+, es decir a aquellos
cuya orientacién sexual e identidad de género no se ajusta a estos modelos convencionales y

desafian los estereotipos mencionados.

Asimismo, entre las presiones que ejerce la cultura actual se encuentran los estereotipos
de imagen corporal que imponen estandares de belleza y éxito social afectando la

autoevaluacion de los jovenes.
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A partir de los puntos mencionados se puede visualizar la fuerte influencia que tiene el
entorno social y cultural en como los jovenes se definen a si mismos.En este sentido, a lo largo
del trabajo se destacO como tanto las situaciones de maltrato y bullying como el apoyo
emocional impactan en la salud de los jovenes.

Por ultimo, se detectd la presencia de prejuicios en torno a la salud mental, los cuales
dificultan que los jovenes busquen ayuda. Esto nos plantea como desafio la deconstruccion de
dichas representaciones sociales para fomentar un ambiente propicio para el cuidado de la salud
mental de los jovenes. En conjunto, abordar estos determinantes sociales y culturales es

esencial para promover el bienestar integral de la juventud.

El tercer y ultimo objetivo especifico gira en torno a las intervenciones que se llevaron
a cabo desde el dispositivo de Consejeria para promover la salud de los jévenes de esta escuela.
Insertarse en ella conllevo diversos desafios que atravesamos para cumplir nuestra mision, pero
cada obstaculo superado nos brind6 valiosos aprendizajes. Uno de ellos fue acercarse,
mostrarse disponibles y construir espacios de acompafiamiento en la virtualidad, modalidad
que debimos adoptar por el aislamiento social preventivo y obligatorio del contexto de
pandemia COVID-19 que se estaba viviendo.

Otro de los desafios fue ir definiendo el encuadre del dispositivo. Este aspecto me
ensefid habilidades fundamentales para el ejercicio profesional en el futuro ya que implicd
establecer limites para garantizar un uso adecuado del espacio, definir mi rol para preservar la
esencia del proyecto de escuchar y acompafiar a los jovenes y que no se perdiera en las
demandas institucionales; y por Gltimo, y no menos importante, preservar la confidencialidad
en el espacio.

Asimismo, considero fundamental destacar los espacios de supervision personalizada
que se les brindé a los consejeros en las RAP ya que nos acompafié en tomas de decisiones y
nos ayudé a trabajar con las ansiedades, dudas y situaciones desafiantes que surgian del trabajo
con los jovenes. En mi experiencia, este respaldo me brind6 la seguridad necesaria para poder
mostrarme disponible y escuchar a los jovenes desde el lugar del saber, de lo contrario, hubiese

sido opacado por ansiedades propias de los primeros encuentros.

Lamentablemente el Ministerio de Educacion tomd la decision de cerrar el Proyecto de
Consejeria para Escuelas Secundarias. A partir de mi experiencia como consejera, habiendo
atendido a las demandas de los jovenes y de la institucion, considero que es un espacio

fundamental para que la escuela llegue a tener una mirada integral de la salud de los jovenes.
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Desde la institucion se reconocid el efecto que generd en los jovenes la presencia de la
consejeria destinada a acompafarlos. Sin su presencia, posiblemente, muchos de los jovenes
no hubiesen pedido ayuda. Los jovenes por su parte, participaron activamente durante el tiempo
de las précticas y al finalizarlas se movilizaron en contra del cierre del proyecto planteando que
habian encontrado alli un lugar para expresarse libremente sin ser juzgados.

Teniendo en cuenta que el Proyecto de Consejeria no sigue en pie, mi recomendacion
esta dirigida a las escuelas, a cada director, profesor y preceptor que las habitan. Sugiero que
en sus quehaceres diarios con los alumnos se muestren disponibles para que ellos encuentren
enla escuela un espacio al cual puedan acudir en busca de ayuda. Probablemente no cobre la
misma fuerza que obtuvo la Consejeria ya que habia un equipo de profesionales trabajando
hacia 10 afios para perfeccionar el proyecto; pero no se debe perder de vista que la escuela es
un agente de salud y esta encargada de promover habitos saludables, ofrecer servicios de apoyo
emocional y social, y detectar tempranamente problemas de salud o situaciones que puedan

afectar el desarrollo integral de los estudiantes.
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XI11.1. Anexo 1.

Cartel de presentacion del espacio de Consejeria.

a;a.

C (ensejerni
! Juan Jos

ﬁ'qw

-\"

SOMOS TODO 0IDOS
La Consejeria del Juan José Paso

» ;De qué se trata? La Consejeria es un
espacio en donde vas a sentirte escuchadx
y acompanadx!

* ;Quiénes somos? Somos Jose, Sofiy Lau, 3
estudiantes de psicologia.

e ;:Donde podés encontrarnos? En el
gabinete y en los pasillos del cole durante
los recreos y horas libres.

* ;En qué horarios?

- Lunes: 8.30 a12.30 hs. - 15.30 a 17.30 hs.
- Miércoles: 8.30 a 12.30 hs.

e También podés encontrarnos en nuestra

cuenta de Instagram: @consejeriajjp
Seguinos!



