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Epigrafe

Asi, la realidad social es dividida en dos universos, el universo de «este lado de la
linea» y el universo del «otro lado de la linea». La division es tal que «el otro lado de la lineay»
desaparece como realidad, se convierte en no existente, y de hecho es producido como no
existente. El pensamiento abismal sigue vigente hoy en dia, mucho tiempo después del fin del

colonialismo politico.

Boaventura De Sousa Santos (2010)

Alfabetizarse no es aprender a decir palabras, sino a decir su palabra creadora de

cultura.

Paulo Freire (2005, p23)
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CAPITULO I



1. INTRODUCCION

La actividad principal en la vida universitaria es la lectura en diferentes lenguas: la de
escolarizacion y la extranjera. De por si leer es un habito que se torna dificil en los primeros
anos de la trayectoria académica por la especificidad de la disciplina, por lo extenso y el alto
grado de complejidad que tienen los textos y porque a veces se pide una lectura critica en
diferentes lenguas desde el primer afio que se cursa. El presente estudio esta enfocado en los
modos de alfabetizacion académica en lengua extranjera inglés con el interés de visibilizar las
acciones que definen estos modos presentes en el &mbito de la Universidad Nacional de Tierra
del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur (UNTDF).

Aqui se pretende identificar aquellas bases y las practicas en el &mbito académico de
la UNTDF que marcan el camino hacia un desarrollo profesional integral que permite a cada
estudiante que egresa insertarse en el mundo laboral. Esas practicas de ensefianza incluyen el
uso de la lengua extranjera (LE) que parece ser una herramienta necesaria y un problema de
cualquier estudiante que no tiene un buen nivel de conocimiento de LE al llegar al nivel
universitario cuando en realidad, la inclusién o el conocimiento especifico es un desafio que
debe estar presente en la planificacion de las clases. Cada docente decide planificar sus clases
y disefiar sus cursos y asignaturas con material en LE seglin el avance cientifico del area, no
teniendo en cuenta el perfil de quienes ingresan a la carrera en que se halla la asignatura que
tiene a cargo. Lo que se busca aqui es poner a la luz esos modos de transmision de conocimiento
en los que se pide a cada estudiante una lectura analitica en una LE, inglés en este caso. Esta
investigacion es de corte exploratorio, descriptivo de base cualitativa. Es un estudio de caso y
el primero sobre lenguas extranjeras en la institucion. Esta investigacion hara un aporte
significativo a la construccion de la identidad de esta universidad y dejard un antecedente para
las generaciones siguientes y para el resto de las universidades nacionales.

Para llevar adelante este estudio se analizaron los documentos fundacionales en los
que se encuadran las tres carreras que se dictan en el Instituto de Ciencias Polares y Ambiente
y Recursos Naturales (ICPA), y dos de las carreras que se dictan en el Instituto de Desarrollo
Economico e Innovacion (IDEI), las resoluciones de creacion de las carreras y los programas
de las asignaturas. Esta informacion ha sido triangulada con entrevistas a docentes responsables
de algunas asignaturas y algunas autoridades.

En el proceso de esta investigacion se ha despertado el interés por la elaboracion de un
marco de referencia significativo para el comienzo de una mejora institucional enfocada en

optimizar la calidad de la comprension lectora en LE con la que cada estudiante ingresa a la



universidad, para replantear los modos de alfabetizacion académica en lenguas extranjeras y

poner en evidencia la necesidad de una politica lingiiistica definida en la UNTDF.

1.1. Delimitacion y Justificacion del Tema del Estudio

La ensefianza de la lengua extranjera inglés en el nivel universitario en la Argentina
esta enmarcada en el corpus normativo nacional vinculado a la promocion del plurilingliismo
en el marco del sistema educativo argentino en todos sus niveles (Ley de Educacion Nacional
N°26.206 y la Ley de Educacion Superior N° 24.521).

Diferentes universidades han posicionado a la ensefianza de la lengua extranjera dentro
y fuera de la caja curricular de los planes de estudio con descripciones variadas. En algunas
universidades, la oferta de cursos de inglés parece ser un servicio a la comunidad universitaria
e incluso estan abiertas al publico mayor de edad o incluso para adolescentes.

La lectura es fundamental pero so6lo la produccion escrita revela el maximo nivel de
competencia de un experto en la disciplina. La comprension del texto en LE se complementa
con la escritura y las relaciones entre ambas transforman el conocimiento disciplinar. Los
géneros deben ensefiarse en sus contextos reales. La lingiiistica sistémico-funcional (LSF)
considera el lenguaje como semioética social, una practica social que construye significados que
representan el mundo, le dan significado y lo construyen simbdlicamente (Halliday, 1978). Este
aspecto ha dado lugar a que esta perspectiva tedrica se constituya en un pilar para el analisis de
los textos y el estudio del lenguaje en su contexto social. Un aspecto basico de la LSF es que
pone de manifiesto las relaciones entre las opciones ofrecidas por el sistema, la lengua, y las
selecciones realizadas en cada texto y que a su vez cumplen tres macrofunciones: la ideacional,
que representa la experiencia; la interpersonal, que representa como se construyen las relaciones
sociales; y la textual, que organiza los textos de acuerdo a la situacion (Eggins, 2004). Halliday
(1978) muestra como todas ellas coexisten y se encuentran presentes en todos los contextos de
comunicacion.

La orientacion sociocultural de la lectura y la escritura sugiere que leer y escribir no
solo son procesos cognitivos o actos de (des)codificacion, sino también tareas sociales, practicas
culturales enraizadas historicamente en una comunidad de hablantes (Cassany y Castella, 2010).
La manera en que se usa la lengua en la clase de lectura deberia ser paralela a su uso en la clase
de escritura. Asi cada habilidad refina a la otra y apoya ambas habilidades de alfabetizacion

(Kucer, 1987).



La expansion de la matricula universitaria que se verifico en la segunda mitad del
siglo XX, tanto a nivel mundial como regional (UNESCO, 2009) forzé un proceso de
democratizacion de los estudios superiores favorecid el acceso de grupos que tradicionalmente
quedaban fuera de la universidad y, a la vez, renovd los debates en torno a los conceptos de
inclusion y exclusion, que anteriormente quedaban reservados, en el campo educativo, para los
niveles primarios o para la educacion especial y, en el campo de los estudios sociales, para los
marginados (CEPAL, 2007). Paralelamente, ante la evidencia de la heterogeneidad de los
nuevos publicos universitarios y para facilitar su acceso, numerosas instituciones
implementaron cursos de lectura y escritura —entre otras acciones de alfabetizacion académica
destinadas a “nivelar” el desempeiio de los ingresantes —(Natale y Stagnaro, 2017). Sin
embargo, el nivel de conocimiento en una lengua extranjera ha sido en muy pocas
universidades, fuera de la carrera en LE, tomado como diagnostico importante para construir
una imagen del perfil del ingresante y pocos estudios hay sobre dispositivos de acompafiamiento
para el aprendizaje de una LE a lo largo de una disciplina en el paso de los estudiantes por la
universidad. En algunas disciplinas se estima que los estudiantes tienen un conocimiento de la
LE o la adquieren a lo largo de la carrera por su cuenta. Esto nos habla del concepto de
democratizacion de la educacion que estd instalado en la cultura de una universidad en
particular. En la actualidad, las perspectivas en L1 han influenciado y han servido como base
para la investigacion en L2. En los programas de lectocomprension en inglés se observa que la
lectura es el centro y la escritura es un relleno. Los programas deben enfatizar estrategias
comunes de lectura y escritura e integrar habilidades. La ensefianza de lectura y escritura debe
restituir su condicidn de practicas sociales y de instrumentos de construccion de conocimientos.
Esto es el fiel reflejo de una estructura organizacional que delinea los lineamientos que deben
seguir los planes de estudio y, a su vez, los docentes que elaboran sus programas y clases.

Este trabajo se basa en tres supuestos:

1. Existe una relacion entre la practica discursiva de una comunidad disciplinar y los
avances cientificos publicados.

2. Los programas de las asignaturas no reflejan practicas pedagogicas que involucren
la ensefianza de la lengua y cultura inglesa, pero se incluye bibliografia obligatoria
en esta lengua extranjera.

3. Lainclusion de la ensefianza de la lengua y cultura inglesa en los planes de estudio

es fundamental en la formacién académica y profesional justa, equitativa, no



desigual, accesible, no discriminatoria y con mayor flexibilidad y adaptacion a los

cambios de la sociedad.

1.2. Planteamiento del Problema

La Universidad Nacional de Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur
(UNTDF), es una universidad nacional que se encuentra en la provincia de Tierra del Fuego,
Antartida e Islas del Atlantico Sur y que ofrece solamente cursos extracurriculares de inglés
destinados a estudiantes de la comunidad académica de la UNTDF. El interés por las practicas
de lectura en lengua extranjera y escritura en espafiol en el contexto académico universitario es
relativamente reciente en nuestro pais. En las practicas de lectura de textos académicos en
lengua extranjera se observan dificultades que obstaculizan el aprendizaje de las y los
estudiantes. Si bien la ensefianza de la lengua inglesa es obligatoria en la provincia en los niveles
primarios y secundarios, uno o dos anos de aprendizaje en el nivel universitario no alcanza para
adquirir un nivel académico de las cuatro macrohabilidades dentro de una disciplina.

La discordancia de las expectativas y requerimientos entre docentes y estudiantes se
manifiestan en el €éxito o en el fracaso académico. La ensefianza de la lectura comprensiva en
una lengua extranjera exige una revision de los planes de estudio, los programas de las
asignaturas con la bibliografia en lengua extranjera que incluyen los docentes y un analisis del
género discursivo propio de un campo de especializacion. La dificultad para ensenar una lengua
extranjera con fines especificos se visibiliza cuando las y los estudiantes de diferentes
disciplinas comparten el mismo curso.

La diversidad de la oferta académica, la inclusion de examenes y de la bibliografia en
lenguas extranjeras en las asignaturas de las disciplinas visibilizan la problematizacion de la
alfabetizacion académica en lengua inglesa especialmente en la enseflanza de las practicas
discursivas en LE en la formacion de profesionales.

Las preguntas de partida son:

(Qué alfabetizacion académica en lengua extranjera inglés, especialmente en los
procesos de lectura y escritura es propuesta por el Instituto de Desarrollo Econdémico e
Innovacion (IDEI) e Instituto de Ciencias Polares, Ambiente y Recursos Naturales (ICPA)?
(De qué manera los planes de estudio incluyen la alfabetizacion académica en lengua extranjera
como espacio curricular? ;Qué representaciones tienen los docentes de las asignaturas de las

mencionadas carreras con respecto al nivel de conocimientos de los estudiantes en la lengua



inglesa? ;Como incluyen los expertos de las disciplinas bibliografia en lengua inglesa y
ensefianza de practicas discursivas en los programas de las asignaturas que dictan en las carreras

de Licenciatura en Biologia, Turismo, Ciencias Ambientales, Geologia e Ingenieria Industrial?

1.3. Relevancia Cientifica y Social de la Investigacion

Este proyecto de investigacion es innovador, en primera instancia, porque es el primero
en alfabetizacion académica en inglés como lengua extranjera en la unica universidad nacional
de la provincia de Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur; en segunda instancia
porque el analisis sirve de insumo para una reformulacion de los disefios de los planes de estudio
de las carreras que forman parte de la actual oferta académica y para el de las nuevas propuestas
y proyectos; este modelo de estudio puede ser un antecedente para futuras investigaciones sobre
la inclusion de la ensefianza de otras lenguas y una reflexion sobre la ensefianza de la propia
lengua de escolarizacion en el nivel universitario. Ademas, visibiliza una curricula que carece
de una politica lingiiistica definida y que influye en la planificacion de clases de inglés (y de
otras lenguas extranjeras) y propone una mirada sobre la ensefianza de las lenguas extranjeras
mas equitativa, menos desigual y mas intercultural.

La relevancia social de este estudio radica en la manera de observar las normas que
rigen y las representaciones de practicas humanas y sociales dentro de un contexto de
aprendizaje situado, lo que puede contribuir a una mejor comprensiéon del hombre y sus
interrelaciones. En definitiva, el camino que lleva la lectura de esta tesis es al replanteo de los
planes de estudio y de la participacion de especialistas en la ensefianza de una lengua extranjera
en la construccion de una universidad que promueve y fortalece la inclusion en la educacion, y

en especial, en el de la ensenanza de las lenguas y culturas en el &mbito académico.

1.4. Formulacion de Objetivos
La presente investigacion se desarrolld en cumplimiento de un objetivo general,

estructurado en su desarrollo y consecucion en cuatro objetivos especificos.

1.4.1. Objetivo General
Explorar los modos de alfabetizacion académica en lengua y cultura inglesa propuesta

en la UNTDF y en las practicas pedagogicas en carreras de grado en la misma.
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1.4.2. Objetivos Especificos

1. Identificar la presencia y la importancia de la alfabetizacion académica en lengua y
cultura inglesa en la formacion de grado, en las misiones asumidas por la UNTDF.

2. Identificar el tipo de alfabetizacién propuesta en los planes de estudio y su
organizacion.

3. Determinar representaciones de docentes de las carreras estudiadas acerca del nivel
de conocimiento de los estudiantes en lengua inglesa a partir del andlisis de
documentos elaborados por docentes.

4. Describir las practicas discursivas disciplinares en lengua y cultura inglesa
asumidas por docentes que las incluyen en los programas de estudio -con textos que

forman parte de la bibliografia obligatoria-.

1.5. Organizacion de la Tesis

En el primer capitulo de esta tesis se presenta la delimitacion del tema y su
justificacion; las decisiones en torno al planteo del problema de investigacion, la relevancia del
estudio y los objetivos.

En el segundo capitulo se despliega la normativa que marca el camino por el cual se
desarrollan los modos de alfabetizar en la UNTDF. La normativa es crucial en la descripcion y
desarrollo de este estudio porque deja una historia labrada en las percepciones de docentes con
respecto a lo que significa aprender una lengua y deja las huellas hacia la elaboracion de una
politica lingiiistica en la institucion educativa que constituye el estudio de caso. El marco legal
y regulatorio establece las directrices y principios bajo los cuales se debe desempefiar cada
docente del establecimiento. Esto explica muchas de las acciones y decisiones que se toman a
la hora de planificar y disefiar cursos. Ayuda a definir estandares uniformes (como es la decision
de incluir y de qué manera lenguas en la formacion disciplinar). Se observa, a través de la
normativa, cdmo se cumplen o dejan de ser considerados los objetivos educativos a nivel
institucional, local, regional y nacional.

La normativa pone de manifiesto las relaciones de poder entre pares y entre docentes
y estudiantes ya que es fundamental para habilitar y garantizar derechos y asegurar la calidad
de la ensefianza.

En el capitulo III se encuentra el marco tedrico en el que se desarrollan los conceptos

ejes que se utilizaron en el desarrollo de esta investigacion y los que ayudaran a comprender las
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elecciones terminoldgicas en cada capitulo. Se definen y encuadran las categorias de esta
investigacion: alfabetizacion académica, ensefianza de lengua y cultura inglesa, curricula,
planes de estudio y las normas que los enmarcan.

En el capitulo IV se describen los antecedentes de la investigacion. Los hallazgos de
estudios afines han sido significativos para conocer los modos de alfabetizacion académica en
lengua y cultura inglesa. La presentacion del estado del arte agrupa las publicaciones de
estudios realizados en paises de habla y cultura inglesa y en la ensefanza de practicas
discursivas en universidades de Argentina. Se consideran estudios lingliisticos, de ensefianza
de una lengua extranjera en personas adultas y de estudios sobre politicas lingiiisticas en
Argentina. Se incluye una tabla para ofrecer una vision mas global y acabada de los
antecedentes seleccionados para llevar adelante este estudio.

En el capitulo V se describe la metodologia utilizada. En este estudio de caso se adopta
un enfoque socio critico y desarrolla un analisis de caracter descriptivo, transversal, con un
enfoque cualitativo. Alli se encuentran el andlisis de los documentos seleccionados y una
descripcion del trabajo realizado en las entrevistas. Se seleccionaron algunas de ellas dado que
eran relevantes para esclarecer algunos conceptos, para entender las ldgicas de poder entre
miembros de los equipos de docentes investigadores y porque, ademas, hacen una descripcion
detallada de los modos de alfabetizacion, en especial, en inglés dentro de la institucion.

En el capitulo VI se muestran los resultados de la investigacion a partir del andlisis de
documentos fundacionales y de programas de asignaturas que forman parte de los planes de
estudio y que reflejan las representaciones de las y los docentes responsables de las mismas.

En el capitulo VII se presenta una discusion respecto de estos resultados desde una
perspectiva determinada y un posicionamiento que surge a partir de la lectura de los capitulos
anteriores.

Finalmente, en los capitulos VIII y IX se presentan las conclusiones a las que lleva
esta investigacion y proyecciones ya que este estudio ha abierto muchas puertas dentro y fuera
de la UNTDF y ha despertado el interés de este tema en otras instituciones nacionales e

internacionales.



CAPITULO II: MARCO NORMATIVO



2. 1. Estructuray organizacion de la Universidad Nacional de Tierra del Fuego, Antartida
e Islas del Atlantico Sur

Las Universidades Nacionales Argentinas publicas tradicionalmente tienen una
organizacion basada en Rectorado, Facultades y Escuelas. Esta organizacion tiene una
descentralizacion de las funciones tales como las juridicas y contables; lo que lleva a aumentar
considerablemente las erogaciones econdmicas para su normal funcionamiento. Desde hace
unas décadas algunas universidades nacionales creadas se han organizado en institutos y han
optado por centralizar en el Rectorado funciones tales como las anteriormente mencionadas
disminuyendo los costos para su funcionamiento.

Las estructuras organizacionales de las instituciones reflejan las areas de conocimiento
que la institucion considera importantes para su desarrollo y muestran las relaciones de poder
dentro de la misma. Esta organizacion condiciona los resultados de las instituciones (Lawrence
& Lorsch, 1986). La estructura académica es la que organiza el trabajo, que usa como insumo
y tiene como producto, el conocimiento; y se ocupa de su generacion, divulgacion y aplicacion.
La organizacion académica de las universidades estd fuertemente influenciada por la presencia
del conocimiento. El agrupamiento disciplinar se cruza con el que imponen los
establecimientos, generando asi una estructura matricial, no exenta de tensiones (Clark, 1991).
Es asi como se conforman las unidades académicas basicas, tales como departamento,
facultades, institutos, entre otros.

Los procesos y la estructura de una organizacion y como ésta se relaciona con otras,
define la gobernanza de la misma. “Estudiar la diferenciacion académica implica no sélo
identificar la division del trabajo académico en sus contextos operativos, sino también examinar
la expresion de los valores académicos y las bases del poder académico” (Clark, 1991, pp. 36-
37). El escenario universitario manifiesta dinamicas de funcionamiento que afectan a la labor
académica y a la configuracion del poder académico. Segin Obeide (1998, 2004) “Se entiende
por estructura organizacional, los criterios de separacion y agrupamiento que prevalecen al
interior de cada una de las organizaciones”. Las estructuras y procesos de tomas de decisiones
dentro de las universidades, y los objetivos de éstas, son parte de la gobernanza universitaria.
Marginson y Considine (2000) consideran que la gobernanza universitaria se refiere:

A las relaciones internas, las relaciones externas y la interaccion entre ellas.
Estas son altamente complejas e implican valores, formas de tomar decisiones y de
asignacion de recursos, patrones de autoridad y jerarquia, definicion de misioén y
propositos, pautas de autoridad y jerarquia y las relaciones de la universidad con los
diversos mundos académicos, el estado, el de negocios y la comunidad. (p.8)
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Toribio (1999) explica que las actividades académicas se dividen y agrupan
basicamente de dos maneras: por disciplinas y por establecimientos. Este ultimo retine
especialistas de diferentes disciplinas y tiene una localizacion fisica. La disciplina se organiza
a partir de un campo de conocimiento y se extiende a nivel internacional. El entrecruzamiento
entre el establecimiento y las disciplinas configuran la estructura matricial (p. 4). La tradicion
asocia la denominacién de organizacidn por institutos a unidades centradas en la investigacion.
Por lo tanto, adoptarla como esquema organizacional para la universidad implica dividir y
agrupar el trabajo académico en torno a problemas. En este sentido, la estructura por institutos
responde al criterio divisional, en tanto se organiza alrededor de los resultados. Asi se lo
entiende la Universidad Nacional de General Sarmiento —modelo de universidad que se tomo
al momento de la creacion de la UNTDF- cuando la CONEAU (2010) afirma: “En la UNGS el
Instituto fue concebido como un dmbito en el que se articulan la formacion, la investigacion y
los servicios profesionales a la comunidad en funcion de los temas que asumen” (p. 7). En el
mismo informe final de evaluacién externa de la UNGS se puede leer una definicion de las
funciones de los institutos “ambitos en los que se desarrollan tres actividades fundamentales de
la actividad académica: el de la investigacion, el de la formacion y el de los servicios y accion
con la comunidad, con vistas a fortalecer la figura del investigador-docente” (p. 7).

La UNTDEF tiene una organizacion administrativa y académica en una modalidad de
estructura que consta de institutos interrelacionados a partir de una matriz. Esta universidad fue
creada para garantizar que todos los habitantes y residentes de la provincia puedan acceder,
participar y beneficiarse de las actividades académicas lo cual estd claramente expresado en su
Estatuto Provisorio (Resolucion R.O. N°15/12) en el articulo 1 de la seccion I: Propositos y
Misiones Fundacionales (p. 3).

En el articulo 3 de la misma seccion se detalla la organizacion académica y se describe
a los institutos como una “conformacion interdisciplinaria (...) en torno a una problematica
integral” y se los define como “las unidades académicas principales de la organizacion de la
Universidad” porque en ellas se llevan a cabo las actividades centrales. También se describen
las clases de actividades que se desarrollan en ellos “de investigacién, de docencia, de
formacion y de servicios a la comunidad” (p. 5).

En el articulo 4 de la seccion II: Organizacion Académica, titulo 1: Estructura
académica capitulo I: Institutos del Estatuto Universitario, se estipula que el Rector, con la
aprobacion del Consejo Superior, podra definir unidades complementarias a fin de concentrar

en ellas actividades de servicios comunes a los institutos o a la universidad (p. 5).
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En la UNTDF los institutos son de perfil pedagogico, tienen a su cargo las carreras, lo
que los asimila a las facultades. Esta estructura matricial responde a varias necesidades
organizacionales como la de disponer de unidades que integren proyectos de actividades de
docencia e investigacion. Esta organizacion por institutos parece responder mejor a las
necesidades regionales.

Al continuar con la descripcion del capitulo I, en el articulo 5° se refiere a los institutos
como estructura académica y que constituyen la forma institucional y organizativa mas
adecuada para dar respuesta al proceso de multiples transformaciones complejas que
caracterizan la sociedad actual porque son de naturaleza genérica, transversales,
interdisciplinarias y que abren espacios inéditos para nuevos conocimientos y actividades
cientificas y técnicas. Esta estructura permite abordar problematicas complejas, facilitando el
trabajo interdisciplinario, en redes institucionales y grupos cientificos colectivos. En este
mismo articulo se enfatiza la necesidad de pensar la docencia en base a un desarrollo integral
que permita enfrentar los desafios fueguinos, mejorar la calidad de vida, ampliar las
oportunidades con integracion, equidad y cohesion social, utilizar y preservar sus recursos
naturales, orientar la estructura productiva y de empleo hacia una mayor capacidad innovativa
y competitiva sustentable, responder a las demandas de la poblacion tanto en materia educativa
superior como en el acceso a nuevos conocimientos y a la informacidn cientifica y técnica,
ofrecer nuevas alternativas de desarrollo personal a los jovenes fueguinos, tratando de
brindarles posibilidades atractivas de formacion y trabajo en la misma provincia, buscar una
proyeccion internacional basada en el desarrollo de sus capacidades y en la riqueza tnica de su
localizacion y recursos naturales (p. 5-6).

En el articulo 6 del capitulo I del Estatuto Universitario se detalla que cada instituto
tiene una tematica especifica de trabajo, y que a pesar de ello actlian en conjunto (p. 6).

En el articulo 7 del capitulo I se hace referencia al trabajo de los equipos de docentes
investigadores entre los institutos que debe ser articulado e integrado (p. 6).

El articulo 8 del capitulo I establece que la UNTDF estd conformada por cuatro
institutos: Instituto de la Educacion y del Conocimiento (IEC), Instituto de Ciencias Polares,

Ambiente y Recursos Naturales (ICPA), Instituto de Desarrollo Econdmico e
Innovacion (IDEI), Instituto de Cultura, Sociedad y Estado (ICSE); y deja explicito que se
crearan unidades auxiliares para el desarrollo de actividades complementarias relacionadas con

los objetivos de la universidad (p. 6-7).
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Los cuatro institutos que conforman la UNTDF son los responsables de la oferta de
pregrado, grado y postgrado que posee la universidad.

El IEC ofrece dos Licenciaturas, una en Educacion Primaria y otra en Gestion
Educativa, tres especializaciones en Ensefianza de: (a) Biologia, (b) Lengua y Literatura y (c)
Matematica y dos diplomaturas: Diploma Superior de Posgrado en Docencia e Investigacion
Universitaria y Diploma Superior de Posgrado en Educacion Sexual Integral: Derechos,
Géneros, Interseccionalidades.

El ICPA es el responsable de la oferta de las Licenciaturas en: Biologia, Ciencias
Ambientales y Geologia.

El IDEI tiene una oferta de tres carreras de pregrado (oferta inica de ese nivel en la
UNTDF): Técnico Universitario Contable, Técnico en Turismo y Analista Universitario en
Sistemas; siete carreras de grado: Contador Publico, Ingenieria Industrial, Licenciatura en
Administracion Publica, Licenciatura en Economia, Licenciatura en Gestion Empresarial,
Licenciatura en Turismo, Licenciatura en Sistemas; y una carrera de postgrados Maestria en
Politicas Publicas para el Desarrollo Territorial.

El ICSE ofrece cuatro Licenciaturas en: Seguridad Publica, Ciencia Politica, Medios
Audiovisuales y Sociologia; y una Diplomatura: Diploma Superior de Posgrado en
Actualizacién Juridica Integral (con enfoque protectorio).

En la Figura 1 se puede observar el lugar que ocupan los institutos en la estructura
jerarquica de la UNTDF.

El equipo de lengua extranjera se encuentra en una unidad complementaria
denominada Coordinacion Académica Escuela de Idiomas (EDI) que depende de la Secretaria
Académica y destinada a brindar servicios comunes a los cuatro Institutos. También dependen
de esta secretaria la Direccion de Estudiantes, la Direccion de Asuntos Académicos y Sistema

de Bibliotecas y Gestion del Conocimiento.
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Figura 1
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De todas las dependencias de la Secretaria Académica, la Unica que realiza
actividades de docencia, extension e investigacion, es la EDI. Esta integrada por una no
docente y por un equipo de seis docentes que cumplen funciones de formacion y desarrollo de
las capacidades de los estudiantes, que segln el articulo 2 inciso a) del Estatuto de la UNTDF
¢éstas “constituyen el ntcleo principal de trabajo de la universidad” (p. 3). Este equipo de
docentes realiza mayormente actividades académicas, las que se consideran que estan
enfocadas dentro del marco del proceso de ensefianza aprendizaje, encaminadas a desarrollar
nuevas habilidades y a vincular al estudiantado con su campo de trabajo y su entorno social.
En el Manual de Misiones y Funciones, aprobado por Resolucién Rec. 313-2018, se puede
leer:

Mision: Asistir a la Secretaria Académica en un espacio institucional que nuclea y
coordina la gestion curricular y administrativa de la ensefianza de lenguas como
idiomas extranjeros. Depende en forma directa de la Secretaria Académica.
Funciones:
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- Entender en la ensefianza de los idiomas extranjeros en todas las carreras de grado que
prevén el dictado, promocion y/o acreditacion de idiomas en sus planes de estudios,
con la participacion de los institutos.

- Entender en la planificacién e implementacion de acciones que hagan efectiva la
articulacion de la ensefianza de los idiomas extranjeros, que colaboren en el
mejoramiento de la calidad de los aprendizajes y permitan la circulacion de
estudiantes y docentes entre carreras y los Institutos y Unidades Auxiliares, sin dejar
de contemplar las especificidades disciplinares y profesionales de cada campo del
saber.

- Coordinar las acciones referidas a la vinculacion con otras Instituciones de Educacion
Superior Nacionales y Extranjeras para llevar a cabo actividades de cooperacion
(tutorias, intercambios docentes, capacitacion, entre otras).

- Entender en el desarrollo de las actividades de servicio a la comunidad en relacion con
la ensefianza y difusion de los distintos idiomas extranjeros.

- Proponer la creacion de carreras de posgrado referidas a los idiomas extranjeros y a
espafiol como lengua extranjera.

- Proponer y participar en acciones de investigacion y transferencia. (p. 78)

Estas se aprobaron en el afio 2018 y siguen vigentes hasta octubre de 2024.

2.2. La Ley de Educacion Superior y su Impacto en la Formacion Docente

Los cambios de los ultimos afos en el campo de la sociedad, a nivel nacional e
internacional, como son, por ejemplo, los avances informéticos, han afectado a la funcionalidad
de las universidades y éstas deben adaptarse a las transformaciones que estos acarrean. Para
responder a las nuevas exigencias de la sociedad, se requiere del disefo y la evaluacion de
politicas publicas que generen el impacto y la transformacion que se necesita; la Ley de
Educacion Superior (LES) es el pilar fundamental en este proceso. Brunner afirma que:

el desafio para las universidades es encontrar un principio de legitimidad que genere y
mantenga la creencia en que la organizacion cuenta con estructuras y procesos apropiados para
adoptar decisiones, manejar demandas del entorno y adaptarse e incidir sobre él por medio de
sus capacidades internas de accion. (Brunner, 2011, p.139)

En 1995 el Congreso argentino aprobd la LES 24.521. En el articulo 3 de la
mencionada ley se lee “La Educacion Superior tiene por finalidad proporcionar formacion
cientifica, profesional, humanistica y técnica”. Calderon Arregui (2022) hace una observacion
que considera que deberia debatirse:

no se contempla ni exige a los docentes contar con conocimientos y experiencia pedagogica
para el desempeio de su funcion, algo que es necesario en la actualidad, ya que la falta de
formacion sistematica en la profesion docente conlleva limitaciones en la renovacion,
innovacion y mejora de las condiciones de aprendizaje a las que se exponen los estudiantes.

(p. 38)

Para contribuir a ese debate se agrega la siguiente informacion que resulta relevante a

la hora de la discusion de este estudio. La pandemia ha resaltado la importancia de contar con
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profesores preparados y capacitados para asumir los nuevos roles que demanda la educacion.
Se visibilizé el hecho que la tarea docente es tan compleja que exige el dominio de estrategias
pedagogicas que faciliten su aplicacion didéctica. Por eso, la formacion para aprender a ensefar
es necesaria; para comprender mejor la ensefianza y ofrecer una mejor calidad educativa. Los
planes de estudio para la formacion docente inicial estan regulados en Argentina por los
Lineamientos Curriculares Nacionales (LCN) aprobados en 2007 (Res. CFE 24/07) en el nivel
superior. En ellos se estipula que la centralidad en las carreras de los profesorados yace en la
ensefnanza de la tarea docente, alli se determina los fundamentos éticos, politicos y sociales, el
compromiso con valores solidarios y democraticos, la contextualizacion y situacionalidad de la
tarea. Sin embargo, “el modelo universitario se ha caracterizado por priorizar la formacion
académica, en detrimento de la formacion pedagogica” (Alliaud, A., & Feeney, S., 2014, p.

126). Esta misma autora explica:

En Argentina la formacion docente se imparte en el nivel de ensefianza superior: en Institutos
de Educacion Superior y en Universidades, tanto de gestion estatal como privada. Mientras en
los primeros se ofertan carreras docentes para los distintos niveles de ensefanza (inicial,
primario y secundario), las universidades ofrecen fundamentalmente carreras asociadas a las
distintas disciplinas (“Profesor de...”), cuyos titulos habilitan para ejercer la docencia
fundamentalmente en los niveles medio y superior. Si bien los Institutos Superiores fueron los
principales proveedores de docentes del sistema educativo argentino, en los tltimos afos
debido principalmente a la creacion de nuevas universidades en zonas geograficas donde no
existia este tipo de oferta- la tendencia fue revirtiéndose. Actualmente el porcentaje de
docentes que provienen de institutos superiores y de universidades resulta casi similar. (p. 126)

Queda asi a las universidades la formacion académica y profesional en los distintos
campos del saber. Es importante exigir una excelente preparacion, que le permita a cada
profesional hacer frente a los nuevos desafios en la docencia universitaria. Es decir, amplios
conocimientos en su area de experticia y una adecuada formacion pedagdgica para su
desempetio en el nivel educativo que ejerce. Monarca, et al. (2012) afirman que el docente
universitario debe estar entrenado en el uso de metodologias que fomenten la interaccion, la
confianza y el apoyo, con el fin de generar un clima arménico que favorezca el crecimiento de
cada estudiante como estudiante y como persona. Estos autores aseguran que la formacion
docente del profesor universitario consiste fundamentalmente en aportar las claves necesarias
para poder ejercer la ensefianza de forma eficaz en el marco de unas determinadas funciones en
contextos educativos concretos. Para ello, el profesor ha de ser capaz de comprender e

interpretar sus propias practicas de ensefanza (pp. 159-165).

Desde el indice del Estatuto Provisorio de la UNTDF (Resolucion (R.O.) 15-2012) se

observa el item referido a la formacion de profesionales, ensefiar. En el articulo 1 de la seccion
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I: Propositos y Misiones Fundacionales del estatuto se remarca a la ensefianza como una funcion
que debe cumplir la universidad: “En especial la universidad debera disenar, desarrollar y
consolidar nuevas oportunidades educativas de nivel superior, tanto de grado como de
postgrado”. En el ultimo parrafo del mismo articulo se refiere al “alto nivel académico,
incorporando la interaccion interuniversitaria y la cooperacion internacional como mecanismos
eficaces para complementar las actividades académicas propias, enriquecer la investigacion”
(p. 3). En el articulo 13 del estatuto hay una referencia a la docencia en los institutos que deben
“asegurar el cumplimiento de los objetivos anuales, la calidad de la formacion y el desarrollo
de las practicas pedagdgicas" (p. 8). En el articulo 14 del mismo estatuto se refiere a la
formacion que deben tener los estudiantes para su insercion laboral y "Los estudiantes contaran
con diversos mecanismos de apoyo para fortalecer el desarrollo de sus capacidades

profesionales" (p. 8).

En el articulo 36 de la Ley de Educacion Superior (LES) 24.521 se establecen los
requisitos para cumplir la funcion docente: “Los docentes de todas las categorias deberan poseer
titulo universitario de igual o superior nivel a aquel en el cual ejercen la docencia, requisito que
solo se podra obviar con caracter estrictamente excepcional cuando se acrediten méritos
sobresalientes” (Congreso de la Nacion Argentina, 1995). En las universidades argentinas, por
tradicion, aquellas carreras cuyos perfiles de egresado estan asociados a actividades no
educativas, los docentes son profesionales del area que aportan su experiencia laboral en
entidades publicas o privadas. En la UNTDF se mantiene esta tradicion para casi todas las
carreras destacandose la Escuela de Idiomas donde el total de sus docentes tiene un titulo en

educacion de nivel universitario, ademas de titulos de pregrado y posgrado.

En la UNTDF se tiene en cuenta la importancia de la formacion docente y, con esa
mirada, se ofrecid una Diplomatura Superior de Posgrado en Docencia e Investigacion
Universitaria a partir del 2016 -propuesta desde el instituto (IEC) y el gremio docente
Asociacion Fueguina Universitaria de Docentes Investigadores (AFUDI) - CONADU

(Federacion Nacional de Docentes Universitarios)-.

El desempeiio docente y el disefio curricular son esenciales para actuar a la altura de
las necesidades de la época y la sociedad y propiciar una formacion y aprendizajes para toda la
vida. La Conferencia Regional de Educacion Superior (CRES) 2008 menciona que se debe
reconocer al cuerpo docente como actor fundamental del sistema educativo, garantizando su

formacidn, capacitacion permanente, adecuadas condiciones laborales y regimenes de trabajo,
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salario y carrera profesional que permitan hacer efectiva la calidad en la ensefianza y la
investigacion. En la Declaracion de la CRES 2018, en el articulo 4, se considera a la educacion
inmersa en valoraciones éticas, y que por ello sociedad y educacidon se articulan en una
construccion indisoluble del pensamiento social y complejo que se expresa a través de los
objetivos de desarrollo sostenible. Por este motivo, es imprescindible que a través de la LES
24.521 se organice la carrera docente y se fomente su formacion permanente (Giustiniani, 2006
citado en Calderén Arregui, 2022), para lo cual se propone como alternativa para dignificar la
labor docente lo siguiente: a) analizar la factibilidad de incluir en el articulo 11 correspondiente

a los derechos de los docentes de las instituciones estatales.

En el articulo 43 de la LES 24521 se explicita que algunas carreras estan
comprendidas en este:

Cuando se trate de titulos correspondientes a profesiones reguladas por el Estado, cuyo

ejercicio pudiera comprometer el interés publico poniendo en riesgo de modo directo

la salud, la seguridad, los derechos, los bienes o la formacion de los habitantes, se

requerira que se respeten, ademas de la carga horaria a la que hace referencia el articulo
anterior, los siguientes requisitos:

a) Los planes de estudio deberan tener en cuenta los contenidos curriculares basicos
y los criterios sobre intensidad de la formacién préctica que establezca el
Ministerio de Cultura y Educacion, en acuerdo con el Consejo de Universidades.

b) Las carreras respectivas deberan ser acreditadas periodicamente por la Comision
Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria o por entidades privadas
constituidas con ese fin debidamente reconocidas.

El Ministerio de Cultura y Educacion determinara con criterio restrictivo, en acuerdo
con el Consejo de Universidades, la nomina de tales titulos, asi como las actividades
profesionales reservadas exclusivamente para ellos.

Esto conlleva que calificado un titulo como comprendido en el articulo 43 el
Ministerio en acuerdo con el Consejo de Universidades determinara los contenidos curriculares
basicos o indispensables y los criterios para la formacion. Esto refiere a que los contenidos
deben garantizar la debida formacion del profesional, no a la calidad de la oferta educativa. Del
listado de carreras que se dictan en la UNTDF, se encuentran incluidas en el articulo 43:
Contador e Ingenieria Industrial, Licenciatura en Biologia, Licenciatura en Geologia, y la
Licenciatura en sistemas; todas incluyen idiomas menos la primera. En esta investigacion se
tomaron tres de las cinco carreras de interés publico que ofrece esta universidad (Ingenieria

Industrial, y las Licenciaturas en Biologia y Geologia).

Al figurar en los planes de estudio de las carreras seleccionadas para este estudio las

asignaturas llamadas “Examen” -de nivel I, I y III de inglés- como una asignatura dentro de la
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caja curricular, estas fueron evaluadas por la Comision Nacional de Evaluacion y Acreditacion
Universitaria (CONEAU). Docentes a cargo de esas asignaturas fueron convocados a completar
fichas en CONEAU Global - “es una plataforma Web que permite a las instituciones
universitarias presentar y gestionar la informacion en los procesos de evaluacion institucional
y de acreditacion de carreras”-. (CONEAU, 2016, p. 37). De esta manera responden a las

necesidades requeridas por los institutos para los procesos de acreditacion.

En el afio 2010 en la Resolucion 50/2010 del Ministerio de Educacion incluye al titulo
de Profesor Universitario en distintas areas de conocimiento comprendida dentro del espiritu
legislativo establecido en el articulo 43 de la Ley 24.521 para su acreditacion: “resulta claro
que la formacién deficiente de los profesores universitarios en cualquiera de sus disciplinas
compromete el interés publico poniendo en riesgo directo la formacion de los habitantes en

areas prioritarias para el desarrollo del pais.”

En un informe interno que la Direccion de Planificacion Estratégica y Evaluacion -
DPEyE- dependiente de la Secretaria de Planeamiento y Coordinacion Institucional solicité a
la Escuela de Idiomas (EDI), el 31 de octubre del 2022, se detalla “En relacion al PERSONAL
DOCENTE de la EDI, por falta de recursos humanos, presupuesto y espacio fisico, la labor de
la EDI ha priorizado la ensenanza de los idiomas a los estudiantes”. Mas adelante, en el mismo
informe se explica que “La EDI form¢ parte de una comision de revision del disefio curricular
de las carreras de pregrado: Técnico en Turismo y Licenciatura en Turismo donde hizo su aporte
para la inclusion de tres niveles de inglés para los técnicos y cinco para los licenciados”. Las
actividades académicas que se han realizado desde la EDI hasta el 2018 han sido auditadas por
la auditoria interna de la universidad y publicadas en el informe institucional como parte de la
Secretaria de Extension Universitaria y Bienestar Estudiantil.

Como acompanamiento en la acreditacion de los exdmenes propuestos en los planes
de estudios de las diferentes carreras, la EDI propone cursos extracurriculares para que cada
estudiante de cada una de las carreras cuyos planes de estudio incluyen exdmenes en inglés
alcancen los niveles esperados de conocimiento en la lengua extranjera y los aprueben. En estos
cursos se promueve la diversidad cultural y la interculturalidad en condiciones equitativas y
mutuamente respetuosas atendiendo a las caracteristicas de sus estudiantes. El equipo docente
de la EDI responde a las necesidades del estudiantado y de los institutos con docentes formados

que trabajan en post de una educacioén inclusiva, equitativa y de calidad.
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Desde la Escuela de Idiomas se asiste a directores de institutos, a las coordinaciones
de las carreras y académicas en lo referente a la ensenanza, aprendizaje, y exdmenes de lenguas
extranjeras. Se acompaiia a la ejecucion de la oferta académica y se busca el recurso humano
necesario para llevar adelante esta tarea. Se articula con los institutos para la cobertura de horas
y con otras universidades para los llamados a concursos y evaluaciones como asi también para
la organizacion del dictado de los cursos de idiomas y turnos de exdmenes. Se asesora con

propuestas para la mejora de los disefios de las carreras.

Cada docente de la EDI hace el seguimiento de sus estudiantes en lo que refiere a la
asistencia, registro del proceso de aprendizaje, ademas de elaborar los programas de examenes
para las carreras y de los cursos que dictan. El trabajo interdisciplinario e interinstitucional se
realiza de manera permanente entre docentes de lengua extranjera y las coordinaciones

académicas de las carreras que incluyen examenes de inglés y portugués.

2.3. Contexto Estudiantil UNTDF

En una investigacion que se llevo adelante en la UNTDF “Practicas de Escritura en el
Inicio de los Estudios Superiores” cuyo objetivo general fue indagar la configuracion de las
practicas de escritura en el inicio de los estudios superiores durante el ciclo lectivo 2017 de tres
instituciones radicadas en TDF: el Instituto Provincial de Educacion Superior Paulo Freire de
Rio Grande, el Instituto Provincial de Educacion Superior Florentino Ameghino de Ushuaia y
la Universidad Nacional de Tierra del Fuego con sedes en Rio Grande y Ushuaia, resultdé que
de 106 inscriptos de la carrera de Turismo el 68% eran estudiantes de hasta 25 afos, el 17 %
entre 26 y 35 afios, el 8% entre 36 y 45 afios y el 8% mayores de 45 anos (fig. 1). Del total, el
47% trabaja. Estudiantes de los institutos IDEI, ICSE e IEC estuvieron conformados por el 66%
de hasta 25 afos, el 21% entre 26 y 35 afios, el 9% entre 36 y 45 afios y el 4%, mayores de 45
afios. Del total de estudiantes encuestados el 62% finalizo la escuela secundaria en la provincia
de Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur, el 6% en la de Santa Cruz, el 11% en
la provincia de Mendoza, el 2% en Falcoén (Venezuela), otro 2% en Misiones, otro 2% en
Misiones, otro 2% en Santa Fe, y otro 2% en Buenos Aires, el 6% en CABA, el resto no
respondid. El 64% egres6 de una escuela publica, el 26% de una privada, el 2% de una
experimental y el 8% no respondi6 (ver fig. 3). El 58% tuvo el secundario completo, el 11%
terciario completo, el 17% nivel universitario incompleto, el 6% secundario incompleto, el 4%

nivel primario completo y el 2% nivel terciario incompleto (ver fig. 4). El nivel de instruccion
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de los padres indica, segin este estudio, que el 37,7% tiene hasta la escuela secundaria
incompleta y el 78,3% no tiene experiencia en el nivel universitario. Esto significa que la
mayoria de los estudiantes son primera generacion de universitarios en sus familias. En las
conclusiones preliminares de este estudio se detalldo que habia poca tradicién académica en las
familias, mayormente sin experiencia previa en el nivel superior, con escasos héabitos de lectura
y escritura y poca visualizacion de los aspectos retoricos.

Figura 2
Estudiantes de primer afio de la UNTDF sedes Rio Grande y Ushuaia.

Estudiantes TURISMO  Estudiantes UNTDF

®Hasta n ®Hasta 25 anos
“Entre :g;n:;;.uiu “Entre 26 y 35 anos
W Entre 36 y 45 anios “Entre 36 y 45 anos
®Mayores de 45 aiios ®Mayores de 45 afos

4%

Nota. Jornadas Internas de Turismo 2018 UNTDF. Practicas de Escritura en el Inicio

de los Estudios Superiores. Resultados del PIDUNTDF 2016.
Figura 3

Lugar de finalizacion de la escuela secundaria y tipo de escuela.

Lugar de finalizaciéon Tipo de escuela
de la escuela secundaria

2%

2%2%2%2%

" Puablica
© Privada

© Experimental

~_ ®mNs</Ne
Nota. Jornadas Internas de Turismo 2018 UNTDF. Practicas de Escritura en el Inicio

de los Estudios Superiores. Resultados del PIDUNTDF 2016.
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Figura 4

Nivel educativo alcanzado al ingresar a la UNTDF.

2%

“Primario completo
“Secundario incompleto
“Secundario completo
#“Terciario incompleto
“Terciario completo
“Universitario incompleto
#“Universitario completo

Nota. Jornadas Internas de Turismo 2018 UNTDF. Practicas de Escritura en el Inicio

de los Estudios Superiores. Resultados del PIDUNTDF 2016.

2.4. Ensefianza de la lengua extranjera inglés en los niveles educativos inicial, primario y
secundario

En el articulo 26 de la Ley de Educacion Nacional 26.206, se establece la
“obligatoriedad de la educacion primaria como unidad pedagdgica y organizativa destinada a
la formacion de los/las nifos/as a partir de los seis (06) afios de edad; teniendo por finalidad
proporcionar una formacion integral, basica y comun”. Dentro de los objetivos de esta ley esta
el de brindar oportunidades equitativas a todos/as los/las nifios/as para el aprendizaje de saberes
significativos en los diversos campos del conocimiento, en especial el de la lengua y el de la
comunicacion, las ciencias sociales, la matematica, las ciencias naturales y el medio ambiente,
las lenguas extranjeras, el arte y la cultura y la capacidad de aplicarlos en situaciones de la vida

cotidiana.

En el articulo 87 del citado plexo legal se funda la obligatoriedad de la ensefianza de
al menos una lengua extranjera en todas las escuelas del nivel primario y secundario del pais.
En el articulo 28 de la citada ley fija que, “para el cumplimiento de los objetivos de la educacion
primaria las escuelas del nivel serdn de jornada extendida o completa” y esa instrumentacion

de ensefianza de la segunda lengua se efectu¢ en forma gradual en el segundo ciclo de nivel
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primario en las escuelas de gestion publica de la provincia de Tierra del Fuego, Antartida e Islas

del Atlantico sur con modalidad no obligatoria a partir del ciclo lectivo 2005.

En el afio 2007 se comenzo a regular la implementacion gradual de una segunda lengua
a la estructura curricular del segundo ciclo de nivel primario y para estatuirla se determinaron
las pautas para el ingreso y capacitacion obligatoria de los y las docentes interesadas en el
dictado de la segunda lengua y las bases de organizacion y gestion para la cobertura de cargos
atento a la realidad, necesidad y los recursos humanos de la provincia de ese momento. Fue asi
como el dia 7 de marzo de 2008, mediante la resolucion M.E.C.C. y T. N° 349/08 se aprobo el
documento que detalla pautas de implementacién gradual de la segunda lengua en segundo
ciclo y pautas para el funcionamiento de la Coordinacién de Lenguas Extranjeras con misiones
y funciones especificas s6lo para el nivel primario y modalidades. En el afio 2010 se incluye a
la escuela primaria rural 38, la unica en el continente antartico, “Presidente Raul Ricardo
Alfonsin” y de esta manera quedan todas las escuelas de nivel primario con la implementacion

de la ensefianza de la lengua extranjera inglés en la provincia.

En el afo 2012, el articulo 1° de la resolucién C.F.E. N° 181/12 aprueba los Nucleos
de Aprendizajes Prioritarios (NAP) para el drea de Lenguas Extranjeras (LE) para la educacion
primariay secundariay en su articulo 2° determina que el Ministerio de Educacion de la Nacion,
las provincias y la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, coordinaran politicas de formacion y
capacitacion, y elaboraran materiales de apoyo al desarrollo curricular, para favorecer la

ensefianza y el aprendizaje de los nucleos aprobados en el art. 1°.

Los NAP de Lenguas Extranjeras sugieren que pueden ser incluidas en los niveles
primario y secundario, la ensefianza de aleman, francés, italiano y portugués enfatizando, desde
una perspectiva intercultural y plurilingiie, la dimension formativa de la ensefanza de LE, es
decir, su papel en la educacion lingiiistica, el desarrollo cognitivo y los procesos de construccion
de la identidad sociocultural de los/las nifios/as y adolescentes, jovenes y adultos/as de nuestro
pais”. Los NAP de LE habilitan la ampliacion de la variedad y cantidad de lenguas que pueden
ofrecerse en cada jurisdiccion considerando, siempre, la posibilidad de diferentes puntos de
partida y, ademas, permite pensar modos de organizar la trayectoria de los y las estudiantes

dentro del sistema.
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En la resolucion M.ED. N° 2587/14 se aprueba el Disefio Curricular Provincial de la
Educacion Primaria Comun y de las modalidades especial y rural en Tierra del Fuego, Antartida
e Islas del Atlantico Sur y se autoriza la implementacion de la ensefianza de Lengua Extranjera
Inglés (LEI) a partir del ciclo lectivo 2015 en segundo ciclo y, gradualmente, en primer ciclo,
previendo tres y dos estimulos semanales respectivamente en todas las instituciones educativas

del nivel primario tanto de gestion estatal como de gestion privada de la jurisdiccion.

Con la Ley Provincial de Educacion 1018, del 16 de enero de 2015, en el TITULO
XIII, DISPOSICIONES GENERALES en el articulo 157, la ensefianza del idioma inglés se
convierte en obligatoria en todas las instituciones de los niveles primario y secundario de la
provincia y se incorpora gradualmente hasta completar los tres tltimos afios de escolaridad. A
través de la resolucion M.ED. N° 974/15, se aprueba el documento organizador provincial que
establece pautas, criterios y lineamientos jurisdiccionales para la ampliacion de la jornada
escolar y por la resolucion M.E.C.C. y T. N° 2761/2022, “se implementan politicas educativas
orientadas al fortalecimiento de los procesos de ensefianza y aprendizaje para garantizar la
calidad educativa mediante la mejora en las condiciones de acceso, permanencia y egreso de

las y los estudiantes.”

En el articulo 5° de dicha resoluciéon se aprueba como anexo III, el documento
“Orientaciones para la implementacion de la Jornada extendida y fortalecimiento de las
trayectorias educativas” y en el mismo se expresa que “los proyectos de jornada extendida
deben poner el foco en brindar mayores posibilidades de acercamiento a los contenidos
curriculares, especialmente de las 4reas de Practicas del Lenguaje, Matemadtica y Lengua

Extranjera Inglés.”

De esa manera se reformula y amplian las misiones y funciones especificas de la
Coordinacion de Lenguas Extranjeras ya que la ensefianza de la segunda lengua transversaliza
no soélo el sistema educativo provincial en las instituciones educativas publicas de gestion
publica y privada de nivel inicial, primario, secundario y modalidades sino también en
instituciones publicas de gestion publica de educacion no formal. A partir del desarrollo y
evolucion de la implementacion de la ensenanza de una segunda lengua extranjera en segundo
ciclo y primer ciclo en el nivel primario y modalidades en la jurisdiccion, y ante la posibilidad

de ampliar e incorporar la ensefanza de otras lenguas se hace necesario un equipo de
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especialistas que asesore, coordine y articule esta area de las lenguas extranjeras en todos los

niveles y modalidades y no solo en un nivel.
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CAPITULO III: MARCO TEORICO
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3.1. Marco conceptual

En este apartado se desarrollan los conceptos ejes que se utilizaron para encuadrar esta
investigacion. El primero y segundo hacen referencia a los conceptos de base que originaron el
planteo del problema y fue el angulo desde donde se hicieron los anélisis pertinentes para
descubrir los modos de alfabetizacion académica en la ensefianza y aprendizaje de inglés en la
UNTDF. Luego, se explica un término que denota una postura frente a la percepcion de la
ensefanza y aprendizaje de una lengua; es un término necesario definir porque ayuda a entender
el posicionamiento geopolitico ante la ensefanza y aprendizaje del inglés en el ambito
académico. Luego se puntualizan conceptos que seran utilizados en los siguientes capitulos.
Aqui se precisan teorias que sustentaron el desarrollo de esta investigacion. Se incluye el
concepto de percepciones aunque formulado en los objetivos iniciales de esta investigacion, y
por la necesidad como categoria de analisis en el corpus empirico —especialmente en

entrevistas y documentos institucionales—.

3.1.1. Los conceptos de alfabetizacion y de literacidad

La alfabetizacion se refiere a la ensefianza de la lectura y la escritura y las técnicas de
la informacion y la comunicacion. Este concepto ha estado ligado tradicionalmente al contexto
escolar, y en particular se relaciona con el dominio de los procedimientos para codificar y
decodificar textos (Gutiérrez, 2010). Pero este concepto parece incluir varios aspectos; no es
solo la lectura fluida, sino que es un componente esencial del derecho a la educaciéon y un
requisito previo para el acceso a otros derechos humanos (UNESCO, 2019). De esta manera
aparece como parte de una linea politica educativa en la que “la alfabetizacion es un componente
esencial del derecho a la educacién y un requisito previo para el acceso a otros derechos
humanos”. (UNESCO, 2019).

Manghi et al. (2016) analizan el concepto de “alfabetizacion” desde tres dimensiones:
como disciplina, como punto de vista y como foco pedagogico. Para la primera describe los
fundamentos teoricos desde la pedagogia:

el paradigma liberal es aquel donde la escuela y profesores juegan un rol normalizador;
el paradigma tecnologico en el cual lo central es el método cientifico; el paradigma
academicista donde la escuela es la etapa previa a la Universidad y la formacion
intelectual y profesional; y paradigmas alternativos-activos que buscan la integracion
del sujeto a su entorno cercano para alcanzar el desarrollo social. (p. 81)
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Respecto del andlisis de la segunda dimension, Manghi (2016, p. 81) considera que
esta dimension incluye una mirada universal y otra situada. Desde la mirada universal se
“postula que el proceso de alfabetizaciéon opera en el nivel de lo mental y transforma al
individuo en alguien social al incidir sobre el potencial innato que posee universalmente todo
ser humano”; y desde la situada plantea que la alfabetizacion varia de contexto en contexto y
opera en el nivel del individuo; asi lo relaciona con el concepto de practicas sociales de Lave y
Wenger (1998) a través de las cuales los sujetos que se alfabetizan se convierten en miembros
de determinadas comunidades de practica. La tercera dimension de analisis corresponde al foco
pedagogico, el cual se centra en el proceso de ensefianza y aprendizaje de la lectura y escritura.
Para algunos autores la alfabetizacion alude a la adquisicion de ciertos saberes que se producen
en el sujeto y que le permiten participar en actividades letradas de su comunidad. Los autores
citan a Vygotsky (1980) y a Kalman (2003) para explicar que tiene que ver con un proceso de
aprender a entender el mundo desde determinadas convenciones culturales, como las que
conlleva la lengua escrita. El término “alfabetizacion” puede aludir a una ensefianza enfocada
en las acciones del profesor y en propuestas de alfabetizacion. En ese sentido se puede observar
una diferencia con lo que ocurre con el uso del término literacy, el cual refiere al foco
pedagdgico sobre el aprendizaje, mientras que el término pedagogy for literacy se enfoca en la
ensenanza. Para esta investigacion, se considera este ultimo.

En este estudio el concepto de alfabetizacion es analizado teniendo presentes las tres
dimensiones a la hora de pensar en la ensefianza de una lengua otra como es el inglés en el nivel
académico. La alfabetizacién como disciplina, es un campo de estudio que debe ser conocido
por docentes y que debe investigarse en relacion al contexto en el que se desempena - por tal
motivo es que se considero relevante para esta investigacion tomar como punto de partida la
identificacion del contexto particular con sus normas ya que enmarcan los modos de
alfabetizacion usados en la UNTDF-. Esta perspectiva se entrelaza con el punto de vista situado
ya que en este estudio se considera fundamental el aprendizaje de una lengua dentro de una
disciplina como una practica social y la ensefianza de ésta se enmarca dentro de lineas de accion
de una politica educativa lingiiistica de la universidad que se estudia. Como foco pedagdgico,
las propuestas de alfabetizacion pueden focalizarse en el aprendizaje o en la ensefianza. Manghi
et al. (2016) afirman que las propuestas argentinas centran sus investigaciones en el aprendizaje.
Esto significa que la alfabetizacion se identifica con los procesos del aprendiz a nivel mental,
principalmente para la comprension exitosa y explican que los procedimientos instruccionales

que proponen y se basan en las evidencias cientificas experimentales sobre como ocurre el
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aprendizaje de la lectura. En este estudio el foco pedagdgico estd puesto en la alfabetizacion
desde la ensefianza, la elaboracion de los programas de las asignaturas que estdn enmarcadas
por los planes de estudio de cada una de las carreras elegidas para analizar y en la percepcion e
inclusion de la ensefianza de la lengua inglés en las planificaciones de las clases que podra
observarse en las entrevistas en profundidad.

El término literacidad deriva del inglés literacy. Para Cassany y Castella, 2010: La
orientacion sociocultural de la lectura y la escritura (o literacidad) sugiere que leer y escribir no
solo son procesos cognitivos o actos de (des)codificacion, sino también tareas sociales, practicas
culturales enraizadas histéricamente en una comunidad de hablantes. (Cassany y Castella, 2010,
p. 354). Las concepciones de literacidad se relacionan directamente con las percepciones
tradicionales sobre lectura y escritura, con el propodsito de disfrutar la lectura y desarrollar
habilidades criticas para percibir la vida y construir conocimiento propio a partir de las bases
teodricas cientificamente reconocidas y avaladas por la comunidad académica.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacioén, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, 2006), senala:

Literacidad es un concepto que ha demostrado ser tanto complejo como dindmico,
continuamente interpretado y definido en una multiplicidad de formas. La nocion de
las personas sobre el significado de ser alfabeto o analfabeto est4 influenciada por la
investigacion académica, agendas institucionales, el contexto nacional, valores
culturales y experiencias personales. (p.147)

La literacidad es un término que se define desde el enfoque sociocultural -este enfoque
ve la literacidad como un fenémeno situado, donde los significados son co-construidos por los
participantes con base en sus motivos personales y sociales, y también en la cultura, normas,
valores e identidades de las que se han apropiado como consecuencia de su participacion en las
comunidades discursivas de diversos ambitos (Bafiales Faz et al., 2013)-. Desde esta
perspectiva, la literacidad implica considerar lo que las personas hacen cuando leen y escriben,
por qué lo hacen, para qué, como y qué en cada contexto particular, ademés de definir cuél es
su identidad y la vision del mundo que exhiben al realizar estas acciones (Gee, 2004).

Desde los Nuevos Estudios de Literacidad, se entiende que la literacidad es un
“conjunto de practicas discursivas” (Gee, 2004, p. 24). Es una practica aprendida por el ser
humano para que le sea 1til a sus propositos e “implica una manera de usar la lectura y la
escritura en el marco de un proposito social especifico” (Zavala, 2008, p. 71).

La nocion de literacidad implica la participacion activa de los individuos en la cultura
de lo escrito, es decir, el conocimiento y reconocimiento del cddigo escrito, de las reglas

lingliisticas que gobiernan la escritura y de las convenciones establecidas para el texto. Una
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manera de acercarse al estudio de la literacidad en las disciplinas es a través de los géneros
textuales que se producen en cada una. También se refiere al conocimiento y reconocimiento
de géneros discursivos, de los roles que desempenan los interlocutores en la comunicacion
escrita, de las formas de pensamiento y procedimientos de observacion de la realidad, de la
presentacion de informacion y de razonamiento asociados con el discurso escrito; a la identidad
y el estatus que los miembros de una comunidad han adquirido a través del uso de la escritura,
y a los valores y marcos culturales que se elaboran a través del discurso escrito (Castro y
Sanchez, 2015, p. 53).

En espafiol se denomina literacidad académica (Zavala, 2009) a los textos
especializados; son practicas especializadas que se dan en el marco de un dominio especifico y
restringido e incluyen los conocimientos necesarios para participar en la actividad. La
alfabetizacion académica (Carlino, 2013), en cambio, es el término que se escoge para este
estudio y se refiere a la ensenanza desde la perspectiva del trabajo docente.

Existen otros términos relacionados a esta tematica que no seran usados en este trabajo:
disciplinary literacy, usados en la literatura de Estados Unidos (por ejemplo, Moje, 2007, 2008)
y academic literacy en el Reino Unido (Lea & Street, 2006).

La alfabetizacion, es la responsabilidad de las y los expertos en una disciplina de
compartir con sus estudiantes las formas de leer, escribir, hablar, escuchar, investigar y pensar
de los miembros de esa comunidad disciplinar. En esta linea de trabajo Bazerman & Knowledge
(1988) son quienes la iniciaron cuando ensefiaban escritura, redactando ensayos en el nivel
superior. Rapidamente se dio cuenta de que no podia considerar los textos de las disciplinas
como producciones aisladas, sino que tenia que tomar en cuenta la actividad social e intelectual
en la que cada texto concreto se da y adquiere significado. La identificacion de las diferencias
de los textos, segun el contexto en el que se producen, derivd en un cambio en la nocion de
género.

Teniendo en cuenta la importancia del contexto disciplinario en el cual se desarrollan
los conocimientos es que se trabajo en esta investigacion. Para ello se buscéd delimitar estos
conceptos y asi entender el lugar desde donde se inicia la investigacion y por qué se penso en
entrevistas a docentes expertos y a integrantes de equipos de gestion que participan de la
construccion de planes de estudio de las carreras y disefian programas como parte de la
formacion disciplinar. Este estudio se focaliza en conocer los modos de alfabetizacion en inglés
en la UNTDF para caracterizar el ejercicio de los docentes de las disciplinas e identificar como

ensefian a los estudiantes las practicas letradas de las disciplinas en la lengua inglés.
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La alfabetizacion se refiere a la ensefianza de la lectura y escritura y estéd ligada al
contexto institucional; incluye aspectos como la codificacién y decodificacion de textos y es
esencial para el derecho a la educacion y otros derechos humanos. En los capitulos siguientes
se aplica este concepto en la ensefianza de inglés en el ambito académico. Los aspectos que
aborda este modelo ideologico o de précticas sociales son la disciplina (se hizo un recorte en
cinco disciplinas: Turismo, Biologia, Ciencias Ambientales, Geologia e Ingenieria Industrial),
las miradas universal y situada (el proposito es reflexionar sobre una ensefianza que se encuentra
en el curriculum oculto y que es esencial para el desarrollo integral personal y profesional de
cada estudiante) y el foco de aprendizaje centrado en el proceso de ensefanza y aprendizaje de
la lectura y escritura (en este trabajo, es especifico sobre la lectura y escritura en inglés). La
alfabetizacion ofrece una vision culturalmente sensible de los usos y maneras para aprender a
leer y escribir y estas caracteristicas se advierten en las diferentes lenguas. La literacidad refiere
a practicas sociales y culturales que implican la participacion activa en la cultura escrita y el
conocimiento de géneros discursivos y convenciones textuales. Esté relacionada con la gestion
de la ideologia de los discursos. Engloba el codigo escrito, los géneros discursivos, los roles del
autor y del lector, la organizacion social, los valores, las representaciones y las formas de
pensamiento (Cassany, 2006, p. 90). Todos estos elementos sirvieron de apoyatura para el
desarrollo de la investigacion. Se restringio este concepto con el de “alfabetizacion académica”.

La comprension de la alfabetizacion académica en esta investigacion se sustenta en
una construccion tedrica que trasciende la mera decodificacion de textos. Se aborda como una
préctica social situada, enraizada en comunidades discursivas especificas, donde leer y escribir
constituyen actos culturales, cognitivos y epistémicos.

Desde esta perspectiva, se articulan los aportes de Paula Carlino (2005, 2013) y
Charles Bazerman (2006, 2010) para fundamentar la complejidad del objeto de estudio.
Mientras Paula Carlino considera a la alfabetizacion académica como practica situada y propone un
enfoque sociocultural de la alfabetizacion académica que resalta la transversalidad de la
ensenanza de lectura y escritura en todas las disciplinas, la participacion de los estudiantes en
comunidades académicas a través de las practicas letradas y la alfabetizacion como derecho,
orientada a garantizar una educacién mas equitativa e inclusiva; Charles Bazerman toma a la
escritura como accion social desde la teoria de los géneros discursivos. Este autor sostiene que la
escritura es una forma de construir conocimiento dentro de comunidades disciplinares, una
herramienta de mediacion social, donde los géneros regulan las interacciones; es decir, que la

escritura es un reflejo del propdsito retdrico de quien escribe en un contexto especifico.
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Para Paula Carlino las dimensiones claves son tres: las practicas de lectura y escritura
contextualizadas, la heterogeneidad de trayectorias estudiantiles y la democratizacion del
acceso al conocimiento académico. Segun la teoria de Bazerman, se pueden identificar a los
géneros discursivos como practicas recurrentes como una primera dimension; una segunda, a
las comunidades discursivas y sus convenciones. Y una tercera, a la funcionalidad comunicativa
y retérica de los textos.

En este marco, se postula que los aportes teéricos de Paula Carlino y Charles Bazerman
constituyen enfoques complementarios y epistemoldgicamente convergentes para la
delimitacion y analisis de los modos de alfabetizacion académica en inglés como lengua otra
(ILO). Desde una perspectiva sociocultural de la alfabetizacion, Carlino (2005, 2013)
conceptualiza las précticas letradas como construcciones sociales y contextualmente situadas,
que median el acceso al conocimiento académico y atraviesan todas las disciplinas. Su enfoque
visibiliza las condiciones estructurales de desigualdad que impactan en la trayectoria de los
estudiantes y plantea la ensefianza de la lectura y la escritura como una practica pedagogica
transversal y emancipadora. En paralelo, Bazerman (2006, 2010), desde la teoria de los géneros
discursivos y del andlisis retorico-situacional, propone una caracterizacion de la escritura
académica como accion social inserta en comunidades discursivas especificas. Su marco
analitico permite descomponer los géneros textuales en funcion de sus estructuras
convencionales, propositos comunicativos y regularidades retoricas, lo cual resulta
particularmente pertinente para el andlisis de la produccion textual en L2 con fines disciplinares.
En consecuencia, esta investigacion se posiciona en un cruce tedrico que reconoce la necesidad
de una mirada integral: por un lado, una pedagogia critica y situada que acompatfie los procesos
de aprendizaje en contextos heterogéneos (Carlino), y por otro, herramientas analitico-
discursivas que permitan interpretar las exigencias cognitivas y retdricas de la escritura
académica (Bazerman). Esta articulacion tedrica permite abordar la alfabetizacion en ILO como
una practica socialmente mediada, situada institucionalmente y configurada discursivamente en
funcion de los géneros propios de cada campo disciplinar.

Cabe sefialar que conceptos tales como alfabetizacion, literalidad, capacidades y
competencias no fueron definidos como objeto de indagacion en los objetivos generales de esta
tesis, sino que emergieron durante el proceso de analisis, a partir del examen documental y de
las entrevistas realizadas. En este sentido, dichos conceptos se constituyen en categorias
analiticas derivadas que enriquecen la interpretacion de los datos, pero no estructuraron el

disefio inicial del problema de investigacion. Particularmente, en la tabla 6 que se encuentra en
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el Capitulo V: Metodologia se recupera el término “capacidades” tal como aparece en los
documentos institucionales, lo que habilita su problematizacién como dimension significativa
dentro de las practicas de alfabetizacion en inglés como lengua otra. Asimismo, se reconoce
que nociones como “capacidad” y “competencia” funcionan como dimensiones emergentes de
analisis, cuya inclusion en los objetivos especificos podria haber contribuido a una mayor
coherencia entre el marco tedrico y el dispositivo analitico. En linea con ello, se considera que
su abordaje responde a una delimitacion analitica situada més que a una definicion a priori del
objeto, lo que da cuenta de un recorte metodoldgico atento a la densidad del material empirico

y a la complejidad del fenomeno estudiado.

3.1.2. La alfabetizacion académica

En el nivel universitario se toma a la lectura como la actividad principal para la
transmision del conocimiento. Este habito se torna dificil en los primeros afios de la trayectoria
académica por la especificidad de la disciplina, por lo extenso y el alto grado de complejidad
que tienen los textos. Es por esta razon que algunas universidades optan por ofrecer cursos de
acompanamiento y desarrollo de estrategias de lectura comprensiva. En todas las asignaturas
de una carrera universitaria se pide a estudiantes una “lectura sostenida, profunda, critica,
analitica (...) en la mayoria de los casos es la primera vez que se enfrenta.” (Narvaja de Arnoux,
etal., 2012, p.7). En la universidad la lectura sola no alcanza. La manera en que se usa la lengua
de escolarizacion en una asignatura la clase de lectura deberia ser paralela a su uso en la clase
de escritura. Asi cada habilidad refina a la otra y apoya ambas habilidades de alfabetizacion
(Kucer, 1987).

El concepto de “alfabetizacion académica” proviene de los estudios ingleses de
diversas disciplinas lo cual permite destacar la diversidad en las practicas de escritura
universitarias y las relaciones de poder implicadas en ellas (Lea & Street, 1998). Carlino hace
un estudio en el campo de la alfabetizacion académica, en el ingreso a la universidad y la define
como “el conjunto de nociones y estrategias necesarias para participar en la cultura discursiva
de las disciplinas, asi como en las actividades de produccidn y analisis de textos requeridas para
aprender en el nivel superior” (Carlino, 2005, p.6). Este concepto apunta a las practicas del
lenguaje y pensamiento, propias del &mbito académico superior y designa, también, el proceso
por el cual se llega a pertenecer a una cultura cientifica y/o profesional. Este se extiende al

conjunto de nociones y estrategias necesarias para que cualquier estudiante del nivel
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universitario pueda participar de las actividades propuestas en todas y cada una de las
asignaturas que exige la lectura de textos en lengua inglesa. “La alfabetizacion es algo mas que
lo que se puede encontrar en un texto, puesto que tiene que ver también con la manera como
las personas transforman sus modos de pensar mediante practicas de lectura y escritura.”
(Sanchez Upegui, 2016). La relaciéon que establece el texto con su lector o lectora es
fundamental para entender los conocimientos que luego deben ser transmitidos en una clase.
“La especializacion de cada campo de estudio ha llevado a que los esquemas de pensamiento,
que adquieren forma a través de lo escrito, sean distintos de un dominio a otro” (Carlino, 2005,
p.7). La importancia que tiene la lectura comprensiva, es ser un instrumento primordial en el
aprendizaje de todas las areas de conocimiento, porque el leer de manera comprensiva,
proporciona seguridad sobre lo que se lee y el sentido del contenido, permite la adquisicion de
conocimientos y el desarrollo de estrategias de estudio, le proporciona al estudiante mayor
seguridad a la hora de expresarse y tributa a su formacion como buenos comunicadores. Gracias
al dominio de la lectura comprensiva, se comienza a ampliar el universo cultural de los
estudiantes. La lectura es concebida como un proceso de transaccion entre el lector y el texto
(Rosenblatt, 1976) y el significado que se extrae de este Gltimo dependera de las transacciones
producidas entre el lector y el texto en un contexto especifico (Cairney, 1992). Eco Umberto
(1993) describe a la lectura como un proceso de comunicacion entre el texto y el lector; afirma
que el autor ya hablo y la tarea del lector consiste en hacer inferencias y completar lo que el
texto no dice, pero da a entender. La lectura es fundamental pero sola no es suficiente para
conocer el maximo nivel de competencia de un experto en una disciplina. La comprension del
texto en LE se complementa con la escritura en espafiol y su exposicion oral; las relaciones
entre la lectura, la oralidad y la escritura transforman el conocimiento disciplinar que se lleva
adelante en una clase en el ambito universitario. Leer significa mucho més que tener acceso a
nuevas experiencias e informacion (Barrio del Campo et al., 2005, p.92).

La comprension de la lectura en lengua extranjera en una disciplina exige de
estrategias y habilidades que deben ensefiarse y entenderse como un proceso que lleva un
determinado tiempo, segiin cada estudiante, para desarrollar las competencias lectoras que le
permitan crear sentido, a partir de la interaccion del lector con el texto y de una interaccion
mediada por su propoésito de lectura, sus expectativas y sus conocimientos previos. El dominio
de este idioma es una necesidad indiscutible, que conlleva a la superaciéon de cualquier
profesional en su carrera (Flores, 2019). Solé (1998) afirma que, existe un acuerdo generalizado

en la perspectiva constructivista de la lectura, la descodificacion es producto de tres
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condiciones: de la claridad y coherencia del contenido de los textos, del grado en que el
conocimiento previo del lector sea pertinente para el contenido del texto y de las estrategias que
el lector utiliza para intensificar la comprension y el recuerdo de lo que lee. Pinzas (2001)
sostiene que la lectura comprensiva es un proceso constructivo, interactivo, estratégico,
metacognitivo. Ademas, explica que es constructivo porque es un proceso activo de elaboracion
e interpretacion de textos y sus componentes; interactivo porque la informacion previa que
posee el lector y la que ofrece el texto se complementan en la elaboracion de significados; y
estratégico porque varia su accionar de acuerdo con el propdsito, la naturaleza del material y la
familiaridad del lector con el tema. Es metacognitivo porque implica controlar los propios
procesos de pensamiento para asegurar que la comprension fluya sin dificultades. La
comprension de textos es un proceso cognitivo y de desarrollo personal. Se considera como un
conjunto progresivo de conocimientos, destrezas y estrategias que los individuos desarrollan a
lo largo de su vida en distintos contextos y en interaccion con el texto.

Teniendo en cuenta que la comprension es un proceso de interaccion entre el texto y
el lector, Strang (1965), Jenkinson (1976) y Smith (1989) describen tres niveles de
comprension: literal, inferencial y critico. En el nivel literal el lector puede identificar las frases
y las palabras claves en un texto. En este nivel se espera que el estudiante pueda subrayar ideas
principales, identificar el orden de las acciones, identificar la causa y efecto y realizar
comparaciones. En el nivel inferencial, puede inferir detalles, ideas principales, no incluidas
explicitamente; secuencias sobre acciones que pudieron haber ocurrido si el texto hubiera
terminado de otra manera; inferir relaciones de causa y efecto, realizando hipoétesis; hacer
conjeturas, predecir, interpretar. En el nivel critico la o el lector es capaz de emitir juicios sobre
el texto leido, aceptarlo o rechazarlo, pero con argumentos.

Todos los campos son técnicos y, como tal, el campo de las lenguas requiere que la
toma de decisiones cruciales sea llevada a cabo por especialistas. En las universidades quienes
toman hoy las decisiones respecto de la formacion en lenguas desconocen la importancia de
una valoracion diferencial tanto de la lengua propia como de una o mas lenguas extranjeras. La
orientacion sociocultural de la lectura y la escritura sugiere que leer y escribir no solo son
procesos cognitivos o actos de (des)codificacion, sino también tareas sociales, practicas
culturales enraizadas histéricamente en una comunidad de hablantes (Cassany y Castella,
2010).

La lingiiistica sistémico-funcional (LSF) considera el lenguaje como semidtica social,

una préctica social que construye significados que representan el mundo, le dan significado y
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lo construyen simbdlicamente (Halliday, 1978). Muifioz et al. (2020) consideran que el
aprendizaje de una lengua extranjera contribuye a la construccion de otros aprendizajes y que
estos se alimentan mutuamente; es asi como un estudiante transfiere los conocimientos de una
lengua a otra.

La alfabetizacién académica atafie al modo a través del que se logra ingresar a esa
cultura académica y pone de manifiesto que los modos de leer y escribir no son iguales en todos
los ambitos. Sumado a lo que dice Paula Carlino et al (2009) afirman que en la cultura
universitaria casi nunca se ensefian las competencias lectoras y que se asume que cada sujeto
trac consigo los conocimientos y estrategias propias para abordar la complejidad de la
educacion superior.

Narvaja de Arnoux, et al. (2016) buscan resaltar la importancia de una pedagogia en
la ensefianza de la escritura en la formacion profesional “La elaboracion de respuestas eficaces
depende no solo del desarrollo de la habilidad de redactar escritos sino también del dominio de
los modos de razonar que cada profesion ha ido consolidando” (p. 96). Buscan definir el
concepto de dispositivo argumentativo que orientan y limitan la produccion de los textos,
aunque las estrategias retoricas varien seglin los géneros.

Carlino realiza sus estudios en el entorno académico argentino y piensa en la
alfabetizacion desde la lectura y escritura en las disciplinas en la lengua de escolarizacion L1.
Abre el debate sobre si es apropiado o no ocuparse de la lectura y la escritura en los estudios
superiores. Propone una definicion de "alfabetizacion académica" nueva en el 2013, y la define
como el:

proceso de ensefianza que puede (0 no) ponerse en marcha para favorecer el acceso
de los estudiantes a las diferentes culturas escritas de las disciplinas. Es el intento
denodado por incluirlos en sus précticas letradas, las acciones que han de realizar
los profesores, con apoyo institucional, para que los universitarios aprendan a
exponer, argumentar, resumir, buscar informacion, jerarquizarla, ponerla en
relacion, valorar razonamientos, debatir, etcétera, segun los modos tipicos de
hacerlo en cada materia. Conlleva dos objetivos que, si bien relacionados, conviene
distinguir: ensefiar a participar en los géneros propios de un campo del saber y
ensefar las practicas de estudio adecuadas para aprender en ¢l. En el primer caso,
se trata de formar para escribir y leer como lo hacen los especialistas; en el segundo,
de ensefiar a leer y a escribir para apropiarse del conocimiento producido por ellos.
(Carlino, 2013, p. 370)

Sol¢ (1998), Padilla (2004), Vazquez (2007), Garcia y Valeiras (2010), Cassany y
Lopez (2010), entre otros, asumen que la lectura y la escritura en la universidad refiere a una
serie de conocimientos guiados, practicas discursivas contextualizadas y continuas que forman

parte de la cultura discursiva de las disciplinas. Sdnchez Upegui (2016) sefala la diferencia
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entre Academic literacies y su traduccion alfabetizacion académica como dos términos
diferentes y entre Escribir a través del curriculum y Escribir en las disciplinas. Aqui cita a
Hyland (2009) y resalta que el término ‘“academic literacies” no alude Unicamente a la
ensefanza de la escritura de diferentes géneros discursivos y al desarrollo de habilidades
discursivas sino a las particularidades en la que la lengua es utilizada en ellos:

the academic literacies view frames language as discourse practices, the ways in
which language is used in particular contexts, rather than as a set of discrete skills.
In so doing it reestablishes the intrinsic relationship between knowledge, writing
and identity [...] and raises issues of relevance and legitimacy in relation to writing
practices. (pp. 42-43)

La alfabetizacion académica refiere a la ensefianza de la lectura y escritura en el ambito
académico, tal es el contexto en el que se desarrolld esta investigacion.

La alfabetizacion en inglés como lengua extranjera no es un término acuiiado como tal
pero aqui se incluye a la ensenanza del inglés como lengua extranjera en el &mbito universitario.
La alfabetizacion académica es un término que denota las practicas comunicativas de la
educacion superior y la investigacion; y en esta investigacion se focaliza en lengua extranjera
inglés (LEI). Si bien Carlino (2006) no se focaliza en el aprendizaje de una LE, observa que
“Un principio bésico de ensefianza de segundas lenguas, es que nadie puede, por ejemplo, emitir
lengua inglesa si no ha tenido un tiempo prolongado como oyente de lengua inglesa: no se
puede producir lo que uno no ha escuchado” (p. 22).

Carlino (2003, p.1) explica “que los modos de leer y escribir —de buscar, adquirir,
elaborar y comunicar conocimiento— no son iguales en todos los &mbitos”. Entendemos por
alfabetizacion académica al conjunto de nociones y estrategias necesarias para actuar en la
cultura discursiva de una determinada disciplina, asi como en la interpretacion y produccion de
textos que circulan en la universidad. Refiere a actividades de lenguaje y pensamiento propias
del ambito de educacion superior, pero también implica el proceso por el cual se llega a
pertenecer a una comunidad cientifica (Carlino, 2006). Pasadas Urefia (2010) indica que
pertenecer a una determinada comunidad cientifica implica la existencia de una
multialfabetizacion en las ciencias. Las perspectivas en lengua de escolarizacion (L1) han
influenciado y han servido como base para la investigacién en lengua extranjera (L2). La
transferencia es un aspecto importante pero no es claro qué aspectos se transfieren. No es
automatica. La competencia en L2 no es critica, pero se debe desarrollar competencia en L2
para que las habilidades en L1 se transfieran. Alderson (1984, citado en Alderson &Urquhart)
se plantea si “la lectura en L2 es un problema de lectura o de lengua”. El mal desempefio en L2

puede derivar de un mal desempefio en la L1 pero hay mas probabilidades de que derive de un
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inadecuado conocimiento de la L2. Existe un nivel umbral de competencia en L2 que los
estudiantes deben tener para que se dé¢ la interdependencia. ;En qué medida los conocimientos
especializados en L1 influyen en la lectura y construccion de significado en la L2? ;Cual seria
el uso estratégico de los recursos lingiiisticos de la L1 que usa un experto en una disciplina para
la comprension de un Al y produccion en L2 en su comunidad disciplinar?

A partir de las investigaciones se disefiaron métodos de instruccion que proponen
mejorar la comprension instruyendo a los novatos en los procesos de los expertos. Los
problemas que se han detectado en las propuestas didacticas estan vinculados con el uso de
teorias, como es la falta de articulacion entre el marco tedrico y las herramientas; el uso de
herramientas teodricas que se convierten en un obstaculo para la comprensién y no permiten
integrar informacion, empleo de enfoques tedricos que reducen el problema de la lectura a
alguno de sus aspectos, pero descuidan el abordaje global. Existen también problemas derivados
de enfatizar métodos de trabajo y no criterios, como por ejemplo, el manejo de técnicas sin
explicitar qué criterio orienta su uso; problemas para integrar la escritura y la comprension
lectora como es la falta de incentivacion de la funcidén epistémica de la escritura (leer para
escribir como escritores; reformular a través de sintesis y resumenes, escribir a partir de
fuentes); y problemas en la seleccion de textos -tendencia a jerarquizar el criterio tematico,
genérico o la organizacion.

Se puede decir que los conocimientos abordados desde la perspectiva lingiiistica dejan
en claro que cada disciplina tiene particularidades. Desde la pedagogia y didactica, se entiende
que estas particularidades deben ser ensefiadas. Si se observa la cultura de la institucion. las
practicas de lectura y escritura y el saber cientifico -dimensiones que abarca la alfabetizacion
académica- se puede analizar la ensefianza de las LE desde otra perspectiva y fundamentar la

necesidad de incluirlas como asignaturas de LE en las carreras.

3.1.3. Estudios sobre alfabetizacion académica en inglés en Argentina

En las Universidades Nacionales la ensefianza de la lengua extranjera en las carreras
de grado se basa en cursos de Inglés con Fines Académicos (IFA). El idioma inglés es
considerado como la lengua internacional especialmente en el ambito de la ciencia y la
tecnologia (Flowerdew, 1999; Hyland, 2006; Mauranen, et al., 2010; Seidlhofer, 2004; Tardy,
2004; Wood, 2001). Sin embargo, el aprendizaje de esta lengua no siempre es tenida en cuenta
a la hora de disefiar un plan de estudio para una carrera. A la hora de pensar en este idioma, se

suma su ensefianza en las curriculas de los planes de estudios de diferentes maneras: como un
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examen de acreditacion o prueba de suficiencia, como una asignatura cuatrimestral o anual. El
reconocimiento de este idioma como herramienta de participacion en la comunidad cientifica
internacional ha motivado su ensefianza en diversos contextos académicos y profesionales, en
cursos orientados a capacitar a los estudiantes en el uso de textos y habilidades especificas de
distintas disciplinas (Dudley-Evans & St John, 1998; Hyland, 2006; Martinez-Diaz et al., 2011).

El hecho que el aprendizaje de una lengua extranjera esté presente en el plan de estudio
y quizas en algunas asignaturas mas que en otras -ambito académico- no significa que cada
estudiante la aprenda y pueda interactuar en una comunidad de practicas discursivas dentro de
una disciplina utilizando la misma. Docentes de lengua extranjera inglés disefian cursos en base
a temas lingiiisticos en las universidades argentinas. Analizan el uso de la LE a partir de textos
auténticos y especificos para las areas de conocimiento en las que estos cursos se insertan. Hay
estudios sobre la relacion que existe entre la ensefianza de la lengua extranjera en las disciplinas
y la teoria de género donde se analizan las tematicas particulares y los géneros textuales. Se
toman las ideas de especialistas como Bathia (2004, 2013), Bazerman, (1994), Hyland (2006),
Johns (2002), Swales (1990, 2004). Swales (1990) habla del enfoque basado en géneros y la
consideracion de aspectos sociales de la comunicacion en las disciplinas; la cual habla de la
relacion entre las caracteristicas de los textos que circulan dentro de una comunidad discursiva
y sus normas, valores y propoésitos, y cémo esto se refleja en cada género textual, en su
estructura y formas lingiiisticas.

En el marco del encuentro del Forum Internacional de Ensino de Linguas Extrangeiras
en las exposiciones de los doctores Kanavillil Rajagopalan, Vilson Leffa y Ana Antonia Assis-
Peterson se debatié sobre la obligacion de consultar a los hablantes en relacion con las
necesidades en materia de lenguas extranjeras y el hecho que las necesidades de nuestros paises
no coinciden con las propuestas institucionales y editoriales europeas y estadounidenses (en
relacion con el inglés, por ejemplo) Acuia (2005).

Podemos decir que el camino hacia una politica lingiliistica definida argentina
comienza con la creacion de un examen de validez internacional de lengua espafiola:
Certificado de Espaiol: Lengua y Uso (CELU). En el afio 2001 el Ministerio de Educacion,
Cienciay Tecnologia, y el Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto
de la Republica Argentina aprueba los lineamientos para la evaluacion de conocimiento y uso
del espafiol como lengua segunda y extranjera en Argentina (Resoluciones 919 del MECyT),
reconociendo en esta accion el papel de las universidades para llevar adelante las actividades

de enseflanza, aprendizaje y evaluacion. Asi se promueve el punto de partida de una politica
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lingtiistica y educativa regional que valore la diversidad y reconozca la importancia de una
construccion colectiva que parte de la necesidad de definir el lugar que ocupa una lengua, en
este caso la de escolarizacion, en el nivel académico. En el afio 2004 se crea un consorcio
interuniversitario con el fin de disefar e implementar el primer examen oficial de dominio del
espafiol como lengua extranjera. Rindieron 251 candidatos” (Acufia, 2005)- orientado a la
ensefanza, evaluacion y certificacion del espafiol como Lengua Segunda y Extranjera (ELSE).
Como resultado de dicha iniciativa surgi6 el Certificado de Espafol: Lengua y Uso (CELU),
avalado por el Ministerio de Educacion y la Cancilleria Argentina.

El Consorcio llegd a estar integrado por casi dos tercios de las universidades
nacionales del pais; esto demuestra que la problematica de las condiciones y los propdsitos de
ensenanza de una lengua esta en la agenda de varias universidades del pais. Si bien aqui el foco
central fue el desarrollo de la ensefianza y la evaluacion del espafiol como lengua segunda y
extranjera, este es el puntapi¢ para comenzar a reflexionar sobre el uso y la necesidad de
capacitar a estudiantes y docentes en otra lengua que es de uso corriente en el nivel académico,
y que depende de la disciplina tiene una mayor o menor circulacion. La capacitacion continua
de docentes en la ensefanza de inglés en las disciplinas, la produccion de material didactico
especifico -para la ensefianza de la lectura, escritura y oralidad en inglés-, la promocién de
nuevos cursos de posgrado y el fomento de la investigacion, a nivel nacional e internacional.

El Consorcio Interuniversitario ELSE considera que la lengua y la educacion ocupan
un lugar clave en la construccion de una conciencia favorable a una integracion social entre los
habitantes de distintos paises y regiones. El aprendizaje de otras lenguas implica la valoracion
de la diversidad y el reconocimiento de la importancia de los codigos interculturales.

La socializacion de trabajos de investigacion, ensefianza, aprendizaje, evaluacion de
inglés en las disciplinas son llevadas adelante por esfuerzos particulares de docentes de
diferentes universidades.

En la provincia de Santa Fe, el colectivo de docentes de lenguas extranjeras, comparten
buenas practicas y las normativas jurisdiccionales en conversatorios a nivel nacional; la
produccion curricular y la implementacion de politicas, particularmente en el nivel primario,
secundario y terciario de la educacion. (Raguseo et al. 2012)

El 24 de junio de 2019 se celebro el I Seminario de Gobernanza Lingiiistica en el
Sistema Universitario Argentino en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Alli los
representantes de las wuniversidades publicas y privadas nucleadas en el Consejo

Interuniversitario Nacional y en el Consejo de Rectores de Universidades Privadas
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reconocieron al plurilingliismo como vision estratégica para afrontar los retos que enfrenta la
universidad contemporanea, comprometida con la inclusidn, el respeto a la diversidad y el
desarrollo nacional. Consideraron al plurilingiiismo como una herramienta para formar mejores
ciudadanos y profesionales y para posicionar al sistema universitario argentino en el mundo.
Asumieron el compromiso de disefiar e implementar politicas lingiiisticas institucionales
integrales y coherentes, en didlogo con la Secretaria de Politicas Universitarias, como garantia
de inclusion de todas las personas a la educacion universitaria, de integracion regional
latinoamericana, de participacion en el intercambio de conocimiento a nivel mundial y de
refuerzo de la calidad y la pertinencia de las ofertas formativas. Se adoptd el modelo de la
gobernanza lingliistica como paradigma de abordaje integral de la cuestion de las lenguas tanto
las lenguas extranjeras, lenguas indigenas, lengua espafiola en cuanto lengua nativa, segunda y
extranjera. Convocaron a al didlogo con los 6érganos gubernamentales, en la inteligencia del rol
fundamental que le cabe al Estado en esta tematica, y con el resto de los niveles educativos de
nuestro pais con el fin de aportar a la articulacion de la oferta de formaciones plurilingiies, asi
como para contribuir a planificar de manera integral y estratégica la formacion de los docentes
que el abordaje plurilingiie requiere. Y respaldaron las iniciativas del Consorcio ELSE y el
CELU en reconocimiento a una politica lingliistica y educativa regional que propicia la
valoracion de la diversidad y reconoce la importancia de los cddigos interculturales en la region.
Esta declaracion se hizo tomando como fundamentacion la Convencion sobre la proteccion y
la promocion de la diversidad de las expresiones culturales (UNESCO, 2005); los compromisos
asumidos por la Republica Argentina respecto de la promocion del aprendizaje y la ensefianza
en la primera lengua o la hablada en el hogar y la promocion de la educacion bilingiie y
plurilingiie, en el marco de la Agenda 2030 sobre Desarrollo Sostenible aprobada en la ONU
en 2015, en particular en relacion con el Objetivo N° 4 "Garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para
todos", materializados en la Declaracion de Incheon de 2015; en consonancia con el corpus
normativo nacional vinculado a la promocion del plurilingiiismo en el marco del sistema
educativo argentino en todos sus niveles (Ley de Educacién Nacional N° 26.206, Ley de
Educaciéon Superior N° 24.521, Ley de Inclusion del Portugués en el Nivel Secundario No
26.468, Resolucion Ministerial N© 2.385/15 sobre la lengua de escritura de los trabajos finales
de posgrado, entre otras); los compromisos asumidos por los sistemas universitarios de América
Latina y el Caribe en el marco de la Conferencia Regional de Educacion Superior celebrada en

la Ciudad de Cordoba en junio de 2018, en relacion con la promocion de las lenguas originarias
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americanas, las de raiz africana, las lenguas creoles, y las lenguas extranjeras; asi como con la
formacion de docentes interculturales bilingiies y/o plurilinglies para todos los niveles de los
sistemas educativos; y el Consorcio Interuniversitario para la ensefianza, evaluacion y
certificacion del espaiiol como lengua segunda y extranjera (Consorcio ELSE) y a la promocién
global del Certificado de Espafiol: Lengua y Uso (CELU).

Otro antecedente en el camino hacia la construccién de una politica lingiiistica en
Argentina fue el 19 de noviembre de 2020 cuando se realiz6 el seminario web “Desafios de la
gobernanza lingiiistica a nivel universitario: perspectivas desde la docencia y la investigacion”
que convocd a numerosos miembros de las instituciones del sistema universitario y de
educacion superior argentino. Participaron las secretarias académicas, de asuntos
internacionales, los centros universitarios de idioma y areas de gestion e investigacion en
materia lingliistica, los rectorados y, del nivel superior no universitario, las instituciones de
formacion docente en lenguas. Las exposiciones tuvieron como principal objetivo abrir el
debate en torno a la planificacion y aplicacion de politicas lingiliisticas en el sistema educativo
argentino, teniendo como principales ejes: analizar de manera transversal el concepto de
gobernanza lingliistica e indagar en relacion con aspectos instrumentales de la gobernanza
lingiiistica en las universidades. La contextualizacion de la situacion argentina en materia de
ensefanza de lenguas en las universidades estuvo a cargo de la Red Universitaria de Lenguas
(RULen). Uno de los mayores desafios que se presentan es el de fijar metas para garantizar las
condiciones de desarrollo de las competencias lingiiisticas, sociolingiiisticas y pragmaticas de
la lengua y la cultura que permitan acceder al nivel minimo de manejo de la(s) lengua(s)
extranjera(s) que solicitan los dmbitos académicos, laborales y cientificos. Para ello se
establecieron ciertas pautas: se debe establecer el plurilingliismo como mirada estratégica, se
deben promover politicas universitarias que desarrollen la gobernanza lingiiistica v,
principalmente, se debe dar mayor jerarquia a los espacios universitarios dedicados a la
ensefanza de lenguas extranjeras. A su vez, establecio la incidencia central que tiene el perfil
humano en la politica lingiiistica, pautando cuatro polos a los cuales atender para su
elaboracion: la institucion, el dispositivo, el aprendizaje y la lengua. Por otro lado, identifico
algunas resistencias a la construccion del espacio de coordinacion que lleve a cabo esta politica:
el sentimiento de pérdida de prerrogativas para ciertos responsables, la persistencia de
representaciones tradicionales de modelos de ensefianza-aprendizaje, el cambio de paradigma

y la modificacion del rol docente.
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Es poco frecuente en Argentina que se dicten clases en inglés, excepto en algunos
casos de profesores visitantes y los cursos que se dictan con fines especificos para mejorar el
nivel de conocimiento en esa lengua, mientras que en ciertos paises europeos no angléfonos esa
tesitura se aplica con mayor frecuencia, incluso en el grado, para captar alumnos de distinto
origen. Bein (2020) afirma:

Segtn un informe sobre la situacion en Alemania (Fandrych, 2016), no solo suele
haber dificultades de comprension de los estudiantes que no sean de lengua materna inglesa,
sino también una insuficiente formacion lingiiistica de los docentes alemanes para ensefiar en
esa lengua distinta de la propia. En cuanto a la bibliografia en lenguas extranjeras, entre los
resultados que obtuvimos mediante encuestas a alumnos y docentes en un proyecto de
investigacion sobre las lenguas extranjeras usadas, conocidas y exigidas en las distintas carreras
de posgrado de la Universidad Nacional de Tres de Febrero dirigido por Lia Varela en abril de
2017, los resultados fueron los siguientes (redondeando): inglés: 57%; portugués: 19%; francés:
16%; italiano: 1%; aleman: 1%; otros: 4% (p. 17).

Lia Varela (2019) resalta la importancia de las politicas lingiiisticas (internas y
exteriores) en los estudios de movilidad académica internacional. Refiere no sélo al factor
lingtiistico en la migracion sino también a las redes académicas. Con sus estudios afirma que la
politica lingiiistica tiene un papel geopolitico clave en la produccion y reproduccion de élites y
en la democratizacion del acceso al conocimiento y las experiencias internacionales y que, para
ampliar los margenes de autonomia, individuales y colectivos, son necesarias politicas de
ensenanza de lenguas distributivas y eficaces. Esta autora sefiala que los especialistas en
educacion superior o los socidlogos del conocimiento que estudian los procesos de
internacionalizacion suelen mencionar el dominio de lenguas extranjeras (LE) como un factor
necesario para su efectivizacion, pero no problematizan las condiciones de acceso a este saber.
Y pone en evidencia que la cuestion del conocimiento y uso de idiomas extranjeros en el marco
de la internacionalizacion de la educacion superior (IES) no es abordada en el estado del arte
que ofrecen Fernandez Lamarra y Albornoz (2014) con respecto a la Argentina. En el proyecto
de investigacion que dirigi6 Lia Varela “Politica lingiiistica e Internacionalizacion de la
Educacion Superior” (PLIES) (2016-17 y 2018-19) financiado por la Secretaria de
Investigacion y Desarrollo de la UNTREF busco articular diferentes perspectivas dentro del
marco de la Politica lingiiistica/Gestion de lenguas (Spolsky, 2004, 2009) y aportar asi a un
abordaje integral de la problematica. Este proyecto recoge la experiencia y el conocimiento de
estudiantes, docentes y responsables de la Maestria en Gestion de Lenguas de la UNTREF; y
del ejercicio de Lia Varela en la funciéon como coordinadora del 4rea de Lenguas Extranjeras

en el Ministerio de Educacion nacional (2009-2015) y las demandas del programa Bec.Ar,
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dependiente (hasta 2016) de la Jefatura de Gabinete de Ministros; en la 6rbita del Ministerio de
Educacion, al PIESCI y al programa de Becas Internacionales de la Direccion Nacional de
Cooperacion Internacional. Esta autora esta convencida de que la ensefianza escolar de LE en
Argentina tiene un papel clave en la formacion y la reproduccion de las élites, mucho mas
potente que el que también le cabe en las posibilidades de transformar el orden social heredado
a través de una distribucién maés equitativa de las oportunidades de aprendizaje de idiomas.
Reconoce que es una de las funciones que debe cumplir la educacioén obligatoria segin lo
estipula la Ley de Educacion vigente. Sin embargo, el conocimiento de idiomas es un factor
determinante en las posibilidades de acceso a las experiencias académicas internacionales, ya
que tienen un papel importante en la atribucion de lugares y jerarquias en los diferentes campos
sociales y disciplinares. Pero en la medida en que no exista una verdadera educacion lingiiistica
de calidad al alcance de las mayorias, las politicas y programas de promocion de IES acabarian
por reforzar procesos de concentracion de las oportunidades educativas de alta exigencia y
calidad, con todas las ventajas que traen aparejadas, en una minoria (cf. Varela, 2019). Observa
una relacion entre conocimiento de lenguas y movilidad académica internacional a partir de la
bibliografia y entiende desde el enfoque disciplinar los procesos involucrados en estos
fendmenos se pueden estudiar en diversas escalas (desde el plano internacional hasta el nivel
micro de la familia o del aula) y desde miradas complementarias: como decisiones y estrategias
adoptadas por los sujetos —por ejemplo, en cuanto a formacion lingiiistica en relacion con
perspectivas de carrera profesional y posicionamiento social (gestion de lenguas)—, o bien
como efectos de politicas lingiiisticas en sentido estricto, esto es, del Estado, tanto las dirigidas
fronteras adentro (politica lingiiistica interna, o PLI) como las que apuntan a poblaciones de
paises extranjeros (politica lingiiistica exterior, o PLE, cf. Varela, 2006).

Su estudio se focaliza en el segundo aspecto y analiza los datos de la oferta de LE en
las escuelas del pais -el andlisis que sigue se basa en los relevamientos anuales (2008-2013)
realizados por la Direccion Nacional de Informacién y Evaluacion de la Calidad de la
Educacion (DINIECE) del Ministerio de Educacion. Intenta identificar criterios que expliquen
su alcance geografico (cobertura) y el abanico de lenguas ensefiadas en cada sitio. Segun el
relevamiento que realiza -el mapa de la oferta de LE que dejan ver los Relevamientos Anuales
(2008-2013)- muestra que la cobertura de la ensefianza de LE sigue siendo fundamentalmente
desigual: en 2013, el 48% de los alumnos de Nivel Primario y 84% de los del Nivel Secundario
recibian clases de idioma (en 2008, estos mismos indices eran del 36% y el 64%,

respectivamente). El déficit de ensefianza de LE, aunque obligatoria por ley, afectaba a algunas
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jurisdicciones mas que a otras: en el Nivel Primario, la cobertura era del 5,5% en Formosa y de
7,1% en Neuquén, mientras que en Ciudad de Buenos Aires alcanza a casi el 100%; en el Nivel
Secundario la cobertura era del 55% en Santiago del Estero, del 64% en Misiones, y casi total
en Tucuman. Las diferencias también resultan muy significativas entre escuelas del ambito rural
y urbano (cf. infra, en figura 1, el caso de Chaco), asi como entre escuelas del sector publico y
privado, donde la ensefianza de LE se extiende por lo general desde el Nivel Inicial hasta el
final del secundario (cf. infra, en graficos 1 y 2, el ejemplo de la Provincia de Buenos Aires) y
suele involucrar a mayor numero de idiomas y/o mayor intensidad horaria. Las diferencias entre
jurisdicciones también son notables en términos de lenguas que se ensefian. Asi, mientras en
algunas jurisdicciones (provincias patagdnicas, en particular) se ofrece casi exclusivamente el
inglés, en otras (CABA principalmente) la oferta es mas diversificada, y también lo es la oferta
de formacion docente en el area. Algunas provincias (Chubut, Formosa, La Pampa, Neuquén,
Rio Negro, San Luis, Santa Cruz, Santiago del Estero, Tierra del Fuego) sélo disponen de
carreras de formacion de profesores de inglés (cf. Varela, 2019).

En un documento de 2012 de la Comision Interinstitucional argentina de Elaboracion
de Criterios de Evaluacion para las Humanidades y Ciencias Sociales se plantea que el idioma
de las publicaciones merece un tratamiento especial en el que el idioma espanol sea “ponderado
en términos de igualdad con el inglés o cualquier otro idioma, siempre y cuando las
publicaciones respeten los criterios de referato académico y calidad nacional o internacional”.
Sin embargo, esto no se refleja en las publicaciones ni, mucho menos, en las politicas editoriales
con relacidn a la produccion de revistas cientificas y a sus criterios de seleccion (Bein, 2020).

Hay dos factores centrales que deciden la inclusion: el idioma y los resultados bibliométricos.

3.1.4. Inglés Lengua Otra: Un Concepto, una Perspectiva

En este apartado explico el origen del concepto “Inglés Lengua Otra” (ILO) porque si
bien no estd en el titulo esta tesis, refleja la una postura en la mirada de la ensefianza de las
lenguas sin prejuicios. El término “inglés lengua extranjera” es el que ha sido elegido para el
titulo porque este estudio parte de las politicas educativas y lingiiisticas y analiza documentos
y planes de estudio en los que la ensefianza de esta lengua aparece con esa denominacion. Esto

va en consonancia con el desarrollo de esta tesis.

La ensefianza de inglés en una carrera universitaria parece no abordar los contenidos
formativos de la disciplina en cuestion. Sumar como asignatura el aprendizaje de una lengua

dentro de la caja curricular de un plan de estudio implica mas horas de ensefianza que se
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traducen en anos de estudio. Ensefiar una lengua distinta de la nativa en este nivel educativo se
reduce a una alfabetizacion focalizada en la comprension de textos académicos que pertenecen

a una determinada comunidad cientifica.

Baum (2018) se posiciona desde una perspectiva y pedagogia decolonial en la que
afirma que la ensefianza de una lengua diferente de la nativa involucra una compleja
problematica en torno a procesos de subjetivacion; como construccion de subjetividad que
interviene sobre la realidad, y produce una transformacion social. De esta manera a esta
ensefianza se le otorga el titulo de “edificadora de mundos” porque porta el doble y paraddjico
caracter de ser moderna/colonial y la problematica se torna parte de un proyecto decolonial en
el que construye actos de desnombramiento y renombramiento -aqui se visibiliza las tensiones
que producen el poder del conocimiento de una lengua que es hegemonica en cuanto a su
transmision y uso. Baum (2021) toma distancia onto-epistémica de otras formas de nombrar la
lengua inglesa en el contexto de ensefianza. El sentido de la apropiacion de este término Inglés
Lengua Otra (ILO) es el de instalar una perspectiva pedagogica decolonial (Walsh 2017) que
permita dialogar con nuestras ancestralidades desde nuestro complejo presente como region y
pais semi-periféricos, y ensayar los trazos de un futuro donde la colonialidad sea la excepcion

y no la regla.

Baum (2021) y su equipo de investigacion se preguntaron *“;Coémo/Por qué un cambio
de denominacion —inglés como lengua otra— puede alumbrar senderos pedagogicos situados, de
arraigo y pertenencia?”. Para hallar la respuesta, realizaron una busqueda simultanea en espafiol
y en inglés en Google académico y Google Scholar, con fecha 1 de octubre de 2021 y de alli
tomaron los nueve (9) términos que etiquetan a la lengua inglés y en espanol y en inglés.
Algunos de ellos son: inglés lengua internacional, inglés lengua extranjera, inglés lengua global,
en inglés, world English, English additional language, English international language, entre
otros. Aqui se pudo ver la relacion que existe entre la denominacion de la lengua y su alcance

hegemonico.

El término “lengua otra” provoca una incomodidad dado que se ubica en un lugar no
convencional. Baum (2021) explica que esto obliga a mirar de nuevo, a releer, a preguntarnos
por el sentido de tal decision denominativa, es decir, detiene, interpela, y desaloja por un
momento el sentido comuin para buscar respuestas en otros sentidos; es una alternativa

disruptiva, dado que emerge como alternativa todo un sistema de ideas y creencias, es una
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alternativa a las epistemologias modernas y no una epistemologia alternativa a las

epistemologias modernas.

Baum (2021) afirma que el aprendizaje del lenguaje es ideologico porque lo que esta
en cuestion es la lengua con su hueste de disputas, batallas, resistencias en tanto conclave de
poder politico (ontologico, epistémico, econdmico). ;Coémo se inserta la alfabetizacion
académica de inglés lengua otra en la formacion profesional?, ;coémo debe cada docente de ILO

establecer la interaccion con sus estudiantes para la alfabetizacion académica?

En este estudio se intenta visibilizar el lugar que ocupa la lectura en ILO en la UNTDF

y como esté reflejado en los planes de estudio de las carreras seleccionadas.

3.1.4. Las politicas lingiiisticas

El término “politica” estd normalmente relacionado con una planificacion; con la
determinacion de objetivos y la provision de los medios necesarios para alcanzarlos; es decir,
con las regulaciones gubernamentales; mientras que la “lingiiistica” se relaciona con los usos
de la o las lenguas. Unamuno (2004) define a las politicas lingiiisticas como “las opciones a
nivel gubernamental relativas a la regulacion institucional de los usos lingliisticos y su
consecuente legislacion"(Unamuno, 2004, p.146). Continta con la afirmacion de que siempre
que se regulen institucionalmente los usos lingliisticos existe una politica lingiiistica, aunque
esta no sea reconocida explicitamente por los gobiernos. Asegura que ésta emerge de las
practicas lingiiisticas que se consideran legitimas y que son sancionadas o marginadas por el
gobierno. Asevera que la politica lingiiistica depende del modelo de estado y exhibe las

relaciones de fuerza entre diversos grupos sociales.

Luis Jean Calvet (1997) en el primer capitulo Los origenes de la politica lingiiistica
del libro Las politicas lingiiisticas describe como y donde surge este concepto. Comienza con
Einar Haugen en 1959 quien utiliza el sintagma “language planning”, que sera traducido al
castellano como planificacion lingiiistica, en los propositos de los problemas lingiiisticos de
Noruega. En 1964 Haugen se reine con William Bright, Bright, Haugen, Labov, Gumperz,
Hymes, Samarin, Ferguson, entre otros, en la UCLA, reunion que marca el nacimiento de la
sociolingiiistica. Ellos representaran la sociolingiiistica y/o la sociologia del lenguaje en los
Estados Unidos. Asi, la "planificacion lingliistica" recibe el bautismo al mismo tiempo que la
sociolingiiistica, y sera definida un poco mas tarde por J. Fishman como sociolingiiistica

aplicada. Luego Fishman, Ferguson y Das Gupta publican en 1968 una obra colectiva dedicada

48



a los problemas lingiiisticos de los paises en vias de desarrollo y, durante el afo universitario
1968-1969, cuatro investigadores, Jyotirindra Das Gupta, Joshua Fishman, Bjorn Jernudd y
Joan Rubin, se reunen en el East-West Center de Hawaii para reflexionar sobre la naturaleza de
la planificacion lingiiistica. Luis Jean Calvet indica que para establecer acuerdos sobre el tema
se convocd a una reunion, en la cual participaron diez personas (antropologos, lingiiistas,
socidlogos, economistas, entre otros), que trabajaban en el campo de la politica o la
planificacion lingiiistica. De ese encuentro resultara una obra, Can Language be Planned?
("¢ Puede ser planificada la lengua?"), que pasa revista al estado de la cuestion en esa época. J.
Rubin, J. Das Gupta, B. Jernudd, J. Fishman y C. Ferguson: una suerte de "banda de los cinco"
anglofonos que, durante afios, ocupara el centro de la reflexion sobre ese nuevo dominio. Los
progresos de la planificacion lingliistica se pueden seguir especialmente a través de las
publicaciones de una coleccion ("Contributions to the Sociology of Language") que dirige

Joshua Fishman en las Ediciones Mouton.

Calvet, 1986, en cambio, entiende por politica lingiiistica la determinacion de las
opciones generales y por planificacion lingiiistica su puesta en practica. Calvet caracteriza las
politicas lingiiisticas por la relacién que postulan entre lengua y Estado y por su voluntad de
intervenir en lo que €l llama cuestiones formales (principalmente el 1éxico y la ortografia) y
cuestiones de «funcion» de la lengua (lo que otros llaman «estatuto» de la lengua). 1994 plantea
la analogia entre la formacion de Estados unitarios y la de la Europa unida en lo que atafie a las

politicas lingiiisticas.

Calvet (1997) afirma que Pierre-Etienne Laporte presenta, en 1994, a la politica
lingiiistica como un marco juridico y el ordenamiento aménagement lingiiistico como el
conjunto de acciones que tienen "por objeto precisar y garantizar cierto estatuto a una o varias

lenguas".

Los primeros textos de Haugen (sobre la planificacion lingiiistica en Noruega) y
Ferguson (sobre la diglosia) datan del afio 1959. Haugen (1959) trataba sobre la planificacion
de la lengua estandar en Noruega y proyecté un modelo de politica y planificacion lingliisticas
que con adiciones y aportaciones, de Haugen (1966; 1983) y de otros especialistas. Esto se ha
mantenido hasta la actualidad. La politica y planificacion lingiiisticas suponen la intervencion
institucional y organizada sobre una lengua, por parte de aquellos que pueden hacerlo, para la
consecucion de unos determinados fines, a medio o a largo plazo, mediante el establecimiento

de las necesarias directrices lingiiisticas y sociales. Estas se convertirdn en el insumo para la
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elaboracion de las herramientas legislativas disefiadas para su consecucion (Fernandez Smith,

2015).

Kaplan y Baldauf (1997 citado en Aguilera Martin 2003) afirman que politica y
planificacion lingiiistica son dos conceptos diferentes que estan intimamente relacionados. El
primero responde al conjunto de ideas, leyes, regulaciones y practicas que se dirigen a producir
cambios en el comportamiento lingiiistico de una sociedad. El segundo se refiere al conjunto

de decisiones adoptadas por una autoridad competente (Aguilera Martin, 2003).

Las politicas lingiiisticas son las regulaciones y planificaciones gubernamentales
relacionadas con el uso de las lenguas e incluyen la intervencion institucional para alcanzar
objetivos especificos a medio o largo plazo. Estas decisiones son las que se ponen en relieve en
el andlisis de esta investigacion porque las consecuencias de las mismas reflejan la descripcion

de los modos de alfabetizacion en la UNTDF.

3.1.5. El aprendizaje de inglés por competencias

A partir del analisis de los programas de las asignaturas y de los planes de estudio,
aparece el concepto de competencias el cual es utilizado para describir el nivel de conocimiento
de la lengua inglés que se pretende que logre cada estudiante. Por esta razon se define aqui este

término. He aqui un resumen del origen del concepto.

El aprendizaje basado en competencias nace a partir de un encargo de la UNESCO. La
Comision Internacional sobre la Educacion para el Siglo XXI presidida por Jacques Delors
realizé un trabajo de estudio y reflexion sobre los desafios a los que deberia hacer frente la
educacion en el siglo XX. Debia presentar sugerencias y recomendaciones en un informe que

pueda servir de programa de renovacion y accion para los responsables.

Este informe tuvo como objetivo analizar de manera profunda los cambios en la
sociedad contemporanea, identificando a partir de alli el nuevo papel que tendria que jugar la
educacion para el desarrollo sostenido de la humanidad. En el informe, Delors (1996) destaca
que la humanidad se enfrentard a nuevas tensiones debido al gran avance de la tecnologia y la
economia y que la educacion es una utopia necesaria para el desarrollo continuo y para detener

la pobreza, la exclusion y las guerras.

Expone que mientras la sociedad de la informacién se desarrolla y multiplica las
posibilidades de acceso a los datos y a los hechos, la educacion debe permitir que todos puedan

aprovechar esta informacion, recabarla, seleccionarla, ordenarla, manejarla y utilizarla. Es la
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educacion la que hay que adaptar a los cambios de la sociedad, sin dejar de transmitir por ello

el saber adquirido, los principios y los frutos de la experiencia.

En el informe Delors (1996) declara que la educacion tiene la mision de permitir a
todos sin excepcion hacer fructificar todos sus talentos y todas sus capacidades de creacion, lo
que implica que cada uno pueda responsabilizarse de si mismo y realizar su proyecto personal.
También declara que se debe ordenar, unir y preparar las transiciones en las distintas etapas de
la educacion, asi, la educacion basica debe fomentar el deseo de aprender, el ansia y alegria de

conocer.

El documento conceptualiza la educacion como un instrumento indispensable para que
la humanidad pueda progresar hacia los ideales de paz, libertad y justicia social. Segun este
informe, la educacion a lo largo de la vida se basa en cuatro pilares: aprender a conocer,

aprender a hacer, aprender a convivir y aprender a ser como se puede ver en la Tabla 1.

Mientras los sistemas educativos formales tienden a dar prioridad a la adquisicion de
conocimientos, en detrimento de otras formas de aprendizaje, es importante concebir la
educacion como un todo. En esa concepcion deben buscar inspiracion y orientacion las reformas

educativas, en la elaboracion de los programas y en la definicion de nuevas politicas

pedagobgicas.
Tabla 1
Saberes para el desempefio de una competencia
Aprender/ Se define como la puesta en accidn-actuacion de un conjunto de
Ensenar a herramientas necesarias para procesar la informacion de manera
conocer significativa acorde con las expectativas individuales, las propias

capacidades y los requerimientos de una situacién en particular.
Aprender a aprender para poder aprovechar las posibilidades que ofrece
la educacion a lo largo de la vida. /Dominar los instrumentos del
conocimiento y de la comunicacion haciendo especial hincapi€ en las
técnicas de recuperacion de la informacion a través del uso de las
tecnologias de la informacion y de la comunicacion. Ensefar a conocer,
comprender y a descubrir la ciencia.
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Aprender/ El saber hacer consiste en saber actuar con respecto a la realizacion de

Ensefiar a una actividad o la resoluciéon de un problema, comprendiendo el

hacer contexto y teniendo como base la planeacion. Significa adquirir una
calificacion profesional y una competencia que capacite al individuo
para hacer frente a gran nimero de situaciones y a trabajar en equipo.
Aprender a hacer en el marco de las distintas experiencias sociales o de
trabajo. / Permitir a las personas adultas adquirir competencias
personales como trabajar en grupo, tomar decisiones, relacionarse,
crear sinergias y usar de su creatividad.

Aprender/ Desarrollar la comprension del otro y la percepcion de las formas de
Ensefiar a interdependencia -realizar proyectos comunes y prepararse para tratar
convivir los conflictos- respetando los valores de pluralismo, comprension

mutua y paz. / Permitir desarrollar empatia, y con la que también
sepamos discrepar, a ser criticos, a construir mundos en los que quepan
ciudadanos con otras opiniones y de todas las culturas.

Aprender/ Consiste en la articulacion de diversos contenidos afectivo-

Ensenar a ser motivacionales enmarcados en el desempefio competencial y se
caracteriza por la construccion de la identidad personal y la conciencia
y control del proceso emocional-actitudinal en la realizaciéon de una
actividad. Implica descubrir la propia personalidad y se esté en
condiciones de actuar con capacidad autbnoma, con juicio y
responsabilidad personal. Valorar las posibilidades de cada individuo.
/ Dar lugar a un proyecto personal y autonomo imbuido en una
ciudadania con la que convivir.

Nota: Esta tabla contiene informacion extraida del informe de Delors (1996) y de Tobon (2005).

Tobon (2005) explica que en el desempefio humano puede observarse como
intervienen diferentes procesos ante un problema y una actividad. Estos incluyen la
sensibilizacion, la personalizacion de la informacion y la cooperacion, los cuales se relacionan
con el campo afectivo-motivacional. Tales procesos son esenciales para que una persona sea
idonea en una determinada ocupacidon, ya que se relacionan con la apertura mental, la
disposicion, el interés, el querer y el sentido de reto. El proceso de desempeiio idoneo requiere
de la integracion del saber ser con el saber conocer y el saber hacer, lo cual constituye una
actividad fundamental dentro del proceso de disefio del curriculo. Cada uno de los tres saberes
(ser, conocer y hacer) integran y articulan tres componentes: procesos cognoscitivos,
instrumentos y estrategias.

En el informe Delors (1996) declara que “La educacion tiene la mision de permitir a

todos sin excepcion hacer fructificar todos sus talentos y todas sus capacidades de creacion, lo
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que implica que cada uno pueda responsabilizarse de si mismo y realizar su proyecto personal”
(p.12). Se debe ordenar, unir y preparar las transiciones en las distintas etapas de la educacion.
La ensefianza secundaria debe diversificar la oferta de trayectorias y valorar talentos

de todo tipo para evitar la sensacion de exclusion y falta de futuro de los adolescentes.

3.1.6. Mas conceptos para definir: capacidad y competencia

La ensefianza por competencia integra un conocimiento de base conceptual: conceptos,
principios, teorias, datos y hechos (conocimiento declarativo-saber decir); un conocimiento
relativo a las destrezas, referidas tanto a la accion fisica observable como a la accidon mental
(conocimiento procedimental-saber hacer); y un tercer componente que tiene una gran
influencia social y cultural, y que implica un conjunto de actitudes y valores (saber ser).

Segun la RAE, capacidad significa “cualidad de capaz”. Capaz, tiene ocho acepciones
como adjetivo. La primera es “que tiene &mbito o espacio suficiente para recibir o contener en
si otra cosa”. La segunda, “grande o espaciosa”. La tercera, “apto, con talento o cualidades para
algo”. La cuarta, “que puede realizar la accion que se expresa”. La quinta, “dicho de una
persona: que se atreve a algo”. En derecho, la sexta, “apto para ejercer personalmente un
derecho y el cumplimiento de una obligacion”. Y las dos tltimas tienen una explicacion de su
uso de manera coloquial “posible o probable” y “quizd o tal vez”. La capacidad puede
entenderse como la potencialidad para realizar algo e implica el poder realizarlo; se trata de un
concepto estatico.

La palabra “competencia”, en la RAE, tiene dos acepciones, una que proviene de
“competir” y la otra de “competente”. Aqui tomar¢ la segunda, en concordancia con lo asumido
por el CONFEDI, y de alli las dos primeras que seran utilizadas en esta tesis: “incumbencia” y
“pericia, aptitud o idoneidad para hacer algo o intervenir en un asunto determinado.” La
competencia seria, a diferencia de la capacidad, la plasmacion de una potencialidad en un acto,
la capacidad llevada a contextos determinados, concretos, ligados a la accién. Se trata por lo
tanto de un concepto dinamico.

De esta manera se puede decir que ambos conceptos estan unidos ya que se necesita
ser capaz para ser competente, y la capacidad se demuestra siendo competente. De esta manera
se entienden en el ambito curricular.

Tobon (2005) define a las competencias:

como procesos complejos que las personas ponen en accidn-actuacion-creacion, para
resolver problemas y realizar actividades (de la vida cotidiana y del contexto laboral
profesional), aportando a la construccion y transformacion de la realidad, para lo cual
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integran el saber ser (automotivacion, iniciativa y trabajo colaborativo con otros), el
saber conocer (observar, explicar, comprender y analizar) y el saber hacer (desempefio
basado en procedimientos y estrategias), teniendo en cuenta los requerimientos
especifico del entorno, las necesidades personales y los procesos de incertidumbre, con
autonomia intelectual, conciencia critica, creatividad y espiritu de reto, asumiendo las
consecuencias de los actos y buscando el bienestar humano. (Tobon, 2005, p.69)

En el proyecto Tuning América Latina, Gonzélez, J.; Wagenaar, R. y Beneitone, P.
(2004) definen a la competencia como la combinacion de “conocimientos, comprension y
habilidades que se espera que el estudiante domine, comprenda y demuestre después de
completar un proceso corto o largo de aprendizaje”. Las competencias describen los resultados
del aprendizaje de un proceso educativo. Para Rey (1999) la competencia es definida como la
“capacidad de cumplir una tarea determinada” y como un ‘“sistema de conocimientos
conceptuales y procedurales organizados como esquemas operacionales que permiten, frente a
una familia de situaciones, la identificacion de un problema y su resolucion mediante una accion
eficaz”. La competencia es, por tanto, la capacidad para generar soluciones a situaciones
concretas.

Barnett (2001) indica a través de dos dimensiones esta idea, por un lado, en una
coordenada las competencias se moverian del entorno académico al entorno laboral y, en la otra
coordenada, la competencia se moveria de lo mas especifico a lo mas general. Para este autor
existen cuatro tipos de habilidades: las habilidades especificas para una disciplina, que seria lo
ensefiado a través de asignaturas en las universidades; las habilidades interdisciplinarias serian
el resultado de la ensefianza por parte de los equipos interdisciplinares que comienzan a trabajar
en algunas universidades; las habilidades especificas de una profesion, que serian las que
habilitan los estudios para el desarrollo de una profesion y son controladas por colegios
profesionales; y las personales transferibles son las que pueden desarrollarse en diferentes
profesiones y puestos de trabajo, y determinan el grado de adaptabilidad de un profesional.

Otras definiciones de competencias “el buen desempefio en contextos diversos y
auténticos basado en la integracion y activacion de conocimientos, normas, técnicas,
procedimientos, habilidades y destrezas, actitudes y valores” (Villa y Poblete, 2007:23-24).

Las competencias pueden ser genéricas o transversales -son transferibles a una gran
variedad de funciones y tareas. No van unidas a ninguna disciplina, sino que pueden aplicar a
una variedad de 4reas de materias y situaciones (comunicacion, trabajo en equipo, motivacion,
capacidad de aprender, etc.)-, basicas -son las que capacitan y habilitan al estudiante para

integrarse con éxito en la vida laboral y social (lectura, calculo, idiomas, manejo de nuevas
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tecnologias, etc.)-, o especificas -las propias de la titulacion, especializacion y perfil laboral
para los que se prepara el estudiante-.

Este estudio se focaliza en las competencias basicas, especificamente en idiomas. Mas
especificamente en el area de la ensefianza de una lengua, segiin el Marco Comun Europeo de
Referencia para las Lenguas: aprendizaje, ensefianza y evaluacion (MCER), “las competencias
lingiiisticas incluyen los conocimientos y las destrezas 1éxicas, fonologicas y sintacticas, y otras
dimensiones de la lengua como sistema, independientemente del valor sociolingiiistico de sus
variantes y de las funciones pragmaticas de sus realizaciones” (2002). Es el marco de referencia

que se encontro en los analisis de los planes de estudio.

3.1.7. Las competencias del Marco Comiin Europeo de Referencia para las Lenguas
Entender el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCERL) es
fundamental para el estudio que se llevo adelante y los resultados que se obtuvieron. Por este
motivo, se detalla en profundidad lo que significa para que el lector pueda comprender el punto
de vista en la discusion.
Como indica Kubessi (2015):

La Recomendacion 2006/962/EC, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de
diciembre de 2009, sobre las competencias clave para el aprendizaje permanente, insta a los
Estados miembros a «desarrollar la oferta de competencias clavey. Se delimita la definicion de
competencia, entendida como una combinacion de conocimientos, capacidades, o destrezas, y
actitudes adecuadas al contexto. Se considera que «las competencias clave son aquellas que
todas las personas precisan para su realizacion y desarrollo personal, asi como para la
ciudadania activa, la inclusion social y el empleo». (p. 27)

Esto facilita la convalidacion de programas de estudio y el reconocimiento de titulos
ya que los logros de resultados de aprendizaje son similares entre los estados miembros de la
Comunidad Europea.

Algunas de las preguntas que plantea el MCERL son referidas al aprendizaje de una
lengua, como, por ejemplo, ;coOmo se realiza el aprendizaje de una lengua?, ;qué hacemos
cuando hablamos unos con otros?, ;cudles de estas capacidades tenemos que aprender cuando
intentamos utilizar una lengua nueva? El Consejo de Europa tiene como meta mejorar la calidad
de la comunicacién entre los europeos que usan distintas lenguas y tienen distintos origenes
culturales. Asegura que la mejora de la comunicacion produce una mayor movilidad y un
contacto mas directo, lo que, a su vez, provoca una mayor comprension y una fluida

colaboracion. El Consejo propone a todas las personas que se ocupan de la organizacion del
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aprendizaje de idiomas que basen su trabajo en las necesidades, las motivaciones, las
caracteristicas y los recursos de los estudiantes.

El enfoque adoptado por el MCERL est4 basado en la accion, es decir, tiene en cuenta
los recursos cognitivos, emocionales y volitivos, asi como toda la serie de capacidades
especificas que un individuo aplica como agente social. Aqui se mencionan dos tipos de
competencias: las generales y las comunicativas lingiiisticas. Se definen a las competencias
como la suma de conocimientos, destrezas y caracteristicas individuales que permiten a una
persona realizar acciones. A las competencias generales, como las que no se relacionan
directamente con la lengua, pero a las que se puede recurrir para acciones de todo tipo,
incluyendo las actividades lingiiisticas. Y a las competencias comunicativas, como las que
posibilitan a una persona actuar utilizando especificamente medios lingiiisticos (MCERL, p.9).

En el MCERL se considera que la competencia comunicativa comprende tres
componentes: el lingliistico, el sociolingiiistico y el pragmatico. A cada uno de estos se los
describe como competencias; es asi que se encuentra una descripcion exhaustiva de la
competencia lingiiistica, la sociolingiiistica y la pragmatica. Cada uno de estos comprende
conocimientos, destrezas y habilidades. Asi, la competencia lingiiistica incluye los
conocimientos y las destrezas 1éxicas, fonoldgicas y sintdcticas, y otras dimensiones de la
lengua como sistema, independientemente del valor sociolingiiistico de sus variantes y de las
funciones pragmaticas de sus realizaciones. La competencia sociolingiiistica se refiere a las
condiciones socioculturales del uso de la lengua (las normas de cortesia, las normas que ordenan
las relaciones entre generaciones, sexos, clases y grupos sociales, la codificacion lingiiistica de
determinados rituales fundamentales para el funcionamiento de una comunidad). Y Ia
competencia pragmatica tiene que ver con el uso funcional de los recursos lingiiisticos, con el
dominio del discurso, la cohesion y la coherencia, la identificacion de tipos y formas de texto,
la ironia y la parodia.

En el MCERL se establece una serie ascendente de niveles comunes de referencia para
describir el dominio que el alumno tiene de la lengua; en ¢l se posibilita la definicion de
objetivos parciales y el reconocimiento de perfiles desiguales y de competencias parciales, de
categorias que facilitan la descripcion de objetivos para fines concretos y asi valorar si los
estudiantes estan trabajando en un nivel apropiado de distintas areas; evaluar si la actuacion en
esas areas representa un modelo apropiado para la fase de aprendizaje, a la vez que sugerir
metas para un futuro inmediato y a mas largo plazo respecto a un dominio de la lengua y a un

desarrollo personal eficaces.
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El marco se propone ser integrador, transparente y coherente, abierto, dinamico y no
dogmatico. En la Tabla 2 se presenta la descripcion de cada uno de los niveles comunes de
referencia definidos por el MCER.

Tabla 2

Niveles comunes de referencia: escala global

Usuario competente C2

Es capaz de comprender con facilidad practicamente todo lo que oye o lee. Sabe reconstruir
la informacion y los argumentos procedentes de diversas fuentes, ya sean en lengua hablada
o escrita y presentarlos de manera coherente y resumida. Puede expresarse espontaneamente,
con gran fluidez y con un grado de precision que le permite diferenciar pequefios matices de

significado incluso en situaciones de mayor complejidad.

Expresion oral en general

Produce discursos claros, fluidos y bien estructurados cuya estructura logica resulta eficaz y

ayuda al oyente a fijarse en elementos significativos y a recordarlos.

Mondlogo sostenido: descripcion de experiencias

Realiza descripciones claras, fluidas, elaboradas y a menudo destacables.

Monodlogo sostenido: argumentacion (por ejemplo, en un debate)

No hay descriptor disponible.

Declaraciones publicas

No hay descriptor disponible.

Hablar en publico

Presenta temas complejos con seguridad y de modo elocuente a un publico que no conoce el
tema, estructurando y adaptando su discurso con flexibilidad para satisfacer las necesidades

del publico. Se enfrenta con éxito a preguntas dificiles e incluso hostiles.

Expresion escrita en general
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Escribe textos complejos con claridad y fluidez, y con un estilo apropiado y eficaz y una

estructura logica que ayudan al lector a encontrar las ideas significativas.

Escritura creativa

Escribe historias atractivas y descripciones de experiencias con claridad y fluidez, y con un

estilo adecuado al género literario elegido.

Informes y redacciones

Escribe informes, redacciones o articulos complejos con claridad y fluidez que presentan una
argumentacion o una apreciacion critica de obras literarias y proyectos de investigacion.
Es capaz de dotar sus textos de una estructura apropiada y una logica eficaz que ayuda al

lector a encontrar ideas significativas.

Estrategias de expresion

Planificacion

Como B2

Compensacion

Sustituye una palabra que no recuerda por un término equivalente de una forma tan sutil que

apenas se nota.

Control y correccion

Sortea las dificultades con tanta discrecion que el interlocutor apenas se da cuenta de ello.

Comprension auditiva

En general

No tiene dificultad en comprender cualquier tipo de habla, incluso a la velocidad rapida
propia de los hablantes nativos, tanto en conversaciones cara a cara como en discursos

retransmitidos.

Comprender conversaciones entre hablantes nativos
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Como CI1. Puede seguir con facilidad conversaciones complejas entre terceras personas en

debates de grupo, incluso sobre temas abstractos, complejos y desconocidos.

Escuchar conferencias y presentaciones

Comprende conferencias y presentaciones especializadas, aunque contengan un alto grado de

coloquialismos, regionalismos o terminologia poco habitual.

Escuchar avisos e instrucciones

Como C1. Puede extraer informacion especifica de declaraciones publicas que tienen poca
calidad y un sonido distorsionado; por ejemplo, en una estacion, en un estadio, etc.
Comprende informacién técnica compleja, como, por ejemplo, instrucciones de

funcionamiento, especificaciones de productos y servicios cotidianos.

Escuchar retransmisiones y material grabado

Como CI1. Comprende una amplia gama de material grabado y retransmitido, incluyendo
algtn uso fuera de lo habitual, e identifica pormenores y sutilezas como actitudes y relaciones

implicitas entre los hablantes.

Comprension de lectura

En general

Comprende e interpreta de forma critica practicamente cualquier forma de lengua escrita,
incluidos textos abstractos y de estructura compleja o textos literarios y no literarios con
muchos coloquialismos.

Comprende una amplia gama de textos largos y complejos, y aprecia distinciones sutiles de

estilo y significado, tanto implicito como explicito.

Leer correspondencia

Como en Cl. Comprende cualquier correspondencia haciendo un uso esporadico del

diccionario.

Leer para orientarse

Como B2. Busca con rapidez la informacion en textos extensos y complejos para localizar

detalles relevantes.
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Identifica con rapidez el contenido y la importancia de noticias, articulos e informes sobre

una amplia serie de temas profesionales y decide si es oportuno un analisis mas profundo.

Leer en busca de informacion y argumentos

Como C1. Comprende con todo detalle una amplia serie de textos extensos y complejos que
es probable que encuentre en la vida social, profesional o académica, e identifica detalles

sutiles que incluyen actitudes y opiniones tanto implicitas como explicitas.

Leer instrucciones

Como C1. Comprende con todo detalle instrucciones extensas y complejas sobre maquinas o
procedimientos nuevos, tanto si las instrucciones se relacionan con su especialidad como si

no, siempre que pueda volver a leer las secciones dificiles.

Comprension audiovisual: ver television y cine

Como C1. Comprende peliculas que emplean una cantidad considerable de argot o lenguaje

coloquial y de expresiones idiomaticas.

Estrategias de comprension

Identificacion de las claves e inferencia oral y escrita

Como CI. Es lo bastante habil como para utilizar las claves contextuales, gramaticales y
léxicas con el fin de inferir la actitud, la predisposicion mental y las intenciones, y prever lo

que va a ocurrir.

Actividades y estrategias de interaccion

Interaccion oral en general

Posee un buen dominio de expresiones idiomaticas y coloquiales, y es consciente de los
niveles connotativos del significado. Transmite con precision sutiles matices de significado
utilizando, con razonable precision, una amplia serie de procedimientos de modificacion.
Sabe sortear las dificultades con tanta discrecion que el interlocutor apenas se da cuenta de

ello.

Comprender a un interlocutor nativo
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Comprende a cualquier interlocutor, aunque sea nativo, incluso tratdndose de temas
abstractos y complejos de caracter especializado y mas alld de su propio campo de
especialidad, siempre que tenga la posibilidad de hacerse con un acento que no sea el

estandar.

Conversacion

Conversa comoda y adecuadamente, sin ninguna limitacion lingiiistica en todo tipo de

situaciones de la vida social y personal.

Conversacion informal

Como C1. Comprende con facilidad las interacciones complejas que tratan temas abstractos,
complejos y desconocidos y que tienen lugar entre terceras partes en grupos de discusion. Es

perfectamente capaz de participar en ellas.

Conversacion formal y reuniones de trabajo

Se desenvuelve en discusiones formales de asuntos complejos, con argumentos bien
organizados y persuasivos, sin desventaja alguna respecto a los hablantes nativos.
Colaborar para alcanzar un objetivo (por ejemplo, reparar un coche, discutir sobre un
documento, organizar un acontecimiento).

Como B2. Comprende, con total certeza, instrucciones detalladas.

Contribuye al progreso del trabajo invitando a otros a participar, dice lo que piensa, etc.
Esboza un asunto o un problema con claridad, especulando sobre las causas o consecuencias

y comparando las ventajas y desventajas de diferentes enfoques.

Interactuar para obtener bienes y servicios

Como B2. Tiene capacidad lingiiistica para negociar la solucion de conflictos, como pueden
ser reclamar una multa de trafico injusta, pedir responsabilidad econdémica por dafios
causados en un piso o por culpabilidad en un accidente.

Puede desarrollar su argumentacion en caso de dafios y perjuicios, utilizando un lenguaje
persuasivo para reclamar una indemnizacion, y establece con claridad los limites de cualquier

concesion que esté dispuesto a realizar.

Intercambiar informacion
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Como B2. Comprende e intercambia informacién compleja y consejos sobre todos los

asuntos relacionados con su profesion.

Entrevistar y ser entrevistado

Representa muy bien su parte del didlogo, estructurando lo que dice y desenvolviéndose con
autoridad y con total fluidez como entrevistador o entrevistado, sin estar en desventaja

respecto a un hablante nativo.

Interaccion escrita en general

Como Cl1. Se expresa con claridad y precision, y se relaciona con el destinatario con

flexibilidad y eficacia.

Escribir cartas

Como Cl1. Se expresa con claridad y precision en la correspondencia personal, y utiliza la

lengua con flexibilidad y eficacia; incluyendo usos de caracter emocional, alusivo y divertido.

Notas, mensajes y formularios

Como B1. Anota mensajes en los que se requiere informacion y se explican problemas.

Estrategias de interaccion

Tomar la palabra

Como Cl1. Elige una frase apropiada de una serie de posibles enunciados del discurso para
introducir sus comentarios adecuadamente con el fin de tomar la palabra o ganar tiempo para

mantener el uso de la palabra mientras piensa.

Cooperar

Como C1. Relaciona con destreza su contribucion con la de otros hablantes.

Pedir aclaraciones

Como B2. Es capar de plantear preguntas para comprobar que ha comprendido lo que el

interlocutor ha querido decir y consigue aclaracion de los aspectos ambiguos.

Usuario competente C1
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Es capaz de comprender una amplia variedad de textos extensos y con cierto nivel de
exigencia, asi como reconocer en ellos sentidos implicitos. Sabe expresarse de forma fluida
y espontanea sin muestras muy evidentes de esfuerzo para encontrar la expresion adecuada.
Puede hacer uso flexible y efectivo del idioma para fines sociales, académicos y
profesionales. Puede producir textos claros, bien estructurados y detallados sobre temas de
cierta complejidad, mostrando un uso correcto de los mecanismos de organizacion,

articulacion y cohesion del texto.

Expresion oral en general

Realiza descripciones y presentaciones claras y detalladas sobre temas complejos, integrando

otros temas, desarrollando ideas concretas y terminando con una conclusion adecuada.

Mondlogo sostenido: descripcion de experiencias

Realiza descripciones claras y detalladas de temas complejos.
Realiza descripciones y narraciones complejas integrando otros temas, desarrollando

aspectos concretos y terminando con una conclusion adecuada.

Mondlogo sostenido: argumentacion (por ejemplo, en un debate)

No hay descriptor disponible.

Declaraciones publicas

Puede hacer declaraciones con fluidez, casi sin esfuerzo, usando cierta entonacién para

transmitir matices sutiles de significado con precision.

Hablar en publico

Realiza presentaciones claras y bien estructuradas sobre un tema complejo, ampliando con
cierta extension y defendiendo sus puntos de vista con ideas complementarias, motivos y
ejemplos adecuados.

Hace un buen uso de las interjecciones, respondiendo espontdneamente y sin apenas esfuerzo.

Expresion escrita en general

Escribe textos claros y bien estructurados sobre temas complejos resaltando las ideas

principales, ampliando con cierta extension y defendiendo sus puntos de vista con ideas
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complementarias, motivos y ejemplos adecuados, y terminando con una conclusion

apropiada.

Escritura creativa

Escribe descripciones y textos imaginarios de forma clara, detallada y bien estructurada, con

un estilo convincente, personal y natural, apropiado para los lectores a los que van dirigidos.

Informes y redacciones

Escribe exposiciones claras y bien estructuradas sobre temas complejos resaltando las ideas
principales.
Amplia con cierta extension y defiende puntos de vista con ideas complementarias, motivos

y ejemplos adecuados.

Planificacion

Como B2

Control y correccion

Es capaz de sortear una dificultad cuando se topa con ella y vuelve a formular lo que quiere

decir sin interrumpir totalmente la fluidez del discurso.

COMPRENSION AUDITIVA

En general

Comprende lo suficiente como para seguir un discurso extenso sobre temas abstractos y
complejos que sobrepasan su especialidad, aunque puede que tenga que confirmar algiin que
otro detalle, sobre todo, si no esta acostumbrado al acento.

Reconoce una amplia gama de expresiones idiomaticas y coloquiales, y aprecia cambios de
registro.

Es capaz de seguir un discurso extenso incluso cuando no estd claramente estructurado, y

cuando las relaciones son s6lo supuestas y no estan sefialadas explicitamente.

Comprender conversaciones entre hablantes nativos

Puede seguir con facilidad conversaciones complejas entre terceras personas en debates de

grupo, incluso sobre temas abstractos, complejos y desconocidos.
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Escuchar conferencias y presentaciones

Comprende con relativa facilidad la mayoria de las conferencias, discusiones y debates.

Escuchar avisos e instrucciones

Puede extraer informacion especifica de declaraciones publicas que tienen poca calidad y un
sonido distorsionado; por ejemplo, en una estacion, en un estadio, etc.
Comprende informacién técnica compleja, como, por ejemplo, instrucciones de

funcionamiento, especificaciones de productos y servicios cotidianos.

Escuchar retransmisiones y material grabado

Comprende una amplia gama de material grabado y retransmitido, incluyendo algun uso
fuera de lo habitual, e identifica pormenores y sutilezas como actitudes y relaciones implicitas

entre los hablantes.

Comprension de lectura

En general

Comprende con todo detalle textos extensos y complejos, tanto si se relacionan con su

especialidad como si no, siempre que pueda volver a leer las secciones dificiles.

Leer correspondencia

Comprende cualquier correspondencia haciendo un uso esporadico del diccionario.

Leer para orientarse

Como B2. Busca con rapidez la informacion en textos extensos y complejos para localizar
detalles relevantes.
Identifica con rapidez el contenido y la importancia de noticias, articulos e informes sobre

una amplia serie de temas profesionales y decide si es oportuno un andlisis mas profundo.

Leer en busca de informacion y argumentos

Comprende con todo detalle una amplia serie de textos extensos y complejos que es probable
que encuentre en la vida social, profesional o académica, y puede identificar detalles sutiles

que incluyen actitudes y opiniones tanto implicitas como explicitas.
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Leer instrucciones

Comprende con todo detalle instrucciones extensas y complejas sobre maquinas o
procedimientos nuevos, tanto si las instrucciones se relacionan con su especialidad como si

no, siempre que pueda volver a leer las secciones dificiles.

Comprension audiovisual: ver television y cine

Comprende peliculas que emplean una cantidad considerable de argot o lenguaje coloquial y

de expresiones idiomaticas.

Estrategias de comprension

Identificacion de las claves e inferencia oral y escrita

Es lo bastante habil como para utilizar las claves contextuales, gramaticales y 1éxicas con el

fin de inferir la actitud, la predisposicion mental y las intenciones, y prever lo que va a ocurrir.

Actividades y estrategias de interaccion

Interaccion oral en general

Se expresa con fluidez y espontaneidad, casi sin esfuerzo. Domina un amplio repertorio
léxico que le permite suplir sus deficiencias facilmente con circunloquios. Apenas hay una
busqueda evidente de expresiones o estrategias de evitacion; s6lo un tema conceptualmente

dificil puede obstaculizar un discurso fluido y natural.

Comprender a un interlocutor nativo

Comprende con detalle los discursos sobre temas abstractos y complejos de caracter
especializado y mas alla de su propio campo de especialidad, aunque puede que necesite

confirmar detalles esporadicos, sobre todo, si el acento no es el estandar.

Conversacion

Utiliza el idioma con flexibilidad y eficacia para fines sociales, incluyendo el uso emocional,

alusivo y divertido.

Conversacion informal
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Comprende con facilidad las interacciones complejas que tratan temas abstractos, complejos
y desconocidos y que tienen lugar entre terceras partes en grupos de discusion. Es

perfectamente capaz de participar en ellas.

Conversacion informal y reuniones de trabajo

Sigue el ritmo de un debate con facilidad, incluso sobre temas abstractos, complejos y
desconocidos.

Argumenta su postura formalmente y con conviccion, respondiendo a preguntas y
comentarios y contestando de forma fluida, espontdnea y adecuada a argumentaciones

complejas contrarias.

Colaborar para alcanzar un objetivo (por ejemplo, reparar un coche, discutir sobre

un documento, organizar un acontecimiento)

Como B2. Comprende, con total certeza, instrucciones detalladas.
Contribuye al progreso del trabajo invitando a otros a participar, dice lo que piensa, etc.
Esboza un asunto o un problema con claridad, especulando sobre las causas o consecuencias

y comparando las ventajas y desventajas de diferentes enfoques.

Interactuar para obtener bienes y servicios

Como B2. Tiene capacidad lingiiistica para negociar la solucion de conflictos, como pueden
ser reclamar una multa de trafico injusta, pedir responsabilidad econdmica por dafios
causados en un piso o por culpa en un accidente.

Puede desarrollar su argumentacion en caso de dafios y perjuicios, utilizando un lenguaje
persuasivo para reclamar una indemnizacion, y establece con claridad los limites de cualquier

concesion que esté dispuesto a realizar.

Intercambiar informacion

Como B2. Comprende e intercambia informacién compleja y consejos sobre todos los
asuntos relacionados con su profesion. Comunica con total certeza informacién detallada.
Realiza descripciones claras y detalladas acerca de la forma de llevar a cabo un
procedimiento.

Sintetiza y comunica informacion y argumentos procedentes de varias fuentes.
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Entrevistar y ser entrevistado

Participa totalmente en una entrevista como entrevistador o como entrevistado, ampliando y
desarrollando las ideas discutidas con fluidez y sin apoyo y haciendo un buen uso de las

interjecciones.

Interaccion escrita en general

Se expresa con claridad y precision, y se relaciona con el destinatario con flexibilidad y

eficacia.

Escribir cartas

Se expresa con claridad y precision en la correspondencia personal, y utiliza la lengua con

flexibilidad y eficacia; incluyendo usos de cardcter emocional, alusivo y divertido.

Notas, mensajes y formularios

Como B1. Anota mensajes en los que se requiere informacion y se explican problemas.

Estrategias de interaccion

Tomar la palabra

Elige una frase apropiada de una serie de posibles enunciados del discurso para introducir
sus comentarios adecuadamente con el fin de tomar la palabra o ganar tiempo para mantener

el uso de la palabra mientras piensa.

Cooperar

Relaciona con destreza su contribucion con la de otros hablantes.

Pedir aclaraciones

Como B2. Es capar de plantear preguntas para comprobar que ha comprendido lo que el

interlocutor ha querido decir y consigue aclaracion de los aspectos ambiguos.

Usuario independiente B2

Es capaz de tener las ideas principales de textos complejos que traten de temas tanto concretos

como abstractos incluso si son de caracter técnico, siempre que estén dentro de su campo de
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especializacion. Puede relacionarse con hablantes nativos con un grado suficiente de fluidez
y naturalidad, de modo que la comunicacion se realice sin esfuerzo por parte de los
interlocutores. Puede producir textos claros y detallados sobre temas diversos, asi como
defender un punto de vista sobre temas generales, indicando los pros y los contras de las

distintas opciones.

Expresion oral en general

Realiza descripciones y presentaciones claras y sistematicamente desarrolladas, resaltando
adecuadamente los aspectos significativos y los detalles relevantes que sirvan de apoyo.

Realiza descripciones y presentaciones claras y detalladas sobre una amplia serie de asuntos
relacionados con su especialidad, ampliando y defendiendo sus ideas con aspectos

complementarios y ejemplos relevantes.

Mondlogo sostenido: descripcion de experiencias

Realiza descripciones claras y detalladas sobre una amplia gama de temas relacionados con

su especialidad.

Mondlogo sostenido: argumentacion (por ejemplo, en un debate)

Desarrolla argumentos sistematicamente, dando un énfasis apropiado a los aspectos
importantes y apoyandose en detalles adecuados.

Desarrolla argumentos con claridad, ampliando con cierta extension y defendiendo sus
puntos de vista con ideas complementarias y ejemplos adecuados.

Construye cadenas argumentales razonadas.

Explica puntos de vista sobre un tema, proponiendo las ventajas y las desventajas de varias

opciones.

Declaraciones publicas

Puede hacer declaraciones sobre la mayoria de los temas generales con un grado de claridad,

fluidez y espontaneidad que no provoca tension o molestias al oyente.

Hablar en publico

Realiza presentaciones claras y desarrolladas sistematicamente, poniendo énfasis en los

aspectos significativos y ofreciendo detalles relevantes que sirvan de apoyo.
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Es capaz de alejarse espontaneamente de un texto preparado y de seguir las ideas interesantes
sugeridas por miembros del publico, mostrando a menudo una fluidez notable y cierta
facilidad de expresion.

Realiza con claridad presentaciones preparadas previamente, razonando a favor o en contra
de un punto de vista concreto, y mostrando las ventajas y desventajas de varias opciones.
Responde a una serie de preguntas complementarias con un grado de fluidez y espontaneidad

que no supone ninguna tension para si mismo ni para el publico.

Expresion escrita en general

Escribe textos claros y detallados sobre una variedad de temas relacionados con su
especialidad, sintetizando y evaluando informacién y argumentos procedentes de varias

fuentes.

Escritura creativa

Escribe descripciones claras y detalladas de hechos y experiencias reales o imaginarias en
textos claros y estructurados, marcando la relacion existente entre las ideas y siguiendo las
normas establecidas del género literario elegido.

Escribe descripciones claras y detalladas sobre una variedad de temas relacionados con su
especialidad.

Sabe escribir una resefia de una pelicula, de un libro o de una obra de teatro.

Informes y redacciones

Escribe redacciones e informes que desarrollan sistematicamente un argumento, destacando
los aspectos significativos y ofreciendo detalles relevantes que sirvan de apoyo.

Sabe evaluar las diferentes ideas o soluciones que se pueden aplicar a un problema.

Escribe redacciones o informes que desarrollan un argumento, razonando a favor o en contra
de un punto de vista concreto y explicando las ventajas y las desventajas de varias opciones.

Sabe sintetizar informacion y argumentos procedentes de varias fuentes.

Planificacion

Planifica lo que hay que decir y los medios para decirlo considerando el efecto que puede

producir en el oyente.

Control y correccion
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Corrige deslices y errores si se da cuenta de ellos, o si dan lugar a malentendidos.
Toma nota de los errores mas frecuentes y controla conscientemente el discurso en esas

ocasiones.

Comprension auditiva

En general

Comprende cualquier tipo de habla, tanto conversaciones cara a cara como discursos
retransmitidos, sobre temas, habituales o no, de la vida personal, social, académica o
profesional. Sélo inciden en su capacidad de comprension el ruido excesivo de fondo, una
estructuracion inadecuada del discurso o un uso idiomatico de la lengua.

Comprende las ideas principales de un discurso complejo lingliisticamente que trate tanto
temas concretos como abstractos pronunciados en un nivel de lengua estandar, incluyendo
debates técnicos dentro de su especialidad.

Comprende discursos extensos y lineas complejas de argumentacion siempre que el tema sea

razonablemente conocido y el desarrollo del discurso se facilite con marcadores explicitos.

Comprender conversaciones entre hablantes nativos

Puede seguir conversaciones animadas entre hablantes nativos.
Capta con algun esfuerzo gran parte de lo que se dice a su alrededor, pero puede resultar
dificil participar con eficacia en una discusion con varios hablantes nativos si no modifican

su discurso de algin modo.

Escuchar conferencias y presentaciones

Comprende las ideas principales de conferencias, charlas e informes, y otras formas de

presentacion académica y profesional lingiiisticamente complejas.

Escucha de avisos e instrucciones

Comprende declaraciones y mensajes sobre temas concretos y abstractos, en lengua estandar

y con un ritmo normal.

Escuchar retransmisiones y material grabado
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Comprende grabaciones en lengua estandar con las que puede encontrarse en la vida social,
profesional o académica, e identifica los puntos de vista y las actitudes del hablante, asi como
el contenido de la informacion.

Comprende la mayoria de los documentales radiofénicos y otro material grabado o
retransmitido pronunciado en lengua estandar, y es capaz de identificar el estado de animo y

el tono del hablante.

Comprension de lectura

En general

Lee con un alto grado de independencia, adaptando el estilo y la velocidad de lectura a
distintos textos y finalidades y utilizando fuentes de referencia apropiadas de forma selectiva.
Tiene un amplio vocabulario activo de lectura, pero puede tener alguna dificultad con

modismos poco frecuentes.

Leer correspondencia

Lee correspondencia relativa a su especialidad y capta facilmente el significado esencial.

Leer para orientarse

Busca con rapidez la informacion en textos extensos y complejos para localiza detalles
relevantes.
Identifica con rapidez el contenido y la importancia de noticias, articulos e informes sobre

una amplia serie de temas profesionales y decide si es oportuno un andlisis mas profundo.

Leer en busca de informacion y argumentos

Consigue informacion, ideas y opiniones procedentes de fuentes muy especializadas dentro
de su campo de interés.

Comprende articulos especializados que no son de su especialidad siempre que pueda utilizar
un diccionario de vez en cuando para confirmar su interpretacion de la terminologia.
Comprende articulos e informes relativos a problemas actuales en los que los autores adoptan

posturas o puntos de vista concretos.

Leer instrucciones
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Comprende instrucciones extensas y complejas que estén dentro de su especialidad,
incluyendo detalles sobre condiciones y advertencias siempre que pueda volver a leer las

secciones dificiles.

Comprension audiovisual: ver television y cine

Comprende la mayoria de las noticias de television y de los programas de temas actuales.
Comprende documentales, entrevistas en directo, debates, obras de teatro y la mayoria de las

peliculas en lengua estandar.

Estrategias de comprension

Identificacion de las claves e inferencia oral y escrita.
Utiliza una variedad de estrategias para comprender, incluidas: escuchar atentamente para
intentar captar las ideas principales; comprobar la comprension utilizando claves

contextuales.

Actividades y estrategias de interaccion

Interaccion oral en general

Habla con fluidez, precision y eficacia sobre una amplia serie de temas generales,
académicos, profesionales o de ocio, marcando con claridad la relacion entre las ideas. Se
comunica espontaneamente y posee un buen control gramatical sin dar muchas muestras de
tener que restringir lo que dice y adoptando un nivel de formalidad adecuado a las
circunstancias.

Participa en conversaciones con un grado de fluidez y espontaneidad que posibilita la
interaccion habitual con hablantes nativos sin suponer tension para ninguna de las partes.
Resalta la importancia personal de ciertos hechos y experiencias, expresa y defiende puntos

de vista con claridad, proporcionando explicaciones y argumentos adecuados.

Comprender a un interlocutor nativo

Comprende con todo detalle lo que se le dice en lengua estandar, incluso en un ambiente con

ruido de fondo.

Conversacion
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Aborda de una forma claramente participativa conversaciones extensas sobre la mayoria de
los temas generales, incluso, en un ambiente con ruidos.

Mantiene charlas con hablantes nativos, sin divertirlos o molestarlos involuntariamente, y sin
exigir de ellos un comportamiento distinto al que tendrian con un hablante nativo.

Transmite cierta emocion y resalta la importancia personal de hechos y experiencias.

Conversacion informal

Puede seguir el ritmo de discusiones animadas que se dan entre hablantes nativos.

Expresa sus ideas y opiniones con precision, presenta lineas argumentales complejas
convincentemente y responde a ellas.

Toma parte activa en discusiones informales que se dan en situaciones cotidianas haciendo
comentarios, expresando con claridad sus puntos de vista, evaluando propuestas alternativas,
realizando hipotesis y respondiendo a éstas.

Capta con algtn esfuerzo gran parte de lo que se dice en discusiones que se dan a su alrededor,
pero le puede resultar dificil participar con eficacia en discusiones con varios hablantes
nativos si éstos no modifican su discurso de alguna manera.

Expresa y sostiene sus opiniones en discusiones proporcionando explicaciones, argumentos

y comentarios adecuados.

Conversacion formal y reuniones de trabajo

Sigue el ritmo de discusiones animadas e identifica con precision los argumentos de los
diferentes puntos de vista.

Expresa sus ideas y opiniones con precision, presenta lineas argumentales complejas y
responde a ellas con conviccion.

Participa activamente en discusiones formales, sean habituales o no lo sean.

Comprende las discusiones sobre asuntos relacionados con su especialidad y entiende con
todo detalle las ideas que destaca el interlocutor.

Ofrece, explica y defiende sus opiniones, evalua las propuestas alternativas, formula hipotesis

y responde a éstas.

Colaborar para alcanzar un objetivo (por ejemplo, reparar un coche, discutir sobre

un documento, organizar un acontecimiento)

Comprende, con total certeza, instrucciones detalladas.

Contribuye al progreso del trabajo invitando a otros a participar, dice lo que piensa, etc.
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Esboza un asunto o un problema con claridad, especulando sobre las causas o consecuencias

y comparando las ventajas y desventajas de diferentes enfoques.

Interactuar para obtener bienes y servicios

Tiene capacidad lingiiistica para negociar la soluciéon de conflictos, como pueden ser
reclamar una multa de trafico injusta, pedir responsabilidad econémica por dafios causados
en un piso o por culpa en un accidente.

Puede desarrollar su argumentacion en caso de dafos y perjuicios, utilizando un lenguaje
persuasivo para reclamar una indemnizacion, y establece con claridad los limites de cualquier
concesion que esté dispuesto a realizar.

Explica un problema que ha surgido y deja claro que el proveedor del servicio o el cliente

debe hacer concesiones.

Intercambiar informacion

Comprende e intercambia informacion compleja y consejos sobre todos los asuntos
relacionados con su profesion.

Comunica con total certeza informacion detallada.

Realiza descripciones claras y detalladas acerca de la forma de llevar a cabo un
procedimiento.

Sintetiza y comunica informacion y argumentos procedentes de varias fuentes.

Entrevistar y ser entrevistado

Realiza entrevistas eficaces y fluidas, incluso alejandose espontaneamente de las preguntas
preparadas, siguiendo el hilo y dando respuestas interesantes.
Puede tomar la iniciativa en una entrevista, y amplia y desarrolla sus ideas, bien con poca

ayuda, bien obteniéndola si la necesita del entrevistador.

Interaccion escrita en general

Expresa noticias y puntos de vista con eficacia cuando escribe y establece una relacion con

los puntos de vista de otras personas.

Escribir cartas
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Escribe cartas que transmiten cierta emocion y resalta la importancia personal de hechos y

experiencias; comenta las noticias y los puntos de vista de la persona con la que se escribe.

Notas, mensajes y formularios

Como B1. Anota mensajes en los que se requiere informacion y se explican problemas.

Estrategias de interaccion

Tomar la palabra

Interviene adecuadamente en la discusion, utilizando el repertorio lingiiistico apropiado para
hacerlo.

Inicia, mantiene y termina el discurso adecuadamente, haciendo un uso eficaz de los turnos
de palabra.

Inicia el discurso, toma la palabra adecuadamente, y termina la conversacion cuando es
necesario, aunque puede que no lo haga siempre con elegancia.

Utiliza frases tipicas (por ejemplo, «Es una pregunta de dificil respuestay) para ganar tiempo

y mantener su turno mientras formula lo que va a decir.

Cooperar

Puede reaccionar adecuadamente y seguir las aportaciones e inferencias, de manera que
contribuya al desarrollo de la discusion.
Contribuye a la marcha de la discusion sobre temas cotidianos, confirmando la comprension,

invitando a otras personas a que intervengan, etc.

Pedir aclaraciones

Es capar de plantear preguntas para comprobar que ha comprendido lo que el interlocutor ha

querido decir y consigue aclaracion de los aspectos ambiguos.

Usuario Independiente B1

Es capaz de comprender los puntos principales de textos claros y en lengua estandar si tratan
sobre cuestiones que le son conocidas, ya sea en situaciones de trabajo, de estudio o de ocio.
Sabe desenvolverse en la mayor parte de las situaciones que pueden surgir durante un viaje
por zonas donde se utiliza la lengua. Es capaz de producir textos sencillos y coherentes sobre

temas que le son familiares o en los que tiene un interés personal. [Puede describir
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experiencias, acontecimientos, deseos y aspiraciones, asi como justificar brevemente sus

opiniones o explicar sus planes.

Expresion oral en general

Puede llevar a cabo, con razonable fluidez, una descripcion sencilla de una variedad de temas

que sean de su interés, presentindolos como una secuencia lineal de elementos.

Mondlogo sostenido: descripcion de experiencias

Realiza descripciones sencillas sobre una variedad de asuntos habituales dentro de su
especialidad.

Realiza con razonable fluidez narraciones o descripciones sencillas siguiendo una secuencia
lineal de elementos.

Realiza relaciones detalladas de experiencias describiendo sentimientos y reacciones.
Relata los detalles de acontecimientos impredecibles, como, por ejemplo, un accidente.
Relata argumentos de libros o peliculas y describe sus reacciones.

Describe suefios, esperanzas y ambiciones.

Describe hechos reales o imaginados.

Narra historias.

Monodlogo sostenido: argumentacion (por ejemplo, en un debate)

Desarrolla argumentos lo bastante bien como para que se puedan comprender sin dificultad
la mayor parte del tiempo.

Ofrece breves razonamientos y explicaciones de opiniones, planes y acciones.

Declaraciones publicas

Es capaz de hacer breves declaraciones ensayadas sobre un tema pertinente dentro de su
especialidad que son claramente inteligibles, a pesar de ir acompafiadas de un acento y

entonacion inconfundiblemente extranjeros.

Hablar en publico

Es capaz de hacer una presentacion breve y preparada sobre un tema dentro de su especialidad
con la suficiente claridad como para que se pueda seguir sin dificultad la mayor parte del

tiempo y cuyas ideas principales estan explicadas con una razonable precision.
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Es capaz de responder a preguntas complementarias, pero puede que tenga que pedir que se

las repitan si se habla con rapidez.

Expresion escrita en general

Escribe textos sencillos y cohesionados sobre una serie de temas cotidianos dentro de su

campo de interés enlazando una serie de distintos elementos breves en una secuencia lineal.

Escritura creativa

Escribe descripciones sencillas y detalladas sobre una serie de temas cotidianos dentro de su
especialidad.

Escribe relaciones de experiencias describiendo sentimientos y reacciones en textos sencillos
y estructurados.

Es capaz de escribir una descripciéon de un hecho determinado, un viaje reciente, real o
imaginado.

Puede narrar una historia.

Informes y redacciones

Escribe redacciones cortas y sencillas sobre temas de interés.

Puede resumir, comunicar y ofrecer su opinion con cierta seguridad sobre hechos concretos
relativos a asuntos cotidianos, habituales o no, propios de su especialidad.

Es capaz de escribir informes muy breves en formato convencional con informacién sobre

hechos habituales y los motivos de ciertas acciones.

Planificacion

Ensaya e intenta nuevas combinaciones y expresiones, y pide retroalimentacion.
Calcula como comunicar las ideas principales que quiere transmitir, utilizando cualquier
recurso disponible y limitando el mensaje a lo que recuerde o a los medios que encuentre

para expresarse.

Control y correccion

Puede corregir confusiones de tiempos verbales o de expresiones que pueden dar lugar a
malentendidos siempre que el interlocutor indique que hay un problema.

Pide confirmacion de que la forma utilizada es la correcta.
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Vuelve a comenzar utilizando una tactica diferente cuando se interrumpe la comunicacion.

Comprension auditiva

En general

Comprende informacion concreta relativa a temas cotidianos o al trabajo e identifica tanto el
mensaje general como los detalles especificos siempre que el discurso esté articulado con
claridad y con un acento normal.

Comprende las principales ideas de un discurso claro y en lengua estandar que trate temas

cotidianos relativos al trabajo, la escuela, el tiempo de ocio, incluyendo breves narraciones.

Comprender conversaciones entre hablantes nativos

Puede seguir generalmente las ideas principales de un debate largo que ocurre a su alrededor,

siempre que el discurso esté articulado con claridad en un nivel de lengua estandar.

Escuchar conferencias y presentaciones

Comprende una conferencia o una charla que verse sobre su especialidad, siempre que el
tema le resulte familiar y la presentacion sea sencilla y esté estructurada con claridad.
Comprende, en lineas generales, discursos sencillos y breves sobre temas cotidianos siempre

que se desarrollen con una pronunciacion estandar y clara.

Escuchar avisos e instrucciones

Comprende informacién técnica sencilla, como, por ejemplo, instrucciones de
funcionamiento de aparatos de uso frecuente.

Es capaz de seguir indicaciones detalladas.

Escuchar retransmisiones y material grabado

Comprende el contenido de la informacion de la mayoria del material grabado o retransmitido
relativo a temas de interés personal con una pronunciacion clara y estandar.
Comprende las ideas principales de los informativos radiofonicos y otro material grabado

mas sencillo que trate temas cotidianos pronunciados con relativa lentitud y claridad.

Comprension de lectura
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En general

Lee textos sencillos sobre hechos concretos que tratan sobre temas relacionados con su

especialidad con un nivel de comprension satisfactorio.

Leer correspondencia

Comprende la descripcion de hechos, sentimientos y deseos que aparecen en cartas
personales lo suficientemente bien como para cartearse habitualmente con un amigo

extranjero.

Leer para orientarse

Es capaz de consultar textos extensos con el fin de encontrar la informacion deseada, y sabe
recoger informacion procedente de las distintas partes de un texto o de distintos textos con el
fin de realizar una tarea especifica.

Encuentra y comprende informacion relevante en material escrito de uso cotidiano, como

pueden ser cartas, catdlogos y documentos oficiales breves.

Leer en busca de informacion y argumentos

Identifica las conclusiones principales en textos de caracter claramente argumentativo.
Reconoce la linea argumental en el tratamiento del asunto presentado, aunque no
necesariamente con todo detalle.

Reconoce ideas significativas de articulos sencillos de periddico que tratan temas cotidianos.

Leer instrucciones

Comprende instrucciones sencillas escritas con claridad relativas a un aparato.

Comprension audiovisual: ver television y cine

Comprende la mayoria de los programas de television que tratan temas de interés personal,
como, por ejemplo, entrevistas, breves conferencias e informativos, cuando se articulan de
forma relativamente lenta y clara.

Comprende muchas peliculas donde los elementos visuales y la accion conducen gran parte
del argumento y que se articulan con claridad y con un nivel de lengua sencillo.

Capta las ideas principales de programas de television que tratan temas cotidianos cuando se

articulan con relativa lentitud y claridad.
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Estrategias de comprension

Identificacion de las claves e inferencia oral y escrita

Identifica por el contexto palabras desconocidas en temas relacionados con sus intereses y su
especialidad.
Extrapola del contexto el significado de palabras desconocidas y deduce el significado de las

oraciones, siempre que el tema tratado le resulte familiar.

Actividades y estrategias de interaccion

Interaccion oral en general

Se comunica con cierta seguridad, tanto en asuntos que son habituales como en los poco
habituales, relacionados con sus intereses personales y su especialidad. Intercambia,
comprueba y confirma informacion, se enfrenta a situaciones menos corrientes y explica el
motivo de un problema. Es capaz de expresarse sobre temas mas abstractos y culturales, como
pueden ser peliculas, libros, musica, etc.

Es capaz de sacarle bastante partido a un repertorio lingliistico sencillo para enfrentarse a la
mayoria de las situaciones que pueden surgir cuando se viaja. Participa sin preparacion previa
en conversaciones que traten temas cotidianos, expresa opiniones personales e intercambia
informacion sobre temas habituales de interés personal o pertinentes en la vida diaria (por

ejemplo, familia, aficiones, trabajo, viajes y hechos de actualidad).

Comprender a un interlocutor nativo

Comprende el discurso articulado con claridad y dirigido a €l en conversaciones corrientes,

aunque a veces tendra que pedir que le repitan palabras o frases concretas.

Conversacion

Aborda de forma improvisada conversaciones que tratan asuntos cotidianos.

Comprende lo que le dicen en conversaciones de la vida diaria si se articulan con claridad,
aunque a veces tenga que pedir que le repitan palabras y frases.

Mantiene una conversacion o una discusion, pero a veces resulta dificil entenderle cuando

intenta expresar lo que quiere decir.
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Sabe expresar y responder a sentimientos como la sorpresa, la felicidad, la tristeza, el interés

y la indiferencia.

Conversacion informal

Comprende gran parte de lo que se dice a su alrededor sobre temas generales, siempre que
los interlocutores pronuncien con claridad y eviten un uso muy idiomatico.

Expresa sus ideas sobre temas abstractos o culturales, como la musica y el cine. Explica el
motivo de un problema.

Realiza comentarios breves sobre los puntos de vista de otras personas.

Compara y contrasta alternativas, discutiendo qué hacer, adonde ir, qué o a quién elegir, etc.
Comprende generalmente las ideas principales de una discusion informal con amigos siempre
que el discurso esté articulado con claridad en lengua estandar.

Ofrece o busca puntos de vista y opiniones personales al discutir sobre temas de interés.
Hace que se comprendan sus opiniones o reacciones respecto a las soluciones de problemas
o cuestiones practicas sobre adonde ir, qué hacer, como organizar un acontecimiento (por
ejemplo, una excursion).

Expresa con amabilidad creencias, opiniones, acuerdos y desacuerdos.

Conversacion formal y reuniones de trabajo

Comprende gran parte de lo que se dice si esta relacionado con su especialidad siempre que
los interlocutores eviten un uso muy idiomatico y pronuncien con claridad.

Puede plantear un punto de vista con claridad, pero le resulta dificil participar en el debate.
Es capaz de tomar parte en discusiones formales habituales sobre temas cotidianos cuando la
lengua esta articulada con claridad en nivel estdndar, también puede tomar parte en
discusiones que suponen un intercambio de informacion sobre hechos concretos o en las que

se dan instrucciones o soluciones a problemas practicos.

Colaborar para alcanzar un objetivo (por ejemplo, reparar un coche, discutir sobre

un documento, organizar un acontecimiento)

Comprende lo que se dice, aunque esporadicamente tiene que pedir que le repitan o le aclaren
lo dicho si el discurso de las demds personas es rapido o extenso.

Explica los motivos de un problema, discute sobre los pasos que se deben seguir, compara y
contrasta alternativas.

Realiza breves comentarios sobre los puntos de vista de otras personas.
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Suele comprender lo que se dice y, cuando es necesario, repite parte de lo que alguien ha
dicho para confirmar la comprension mutua.

Hace comprensibles sus opiniones y reacciones respecto a soluciones posibles o a los pasos
que se han de seguir, y ofrece razonamientos y explicaciones breves.

Invita a otros a expresar sus puntos de vista sobre la forma de proceder.

Interactuar para obtener bienes y servicios

Se desenvuelve bien en la mayoria de las transacciones que pueden surgir mientras viaja,
organiza el viaje o el alojamiento, o trata con las autoridades competentes durante un viaje al
extranjero.

Se desenvuelve en situaciones menos habituales en tiendas, oficinas de correo, bancos; por
ejemplo, devuelve una compra con la que no queda satisfecho. Sabe plantear una queja o
hacer una reclamacion.

Se desenvuelve en la mayoria de las situaciones que suelen surgir cuando se organiza un viaje
a través de una agencia, o cuando se estd viajando; por ejemplo: preguntarle a un pasajero
donde debe bajarse cuando el destino es desconocido.

Se desenvuelve en aspectos comunes de la vida cotidiana, como son los viajes, el alojamiento,
las comidas y las compras.

Consigue toda la informacidon que necesita de una oficina de Turismo siempre que esa

informacion sea sencilla y no especializada.

Intercambiar informacion

Intercambia, comprueba y confirma con cierta confianza informacién concreta sobre asuntos,
cotidianos o no, dentro de su especialidad.

Describe la forma de realizar algo dando instrucciones detalladas.

Resume y da su opinion sobre relatos, articulos, charlas, discusiones, entrevistas o
documentales breves, y responde a preguntas complementarias que requieren detalles.

Sabe como encontrar y comunicar informacidn concreta y sencilla.

Pide y comprende indicaciones detalladas para ir a un lugar.

Obtiene informacidén mas detallada.

Entrevistar y ser entrevistado
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Proporciona la informacion concreta que se requiere en una entrevista o en una consulta (por
ejemplo, describe sintomas a un médico), pero lo hace con una precision limitada.

Realiza entrevistas preparadas, comprobando y confirmando la informacidn, aunque puede
que esporadicamente tenga que pedir que le repitan lo dicho si la respuesta de la otra persona
es rapida o extensa.

Puede tomar la iniciativa en entrevistas o consultas (por ejemplo, para plantear un nuevo
tema), pero depende mucho del entrevistador durante la interaccion.

Utiliza un cuestionario preparado para realizar una entrevista estructurada, con algunas

preguntas complementarias.

Interaccion escrita en general

Transmite informacién e ideas sobre temas tanto abstractos como concretos, comprueba
informacion y pregunta sobre problemas o los explica con razonable precision.
Escribe cartas y notas personales en las que pide o transmite informacion sencilla de caracter

inmediato, haciendo ver los aspectos que cree importantes.

Escribir cartas

Escribe cartas personales en las que da noticias y expresa ideas sobre temas abstractos o
culturales, como, por ejemplo, la musica y las peliculas.
Escribe cartas personales describiendo experiencias, sentimientos y acontecimientos con

cierto detalle.

Notas, mensajes y formularios

Anota mensajes en los que se requiere informacion y se explican problemas.
Escribe notas que transmiten informacion sencilla de caracter inmediato a amigos, personas
relacionadas con servicios, profesores y otras personas de su vida cotidiana, en las que resalta

los aspectos que le resultan importantes.

Estrategias de interaccion

Tomar la palabra

Interviene en discusiones sobre temas cotidianos utilizando una expresion adecuada para
tomar la palabra. Inicia, mantiene y termina conversaciones sencillas cara a cara sobre temas

que son cotidianos o de interés personal.
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Cooperar

Utiliza un repertorio basico de lengua y de estrategias para contribuir a mantener una
conversacion o una discusion.

Resume lo dicho y contribuye de esta forma a centrar la discusion.

Repite parte de lo que alguien ha dicho para confirmar la comprension mutua y contribuir al

desarrollo de las ideas en curso. Invita a otras personas a participar en la discusion.

Pedir aclaraciones

Pide a alguien que aclare o elabore lo que acaba de decir.

Usuario basico A2

Es capaz de comprender frases y expresiones de uso frecuente relacionadas con areas de
experiencia que le son especialmente relevantes (informacion basica sobre si mismo y su
familia, compras, lugares de interés, ocupaciones, etc.). Sabe comunicarse a la hora de llevar
a cabo tareas simples y cotidianas que no requieran mas que intercambios sencillos y directos
de informacion sobre cuestiones que le son conocidas o habituales. Sabe describir en términos
sencillos aspectos de su pasado y su entorno, asi como cuestiones relacionadas con sus

necesidades inmediatas.

Expresion oral en general

Sabe hacer una descripcion o presentacion sencilla de personas, condiciones de vida o trabajo,
actividades diarias, cosas que le gustan o no le gustan, en una breve lista de frases y oraciones

sencillas.

Monodlogo sostenido: descripcion de experiencias

Narra historias o describe algo mediante una relacion sencilla de elementos.

Describe aspectos cotidianos de su entorno; por ejemplo, personas, lugares, una experiencia
de trabajo o de estudio.

Realiza descripciones breves y basicas de hechos y actividades.

Describe planes y citas, costumbres, actividades habituales o pertenecientes al pasado y
experiencias personales.

Utiliza un lenguaje sencillo y descriptivo para realizar breves declaraciones sobre objetos y

posesiones y para hacer comparaciones.
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Explica lo que le gusta y lo que no le gusta respecto a algo.
Describe a su familia, sus condiciones de vida, sus estudios y su trabajo actual, o el altimo
que tuvo.

Describe personas, lugares y posesiones en términos sencillos.

Mondlogo sostenido: argumentacion (por ejemplo, en un debate)

No hay descriptor disponible.

Declaraciones publicas

Es capaz de hacer declaraciones ensayadas, muy breves, de contenido predecible y aprendido,

que resultan inteligibles para oyentes que estan dispuestos a concentrarse.

Hablar en publico

Realiza presentaciones breves y ensayadas sobre temas que son de importancia en vida
cotidiana y ofrece brevemente motivos y explicaciones para expresar ciertas opiniones,
planes y acciones.

Es capaz de hacer frente a un niumero limitado de preguntas con respuestas inmediatas y
sencillas.

Realiza presentaciones breves, basicas y ensayadas que versen sobre asuntos cotidianos.
Responde a preguntas breves y sencillas si se las repiten y si le ayudan con la formulacion de

su respuesta.

Expresion escrita en general

Escribe una serie de frases y oraciones sencillas enlazadas con conectores sencillos tales

COMO «y», «PEroy y «porquey.

Escritura creativa

Escribe sobre aspectos cotidianos de su entorno, en oraciones enlazadas; por ejemplo,
personas, lugares, una experiencia de estudio o de trabajo.

Escribe descripciones muy breves y basicas de hechos, actividades pasadas y experiencias
personales.

Es capaz de escribir una serie de frases y oraciones sencillas sobre su familia, sus condiciones

de vida, sus estudios, su trabajo presente o el tltimo que tuvo.
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Es capaz de escribir breves y sencillas biografias imaginarias y poemas sencillos sobre

personas.

Informes y redacciones

No hay descriptor disponible.

Planificacion

Es capaz de recordar y ensayar un conjunto apropiado de frases de su repertorio.

Control y correccion

No hay descriptor disponible.

Comprension auditiva

En general

Comprende lo suficiente como para poder enfrentarse a necesidades concretas siempre que
el discurso esté articulado con claridad y con lentitud.

Comprende frases y expresiones relacionadas con areas de prioridad inmediata (por ejemplo,
informacion personal y familiar muy bésica, compras, lugar de residencia, empleo) siempre

que el discurso esté articulado con claridad y con lentitud.

Comprender conversaciones entre hablantes nativos

Identifica generalmente el tema sobre el que se discute, siempre que se lleve a cabo con

lentitud y claridad.

Escuchar conferencias y presentaciones

No hay descriptor disponible.

Escuchar avisos e instrucciones

Capta la idea principal de mensajes y declaraciones breves, claras y sencillas.
Comprende instrucciones sencillas relativas a como ir de un lugar a otro, tanto a pie como en

transporte publico.

Escuchar retransmisiones y material grabado
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Comprende y extrae informacion esencial de pasajes cortos grabados que traten sobre asuntos

cotidianos y predecibles y que estén pronunciados con lentitud y claridad.

Comprension de lectura

En general

Comprende textos breves y sencillos sobre asuntos cotidianos si contienen vocabulario muy
frecuente y cotidiano, o relacionado con el trabajo.
Comprende textos breves y sencillos que contienen vocabulario muy frecuente, incluyendo

una buena parte de términos de vocabulario compartidos a nivel internacional.

Leer correspondencia

Comprende tipos basicos de cartas y faxes de uso habitual (formularios, pedidos, cartas de
confirmacion, etc.) sobre temas cotidianos.

Comprende cartas personales breves y sencillas.

Leer para orientarse

Encuentra informacion especifica y predecible en material escrito de uso cotidiano, como
anuncios, prospectos, menus o cartas en restaurantes, listados y horarios.

Localiza informacién especifica en listados y aisla la informacion requerida (por ejemplo,
sabe utilizar las «Paginas amarillas» para buscar un servicio o un comercio).

Comprende sefiales y letreros que se encuentran en lugares publicos, como calles,
restaurantes, estaciones de ferrocarril, y en lugares de trabajo; por ejemplo: indicaciones para

ir a un lugar, instrucciones y avisos de peligro.

Leer en busca de informacion y argumentos

Identifica informacion especifica en material escrito sencillo, como, por ejemplo, cartas,

catalogos y articulos breves de periddico que describan hechos determinados.

Leer instrucciones

Comprende normas, por ejemplo de seguridad, que estén expresadas con un nivel de lengua
sencillo. Comprende instrucciones sencillas sobre aparatos de uso frecuente, como, por

ejemplo, un teléfono publico.
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Comprension audiovisual: ver television y cine

Identifica la idea principal de las noticias de television que informan de acontecimientos,
accidentes, etc., cuando hay apoyo visual que complemente el discurso.
Es capaz de saber cudndo han cambiado de tema en las noticias de television y de formarse

una idea del contenido principal.

Estrategias de comprension

Identificacion de las claves e inferencia oral y escrita

Sabe como utilizar una idea del significado general de textos y enunciados cortos que tratan
temas cotidianos concretos para inferir del contexto el significado probable de las palabras

que desconoce.

Actividades y estrategias de interaccion

Interaccion en general

Participa en conversaciones con razonable comodidad en situaciones estructuradas y en
conversaciones breves siempre que la otra persona le ayude si es necesario. Se desenvuelve
en intercambios sencillos y habituales sin mucho esfuerzo; plantea y contesta preguntas, e
intercambia ideas e informacion sobre temas cotidianos en situaciones predecibles de la vida
diaria.

Se comunica en tareas sencillas y habituales que requieren un intercambio sencillo y directo
de informacion y que traten asuntos cotidianos relativos al trabajo y al tiempo libre.

Se desenvuelve en intercambios sociales muy breves, pero casi nunca comprende lo

suficiente como para mantener una conversacion por su cuenta.

Comprender a un interlocutor nativo

Comprende lo suficiente como para desenvolverse en intercambios sencillos y habituales sin
mucho esfuerzo.

Comprende generalmente el discurso que se le dirige con claridad sobre asuntos cotidianos,
siempre que pueda pedir de vez en cuando que le repitan o le vuelvan a formular lo que le

dicen.
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Comprende lo que se le dice con claridad y lentitud en conversaciones sencillas y comunes;

si el interlocutor tiene paciencia, es capaz de hacerle entender.

Conversacion

Establece contacto social: saludos y despedidas; presentaciones; agradecimientos.
Comprende generalmente cuando le hablan en un nivel de lengua estdndar sobre asuntos
cotidianos, siempre que de vez en cuando le repitan o le vuelva a formular lo que le dicen.
Participa en conversaciones breves dentro de contextos habituales sobre temas de interés.
Expresa como se siente en términos sencillos y sabe como dar las gracias.

Se desenvuelve en intercambios sociales muy breves, pero apenas comprende lo suficiente
como para mantener una conversacion por si mismo, aunque puede llegar a entender si el
interlocutor se toma la molestia de expresarse claramente.

Utiliza féormulas de cortesia sencillas y cotidianas para saludar y dirigirse a las personas.
Realiza invitaciones y sugerencias, y responde a las que le hacen; se disculpa y responde a
las disculpas que le presentan.

Sabe expresar lo que le gusta y lo que no le gusta.

Conversacion informal

Identifica el tema de una discusion que ocurra a su alrededor si se habla despacio y con
claridad.

Intercambia opiniones sobre qué se puede hacer por la tarde, el fin de semana, etc.

Aporta sugerencias y responde a ellas.

Coincide o discrepa con otras personas.

Intercambia puntos de vista sobre asuntos practicos de la vida diaria de forma sencilla cuando
se le habla con claridad, despacio y directamente.

Intercambia opiniones sobre qué se puede hacer, adonde ir, y sabe como ponerse de acuerdo

con alguien para encontrarse.

Conversacion formal y reuniones de trabajo

Es capaz de distinguir un cambio de tema en discusiones formales relacionadas con su

especialidad si se articulan con lentitud y claridad.
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Intercambia informacion pertinente y da su opinioén sobre problemas practicos cuando se le
pregunta directamente, siempre que se le vuelva a formular lo que se le dice y pueda pedir
que le repitan los puntos clave si es necesario.

Dice lo que piensa de las cosas cuando se le pregunta directamente en una reunion formal,

siempre que pueda pedir que le repitan los puntos clave si es necesario.

Colaborar para alcanzar un objetivo (por ejemplo, reparar un coche, discutir sobre

un documento, organizar un acontecimiento)

Comprende lo suficiente como para desenvolverse en tareas sencillas y habituales sin mucho
esfuerzo, y pide que le repitan lo dicho cuando no lo comprende.

Discute los pasos que hay que seguir, planteando sugerencias y respondiendo a las
sugerencias de los demas, pidiendo y dando indicaciones.

Sabe indicar que sigue el hilo de la conversacion, y es capaz de hacerse entender si el
interlocutor tiene paciencia.

Es capaz de comunicarse en tareas cotidianas utilizando frases sencillas para pedir y ofrecer

cosas, para conseguir informacion sencilla y para discutir los pasos que hay que seguir.

Interactuar para obtener bienes y servicios

Pide y ofrece bienes y servicios cotidianos.

Consigue informacion sencilla sobre viajes; utiliza el transporte publico: autobuses, trenes y
taxis; pide y da indicaciones para ir a un lugar y compra billetes.

Pregunta sobre cosas y realiza transacciones sencillas en tiendas, oficinas de correo o bancos.
Ofrece y recibe informacion relativa a cantidades, nimeros, precios, etc.

Realiza compras sencillas diciendo lo que quiere y preguntando el precio.

Sabe como pedir comida en un restaurante.

Intercambiar informacion

Comprende lo suficiente como para desenvolverse sin esfuerzo en intercambios sencillos y
habituales.

Se desenvuelve en situaciones practicas de la vida diaria: encuentra y comunica informacioén
concreta y sencilla.

Plantea y contesta preguntas sobre costumbres y acciones de la vida cotidiana

Plantea y contesta preguntas sobre pasatiempos y actividades pasadas.
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Da y comprende indicaciones e instrucciones sencillas; por ejemplo, explica como ir a un
lugar.

Se comunica en charlas sencillas y cotidianas que requieren un intercambio de informacion
sencillo y directo.

Intercambia informacion limitada sobre gestiones cotidianas y habituales.

Plantea y sabe como responder a preguntas relativas a lo que se hace en el trabajo y en el
tiempo libre.

Pide y da indicaciones que se refieren a un mapa o un plano.

Pide y ofrece informacion personal.

ENTREVISTAR Y SER ENTREVISTADO

Se hace comprender en una entrevista y cuando comunica ideas e informacion sobre temas
cotidianos, siempre que pueda pedir de vez en cuando que le aclaren lo dicho y que le ayuden
a expresar lo que quiere decir.

Responde a preguntas y afirmaciones sencillas durante una entrevista.

Interaccion escrita en general

Escribe notas breves y sencillas sobre temas relativos a areas de necesidad inmediata.

Escribir cartas

Escribe cartas personales muy sencillas en las que da las gracias o se disculpa.

Notas, mensajes y formularios

Toma mensajes breves y sencillos siempre que pueda pedir que le repitan y le vuelvan a
formular lo dicho. Escribe notas y mensajes breves y sencillos sobre asuntos relativos a areas

de necesidad inmediata.

Estrategias de interaccion

Tomar la palabra

Utiliza técnicas sencillas para comenzar, mantener o terminar una conversacion breve.
Inicia, mantiene y termina conversaciones sencillas cara a cara.

Sabe como pedir que le presten atencion.
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Cooperar

Sabe indicar que comprende lo que se dice.

Pedir aclaraciones

Pide con sencillez que le repitan lo dicho cuando no ha comprendido algo.
Pide aclaracion sobre palabras clave o enunciados que no ha comprendido utilizando frases
hechas.

Sabe cémo expresar que no comprende algo.

Usuario basico A1

Es capaz de comprender y utilizar expresiones cotidianas de uso muy frecuente, asi como,
frases sencillas destinadas a satisfacer necesidades de tipo inmediato. Puede presentarse a si
mismo y a otros, pedir y dar informacion personal basica sobre su domicilio, sus pertenencias
y las personas que conoce. Puede relacionarse de forma elemental siempre que su interlocutor

hable despacio y con claridad y esté dispuesto a cooperar.

Expresion oral en general

Puede expresarse con frases sencillas y aisladas relativas a personas y lugares.

Monologo sostenido: descripcion de experiencias

Es capaz de describirse a si mismo, hablar de su profesion y de su lugar de residencia.

Mondlogo sostenido: argumentacion (por ejemplo, en un debate)

No hay descriptor disponible.

Declaraciones publicas

No hay descriptor disponible.

Hablar en publico

Es capaz de leer un comunicado breve y previamente ensayado; por ejemplo, presentar a un

hablante o proponer un brindis.

Expresion escrita en general
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Escribe frases y oraciones sencillas y aisladas.

Escritura creativa

Es capaz de escribir frases y oraciones sencillas sobre si mismo y sobre personas imaginarias,

sobre donde vive y a qué se dedica.

Informes y redacciones

No hay descriptor disponible.

Planificacion

No hay descriptor disponible.

Control y correccion

No hay descriptor disponible.

Comprension auditiva

En general

Comprende discursos que sean muy lentos, que estén articulados con cuidado y con las

suficientes pausas para asimilar el significado.

Comprender conversaciones entre hablantes nativos

No hay descriptor disponible.

Escuchar conferencias y presentaciones

No hay descriptor disponible.

Escuchar avisos e instrucciones

Comprende las instrucciones que se le explican con lentitud y cuidado, y es capaz de seguir

indicaciones si son sencillas y breves.

Escuchar retransmisiones y material grabado

No hay descriptor disponible.

Comprension de lectura
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En general

Es capaz de comprender textos muy breves y sencillos, leyendo frase por frase, captando

nombres, palabras y frases basicas y corrientes, y volviendo a leer cuando lo necesita.

Leer correspondencia

Comprende mensajes breves y sencillos en tarjetas postales.

Leer para orientarse

Reconoce nombres, palabras y frases muy basicas que aparecen en letreros y en las

situaciones mas corrientes.

Leer en busca de informacion y argumentos

Es capaz de captar el sentido en material escrito informativo sencillo y en descripciones

breves y sencillas, sobre todo, si hay apoyo visual.

Leer instrucciones

Comprende indicaciones escritas si son breves y sencillas (por ejemplo, como ir de un lugar

a otro).

Comprension audiovisual: ver television y cine

No hay descriptor disponible.

Estrategias de comprension

Identificacion de las claves e inferencia oral y escrita

No hay descriptor disponible.

Actividades y estrategias de interaccion

Interaccion oral en general

Participa en conversaciones de forma sencilla, pero la comunicacion depende totalmente de
que haya repeticiones a ritmo mas lento, reformulaciones y rectificaciones. Sabe plantear y
contestar preguntas sencillas, realizar afirmaciones sencillas y responder a las afirmaciones

que se le hacen en areas de necesidad inmediata o sobre temas muy cotidianos.
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Comprender a un interlocutor nativo

Comprende expresiones corrientes dirigidas a la satisfaccion de necesidades sencillas y
cotidianas siempre que el interlocutor colabore dirigiéndose a €l con un discurso claro y lento,
y le repita lo que no comprende.

Comprende preguntas e instrucciones dirigidas a ¢l clara y lentamente comprende

indicaciones sencillas y breves.

Conversacion

Se presenta y utiliza saludos y expresiones de despedida basicos.

Pregunta como estan las personas y expresa sus reacciones ante las noticias.

Comprende las expresiones cotidianas dirigidas a la satisfaccion de necesidades sencillas
concretas siempre que el hablante colabore dirigiéndose a ¢l con un discurso claro y lento, y

le repita lo que no comprende.

Conversacion informal

No hay descriptor disponible.

Conversacion formal y reuniones de trabajo

No hay descriptor disponible.

Colaborar para alcanzar un objetivo (por ejemplo, reparar un coche, discutir sobre

un documento, organizar un acontecimiento)

Comprende preguntas e instrucciones si se le habla pronunciando lenta y cuidadosamente, y
comprende indicaciones breves y sencillas sobre como ir a un lugar.

Es capaz de pedirle a alguien alguna cosa, y viceversa.

Interactuar para obtener bienes y servicios

Es capaz de pedirle a alguien alguna cosa, y viceversa.

Se desenvuelve bien con numeros, cantidades, precios y horarios.

Intercambiar informacion

Comprende preguntas e instrucciones que se le formulan despacio y con cuidado, y

comprende indicaciones breves y sencillas sobre como ir a un lugar.

96



Plantea y contesta preguntas sencillas, realiza afirmaciones sencillas sobre temas de
necesidad inmediata o muy cotidianos y responde a ese tipo de afirmaciones.

Plantea y contesta preguntas sobre si mismo y sobre otras personas: donde vive, personas a
las que conoce, cosas que tiene.

Es capaz de hacer indicaciones temporales mediante frases como, por ejemplo, «la semana

que viene, el pasado viernes, en noviembre, a las tresy.

Entrevistar y ser entrevistado

Responde en una entrevista a preguntas sencillas y directas sobre datos personales, si se habla

muy despacio y con claridad sin modismos ni frases hechas.

Interaccion escrita en general

Sabe cémo solicitar y ofrecer informacion sobre detalles personales por escrito.

Escribir cartas

Escribe postales breves y sencillas.

Notas, mensajes y formularios

Escribe ntimeros y fechas, su nombre, nacionalidad, direccion, edad, fecha de nacimiento o

de llegada a un pais, tal como se hace, por ejemplo, en el libro de registro de un hotel.

Estrategias de interaccion

Tomar la palabra

No hay descriptor disponible.

Cooperar

No hay descriptor disponible.

Pedir aclaraciones

No hay descriptor disponible.

Fuente. En base a la informacion extraida del MCER (2002) “Marco Comun Europeo de Referencia para las
Lenguas: Aprendizaje, Ensenianza, Evaluacion” se ha desarrollado la tabla 2.
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3.1.8. Las competencias en las carreras de ingenieria

Las competencias en el Consejo Federal de Decanos de Ingenieria (CONFEDI) se
definen a través de un proceso colaborativo y riguroso. Se consideran varias pautas, como la
tendencia internacional, la mejora en la seleccion de contenidos y la necesidad de que cada
persona que obtenga su titulo sepa y sepa qué hacer. El CONFEDI trabaja en la integracion de
competencias tecnologicas, politicas, sociales y actitudinales para preparar a cada estudiante
para responder a las demandas de la sociedad. Se busca que las competencias sean claras,
precisas, concisas y coherentes; que reflejen la complejidad de la problematica tratada.

En el Libro Rojo del CONFEDI se definen las competencias y capacidades de las
personas que estudian ingenieria. La competencia comunicativa les permite expresar ideas de
manera clara y efectiva, tanto de forma oral como escrita. Estas competencias son esenciales
para el trabajo en equipo, la presentacion de proyectos y la interaccion con diferentes
audiencias: colegas, clientes y la comunidad en general. En el mismo documento se establecen
condiciones comunes a todas las ingenierias curriculares, para la actividad docente, para la
actividad estudiantil, de evaluacién y organizacionales. En las condiciones curriculares
comunes se detallan las competencias genéricas y especificas. Las primeras abarcan cinco (5)

competencias tecnologicas y cinco (5) sociales, politicas y actitudinales:
» Competencias tecnologicas
1. Identificar, formular y resolver problemas de ingenieria.
2. Concebir, disefiar y desarrollar proyectos de ingenieria.
3. Gestionar, planificar, ejecutar y controlar proyectos de ingenieria.

4. Utilizar de manera efectiva las técnicas y herramientas de aplicacion en la

ingenieria.

5. Contribuir a la generacion de desarrollos tecnoldgicos y/o innovaciones

tecnologicas.

» Competencias sociales, politicas y actitudinales
1. Desempefiarse de manera efectiva en equipos de trabajo.
2. Comunicarse con efectividad.
3. Actuar con ética, responsabilidad profesional y

compromiso social, considerando el impacto econdmico,
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social y ambiental de su actividad en el contexto local y
global.

4. Aprender en forma continua y autonoma.

5. Actuar con espiritu emprendedor. (p. 21)

Con respecto a la estructura curricular se organiza en cuatro (4) partes: ciencias basicas
de la ingenieria, tecnologias basicas, tecnologias aplicadas y ciencias y tecnologias
complementarias. En éstas tltimas se incluyen las competencias de comprension de una lengua
extranjera (preferentemente inglés).

En este mismo documento se estipula una duraciéon minima de la carrera de 3600 horas
en cinco (5) afios con una asignacién de un minimo de trescientas sesenta y cinco (365) horas

para las ciencias y tecnologias complementarias.

3.1.9. Aprendizaje o adquisicion de una lengua

El aprendizaje de la lengua consiste en el conocimiento consciente de sus reglas y se
asocia con el lenguaje formal. Requiere el esfuerzo del aprendiz y se enfoca sobre la forma,
aunque no necesariamente conlleva fluidez en la produccion del habla. En el proceso hay una
busqueda expresa de las formas lingliisticas que se van a emplear y, cuando se han adquirido

esas formas, la “busqueda” permite acceder a los recursos de la comunicacion.

La adquisicion, en cambio, ocurre en forma inconsciente y espontanea, a partir del uso
de la lengua, en un contexto natural (Krashen 1982). Se enfoca sobre el significado y la forma
se adquiere incidentalmente. La adquisicion produce un habla fluida y consiste en la
internalizaciéon de un conjunto de reglas. Segun indican Lopez, et al. 2013 (p. 246), el
aprendizaje es el desarrollo de una capacidad y el resultado de un proceso consciente que exige
instruccion y la adquisicion es un proceso automatico e inconsciente en el que se desarrolla una
capacidad, pero sin instruccidon especifica. Otros autores, sin embargo, subrayan ademas el
contexto de aprendizaje en si como el elemento determinante de una u otra modalidad. Para
Elbes (1998), la adquisicion se realiza durante auténticas comunicaciones en situaciones
informales; mientras que el aprendizaje formal esta sujeto a la auto-vigilancia o auto-correccion
cuando el hablante reflexiona y observa sus producciones lingiiisticas. Otros sostienen que
ambos son procesos de aprendizaje, pero que uno es dirigido y otro espontaneo, como Klein

(1986, p. 29) mientras que hay autores que consideran que la adquisicion queda relegada
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unicamente a la lengua materna y el aprendizaje es para segundas lenguas, como Celaya
Villanueva (1992, p. 10). Y por tltimo, existen autores como Brooks que establecen dos tipos
de aprendizaje que pueden ocurrir al mismo tiempo y que se refuerzan mutuamente
dependiendo estrictamente de las condiciones en las que se desarrolla la internalizacion de la
L2:

Learning may be defined as a change in performance that occurs under the conditions
of practice. Two types of learning stand out as essentially in contrast, at least in their apparent
structure, though they may occur simultaneously and proceed with reciprocal effect. The first

of these goes by the name of classical conditioning (...). The other is often termed trial-and-
error or, perhaps better, instrumental learning. (Lopez, et al. 2013, p. 247)

En este estudio se entiende el aprendizaje y la adquisicion de la lengua como la
capacidad para comprenderla y hablarla; no contempla la lectoescritura. Muchos expertos
sugieren que ambos, la adquisicion y el aprendizaje, son necesarios para una competencia
comunicativa (Oxford 1990, p. 4).

El aprendizaje de una lengua consiste en el conocimiento sistematico de sus reglas,
formas y cultura. Se adquiere una lengua de manera automatica y natural en el contexto
inmediato. Aprenderla tiene otras implicancias e influencias de ciertos factores, como es la
edad. En personas adultas, los supuestos andragogicos que Knowles (1975, 1978, 1980, 1984,
1989, 1990) plantea como la necesidad de saber, el autoconcepto del alumno, el papel de la
experiencia, la disposicion para aprender, la orientacion del aprendizaje y la motivacion, se
articulan en torno a las caracteristicas que diferencia al estudiantado adulto de las infancias. En
el modelo andragogico se asume que el adulto tiene el autoconcepto de ser responsable de sus
propias decisiones, de su propia vida. La andragogia asume como supuesto que los adultos
llegan a la actividad educativa con gran volumen y diferente calidad de experiencia que los
jovenes.

Estos conceptos se veran reflejados en la discusion donde se puede visibilizar los
modos de alfabetizacion a partir del contexto estudiantil y el analisis de los programas de las

asignaturas y entrevistas.

3.1.10. Inglés como Lengua Franca
En el mundo actual la internet ha trascendido fronteras. Los variados grupos de
précticas sociales necesitan estar interconectadas y tener una voz comun para superar las

barreras lingiiisticas y asi comunicarse y crear conocimiento. El inglés ya no es especifico de
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los paises de habla inglesa, ya que se utiliza en todo el mundo como lengua franca. Inglés como
Lengua Franca (ELF) “no es el inglés como propiedad de sus hablantes nativos, sino que esta
democratizado y universalizado en el proceso “exolingiiistico” de apropiacion para uso
internacional (Hiilmbauer, et al., 2008, p. 27). En este estudio se toma el concepto de ILF ya
que en Argentina la lengua de escolarizacion es el espafiol y la lengua de transmision de
conocimientos en las diversas comunidades cientificas es inglés.

ILF es esencialmente “una 'lengua de contacto' entre personas que no comparten ni
una lengua nativa comun ni una cultura (nacional) comun, y para quienes el inglés es la lengua
extranjera elegida para comunicarse.” (Firth, 1996, p. 240).

La difusién masiva de la ensefianza del inglés en los afios posteriores a la guerra
llevé a la posicion que ahora es cierta: que el idioma inglés ya no pertenece
numéricamente a los hablantes de inglés como lengua materna o primera lengua.
La propiedad (con lo que me refiero al poder de adaptarse y cambiar) de cualquier
lengua recae en efecto en las personas que la utilizan, sin importar como sean, por
multilinglies que sean, por monolingiies que sean. Los principales avances en la
investigacion sociolingiiistica durante el ultimo medio siglo indican claramente
hasta qué punto las lenguas estdn determinadas por su uso. Y en el caso del inglés,
los actuales usuarios competentes del inglés ascienden a setecientos millones, que
viven en todos los continentes (...) de los cuales menos de la mitad son hablantes
nativos. Estadisticamente, los hablantes nativos son una minoria en el uso de la
lengua y, por tanto, en la practica en lo que respecta al cambio de lengua, al
mantenimiento de la lengua y a las ideologias y creencias asociadas con la lengua,
al menos en la medida en que los hablantes no nativos utilizan la lengua para una
amplia gama de necesidades publicas y personales. (Brumfit, 2001, p.116)

De esta manera, se define a una lengua por su uso en la comunicacion intercultural mas
que formalmente por su referencia a las normas de los hablantes nativos. Es decir que los
hablantes de cualquier lengua y cultura pueden apropiarse del ILF para sus propios fines sin
excesiva deferencia hacia las normas de los hablantes nativos. Esto contrarresta una vision
deficitaria de la lengua franca inglesa en el sentido de que implica derechos comunicativos
iguales para todos sus usuarios.

Seidlhofer (2004) opina que a pesar de que el inglés es bienvenido por algunos,
también es condenado por otros, pero esto no puede negar las funciones del inglés como lengua
franca. Afiade que como consecuencia de su uso internacional el inglés se esta desarrollando
tanto por los no nativos como por los nativos, lo cual ha derivado en una situacién un tanto
paradojica: por un lado, para la mayoria de sus usuarios el inglés es una lengua extranjera, y la
amplia mayoria de los intercambios verbales en inglés no incluyen a ningtin hablante nativo de
la lengua; por otro lado, atin existe una tendencia de los hablantes nativos a considerarse como

dictadores sobre lo que es correcto o no en su lengua. El inglés como lengua franca no es el
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inglés que es propiedad de sus hablantes nativos, sino que es democratizado y universalizado
en el proceso lingiiistico de ser apropiado para un uso internacional. De hecho, mientras las
competencias y estrategias interculturales estén involucradas, los hablantes nativos estaran en
frecuente desventaja debido a su falta de practica en estos procesos y su desmesurada confianza

en el inglés como su primera lengua (Hiilmbauer, et al., 2008).

3.1.11. Representaciones y percepciones como configuraciones interpretativas situadas

En esta investigacion, los conceptos de representaciones 'y percepciones se abordan de
manera articulada como categorias interpretativas que permiten analizar como los actores
institucionales —particularmente docentes— construyen sentidos en torno a las practicas de
ensefanza, aprendizaje y evaluacion de la lengua inglesa en la universidad. Si bien ambos
conceptos emergen con fuerza en el andlisis, es importante distinguir su estatuto dentro del
disefio de investigacion: el término representaciones forma parte explicita de uno de los
objetivos especificos, mientras que percepciones se incorpora como categoria analitica

emergente, dada su reiteracion empirica en entrevistas y documentos institucionales.

Desde la perspectiva de la psicologia social, Serge Moscovici (1961) introduce el
con